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Introducere

Rezultatele prezentate in Ghidul metodologic sunt produsul activitatii echipei de cercetatori ai
sectorului Psihologie, a Institutului de Cercetare si Inovare si Transfer Tehnologic din cadrul UPS
,lon. Creanga” realizatd in cadrul proiectului Bazele teoretice si metodologice ale asigurarii
activitatii psihologice in sistemul de invatamant general din perspectiva abordarilor societale
contemporane, cifrul:20.80009.1606.10.

Serviciul psihologic este o componenta necesara a scolii generale care reprezintd un ansamblu
de activitati 1intreprinse de psiholog orientate spre rezolvarea problemelor de criza,
comportamentale, relationale, motivationale, familiale, sociale prin valorificarea resurselor
personale ale persoanei si constientizarea de catre acesta a propriilor nevoi si limite. Din acest
considerent aceastd lucrare, stabileste cadrul de interventie a psihologului scolar pe domeniul
psihocomportamental privind prevenirea, evaluare si interventia psihologica, astfel, asigurand
dezvoltarea psihofizica a elevilor. In activitatea sa psihologul din invataméantul general se conduce
de Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatimant general,
aprobate prin ordinul MECC nr.02 din 02.01.2018.

Continutul Ghidului este structurat pe 2 capitole. Primul capitol intitulat Abordari teoretico-
metodologice ale asigurarii asistentei psihologice in Invatamdantul general abordeazd problema
managementului asigurdrii asistentei psihologice in invatdmantul primar si gimnazial si a
modalitatilor de aplicare a surselor si instrumentelor digitale in activitatea psihologului scolar din
invatamant general.

Capitolul II intitulat Domeniul psihocomportamental - tendinte moderne de preventie,
evaluare si interventie psihologica in invatamdntul general elucideaza metodologiile de asigurare a
activitatii psihologice in sistemul de invatamant general privind depdsirea situatiilor de criza,
conflict si risc, comportament antisocial la elevi. Totodata dezvaluie aspecte ale asigurarii activitatii
psihologice in sistemul de invatamant general prin prisma dezvoltarii sferei relationale, resurselor
personale, motivationale a elevilor.

Tinand seama de noile orientdri strategice, autorii au elaborat acest Ghid in primul rand
pentru a veni in sprijinul psihologilor care activeaza in invatamantul general si care doresc sa-si
perfectioneze pregatirea teoretica si practica in domeniul psihologiei.

In partea finaldi a Ghidului oferim psihologilor mai multe tehnici/metode de preventie,
evaluare, interventie psihologicd ce pot fi aplicate la elevii din invatamantul primar si gimnazial,
care pot servi ca surse de inspiratie In activitatea sa cu elevii.

Mentiondm cd, Ghidul n-ar fi fost realizat si finisat daca la baza n-ar fi stat lucrarile unor
savanti precum N. Bucun, A. Bolboceanu, Bulat G., Ginu, D., Belmont J., Bakker A. B.,
Cosmovici A., Constandache P., Alexandrescu E., Petrovai D., Mislitchi V., I'epoa H.B., JlaBpoBa
I'. H., Kapabanosa O. et al., carora le exprimam o profunda recunostinta si le aducem respectuoase
multumiri.

Speram, cd, lucrarea datd va trezi interesul si va raspunde asteptarilor unui public mai larg:
studenti, masteranzi, doctoranzi din domeniul psihologiei, psihologi, pedagogi cat si altor specialisti
implicati in sistemul educational.



CAPITOLUL L.
ABORDARI TEORETICO-METODOLOGICE ALE ASIGURARII ASISTENTET
PSIHOLOGICE IN INVATAMANTUL GENERAL

1.1 Managementul asiguririi asistentei psihologice

Asistenta psihologica este o componenta fundamentald a sistemului educational si cuprinde
un ansamblu de actiuni ce sunt orientate la crearea si mentinerea unui mediu psihologic armonios si
echilibrat pentru copii si adolescenti In procesul educational pentru invatare eficientd si crestere
personala [22, 43].

Ultimii ani ai secolului XXI sunt marcati de profunde transformari atat la nivel social, cat si in
viata fiecdrui om 1in particular: o pandemie fard precedent si restrictiille impuse de aceasta,
consecintele umanitare, economice si sociale ale crizei refugiatilor, dezvoltarea tehnologiilor
moderne, excesul de informatii, impactul mass-mediei, internetului, al retelelor sociale, migratia
populatiei tinere, divorturile, intensificarea violentei, etc. Fenomenele enuntate constituie noi
realitati sociale ce afecteaza intreaga populatie si produce schimbadri 1n viata profesionald si privata
a fiecaruia determinind o crestere a stresului, anxietatii, fricilor, tristetii, a starilor depresive, a
singuratatii si insecuritatii sociale si a dificultatilor in interrelationare [22, 43, 45, 47]. Presupunem
ca atat copiii cat si adultii se simt coplesiti de multitudinea de consecinte ale schimbarilor
enumerate.

In acest sens, este 0 necesitate stringenti ca copii si adolescentii, cat si cadrele didactice sa
beneficieze de asistentd psihologicd pertinentd in invatimantul general. Asistenta psihologica a
copiilor, adolescentilor si cadrelor didactice trebuie extinsd, reconfiguratd si adaptatd noilor
provocdri sociale care sd contribuie la promovarea si mentinerea sdnatdtii mentale si dezvoltarea
armonioasa a personalitdtii copiilor si adolescentilor si afirmarea si dezvoltarea continua a cadrelor
didactice [43].

Asistenta psihologica presupune urmatoarele directii de activitate: psihodiagnostic, consiliere,
remediere si dezvoltare si educatie. Continutul asistentei psihologice in Invatamantul general
trebuie sd fie organizat in concordanta cu schimbarile reale din societatea contemporand si sa fie
orientat la: crearea conditiilor optime pentru dezvoltarea emotionald si a personalitatii copiilor si
adolescentilor, depasirea si prevenirea dificultatilor, crizelor si conflictelor in dezvoltarea copiilor si
adolescentilor, ameliorarea procesului de adaptare psihosociald la noile situatii $i circumastante
solicitante, dezvoltarea comunicirii armonioase, colaborarii si cooperarii, in vederea construirii
relatiilor pozitive si echilibrate, etc.

O activitate esentiala a psihologului in context scolar atat cu copiii si adolescentii cat si cu
cadrele didactice este activitatea de psihodiagnostic. Managementul asistentei psihologice in acest
domeniu va cuprinde selectarea si administrarea metodologiilor si instrumentelor de
psihodiagnostic. Evaluarea si examinarea copiilor si adolescentilor se va realiza temeinic si
multiaspectual printr-un complex amplu si vast de inventare, teste si chestionare orientate la
urmatoarele dimensiuni importante: procesele cognitive, vointa si calitatile volitive, motivatia,
abilitdtile comunicative, relatiile interpersonale, inteligenta emotionald, inteligenta sociala,
autoaprecierea, stima de sine, imaginea de sine, adaptarea, anxietatea, fricile si fobiile, agresivitatea,
stres, stérile depresive, dependenta de tehnologiile digitale, tulburarile de alimentatie, starea de bine



si personalitatea (tabelul 1). Inventarele, testele si chestionarele pot fi aplicate atat individual cat si

colectiv.

Tabelul 1. Activitatea de psihodiagnostic si evaluare a copiilor si adolescentilor

Dimensiunea examinata

Inventare, teste si chestionare

Procesele cognitive

Tehnica de cercetare a memoriei auditive

Tehnica de studiere a memoriei vizuale

Tehnica de examinare a atentiei Touluse-Pieron
Testul de imaginatie (combinarea literelor A, B, C, D)
Tehnica dictarea grafica dupa /. Dnexonun

Testul de inteligenta Matricele Progresive Raven

Vointa si calitatile volitive

Chestionarul de autoapreciere a vointei (dupa E.
Pyoenckuii)

Scala perseverentei (dupa A. Duckworth)

Tehnica de studiere a calitatilor volitive ale personalitatii
(de H. Cmam6ynosa)

Chestionarul de personalitate cu 5 factori (CP5F) (dupa M.
Albu)

Motivatia

Metodica studierii motivatiei invatarii la elevii de varsta
scolarda mica dupa H. Jlyckanosa

Tehnica de diagnosticare a motivatiei pentru invdtare §i
atitudinii emotionale fata de invatare in gimnaziu si liceu
(A. Hpuxooican)

Test de studiere a motivatiei invatarii de M. ['un36ype
Chestionar privind motivatia scolara

Test de examinare a nivelului de aspiratii / a motivatiei

pentru succes T. Ellers

Abilitatile comunicative, relatii interpersonale

Test de sociabilitate de B.Psixoeckuil

Testul Arta conversatiei

Chestionarul Analiza stilului de comunicare S. Marcus
(adaptat de M. Roco)

Testul abilitatilor de comunicare dupa L. Michelson
Chestionar pentru diagnosticarea aptitudinilor
comunicative §i organizatorice — COS—1 (B. Cunsaeckuil, b.
Dedopuwyun)

Testul sociometric

Metodica ,, Determinarea climatului psihologic in colectiv”
Determinarea climatului psihologic dupa 3. [{ywabaes
Tehnica de diagnosticare a relatiilor interpersonale T.

Leary

Inteligenta emotionala

Testul de inteligenta emotionald dupa R. Bar-on si D.




Goleman (adaptat de M. Roco)
Testul de inteligenta emotionald de N. Hall

Scala de maturitate emotionald de M. Friedman

Inteligenta sociala

Bateria de teste de inteligenta sociald dupa J. Guilford si
M. Sullivan

Autoaprecierea, stima de sine, imaginea de sine

Tehnica ,,Scarita” B. LLlyp

Testul ,,Cat de puternica este imaginea de sine?” de N.
Mitrofan

Test pentru evaluarea stimei de sine Rosenberg

Test de studiere a increderii in sine (B. Pomex) Testul ,,20
de Eu”

Tehnica de studiere a autoaprecierii la preadolescenti
Hembo-Pyounwmerin (varianta A. [lpuxocan)

Examinarea nivelului de autoapreciere

Test de examinare a increderii in sine

Adaptare

Chestionarul  de evaluare a nivelului de adaptare a
copilului la scoald dupa . Anexcanopoeckas

Tehnica de evaluare a riscului de dezadaptare scolara pe
baza aprecierii situatiei de catre elev

Chestionar de adaptare socio-psihologica a lui C. Rogers si
R. Diamond

Tehnica de studiere a atitudinii fata de invatare si fata de
disciplinele scolare dupa I'. Kazanyesa

Testul de diagnosticare a motivatiei pentru succes $§i a

motivatiei pentru frica de esec (A. Pean)

Anxietatea, fricile si fobiile

Testul de anxietate pentru copii R. Temml, V. Amen si M.
Dorca

Testul propozitii neterminate (4. U. 3axapos)

Scala Fobiilor pentru copii Ollendick

Scala de manifestare a anxietdatii la copii

Scala de manifestare a anxietatii Taylor

Inventarul de expresie a anxietdtii ca stare §i ca trpasdaturd
Ch. Spilberger

Autoaprecierea starilor psihice Eysenck

Scala anxietatii A. [Ipuxoocan

Tehnica de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare
Phillips

Chestionarul de evaluare a anxietatii academice de Alpert —
Harber

Chestionarul Nelinistii Meyer




Chestionarul de anxietate ,,C” — Cattel

Agresivitatea Ancheta pentru determinarea tipului de agresivitate la
scolarii mici

Tehnica de studierea a starii de nevrozitate si agresivitate
Inventarul ostilitatii A. Buss si A. Darkee

Testul ,, Cum vd comportati in relatiile cu ceilalfi”

Testul privind strategiile comportamentale in conflict

Thomas-Kilmann

Tehnica Animalul inexistent

Stres Testul Determinati-va nivelul de stres de A. Schwartz si R.
Schweppe

Scala de perceptie a stresului dupa S. Levenstein

Chestionar pentru evaluarea si controlul stresului

Scala evenimentelor stresoare pentru adolescenti si tineri

Holmes-Rare

Starile depresive Inventarul de depresie Beck
Inventarul de depresie Zung

Scala de depresie Hamilton

Dependenta de tehnologii digitale Test pentru dependenta de internet K. Young
Test pentru determinarea dependentei de computer dupa JI.

IOpuesa si T. Borvbom

Tulburarile de alimentatie Chestionarul olandez despre comportamentul alimentar
(DEBQ)

Testul EAT 26

Chestionar de stabilire a importantei imaginii (T. Cash)
Chestionar de stabilire a atitudinii fata de propriul corp (T.
Cash)

Starea de bine Chestionarul de evaluare a starii de bine Oxford,
Chestionarul OMS al celor 5 criterii de apreciere a starii de
bine

Chestionarul de evaluare a optimismului (LOT)

Personalitatea Chestionar de personalitate Eysenck

Chestionarul pentru copii CPQ

Chestionarul 16 PF Cattel

Chestionar caracterologic (H. Leongard, H. Schmieschek)
Inventarul de personalitate Freiburg (Forma HB)

Inventarul de personalitate OMNI

Pe langa activitatile de psihodiagnostic realizate cu copiii si adolescentii asistenta psihologica
in invatamantul general cuprinde evaluarea si examinarea cadrelor didactice. Managementul



psihodiagnosticului cu cadrele didactice include alegerea si aplicarea a unui sir de instrumente
psihologice pentru diverse domenii: performantd si motivatie fatd de munca, relatii interpersonale,
climatul in colectiv, disfunctionalitate si inadaptare profesionala (tabelul 2).

Tabelul 2. Activitatea de psihodiagnostic si evaluare a cadrelor didactice

Dimensiunea examinatdi Inventare, teste si chestionare
Performanta si motivatie fatd de munca Chestionarul de evaluare a starii de bine Oxford
Chestionarul OMS al celor 5 criterii de apreciere a starii de
bine

Chestionarul de evaluare a optimismului (LOT)

Test la locus control J. Rotter

Chestionarul de personalitate Guilford-Zimmerman

Test de inteligenta emotionald pentru adulti dupd R. Bar-on
si D. Goleman (adaptat de M. Roco)

Scala de maturitate emotionald M. Friedman

Chestionar de maturizare emotionala empatica (A.
Mehrabian)

Test pentru examinarea nivelului de autoapreciere

Test de examinare a increderii in sine

Test de masurare a stimei de sine

Scala de autoacceptare E. Berger

Chestionar de atitudini creative (M. Roco)

Chestionar mentalitate fata de munca

Test de evaluare a satisfactiei muncii

Chestionar onestitate profesionald

Chestionar dominante motivationale

Chestionar de motivatie profesionald (P. basun)

Test pentru descoperirea nevoilor

Relatii interpersonale, climat in colectiv Testul sociometric

Chestionarul conduitelor interpesonale de W. Arrindel

Ce rol jucati in grup

Testul Arta conversatiei

Testul abilitatilor de comunicare dupa L. Michelson
Chestionarul Analiza stilului de comunicare dupd S. Marcus
Chestionarul climat organizational

Chestionar de autodeterminare a stilurilor comportamentale
in situatii de grup adaptat de A. Beauchamp, R. Graveline si
C. Quiviger

Testul privind strategiile comportamentale in conflict
Thomas-Kilmann

Disfunctionalitate si inadaptare profesionala Testul de adaptabilitate MLO-AM A. Maxknakos, C.
Yepmanun

Chestionar de adaptabilitate

Scala de manifestare a anxietatii Taylor

Inventarul de expresie a anxietdtii ca stare si ca trpdsdaturd
Ch. Spilberger

Chestionarul de anxietate ,,C” — Cattel

Chestionarul clinic pentru determinare satirlo nevrotice (K.
Hxun i J]. Menoenesuu)

Scala fricii de a nu parea imcompetent de C. Lawrence
Invenatrul ostilitatii A. Buss si A. Darkee

Inventarul de depresie Beck

Scala de deznadejde Beck

Scala de depresie Hamilton

Scala de stres perceput S. Cohen si G. Williamson

Scala de perceptie a stresului dupa S. Levenstein
Chestionarul pentru eavlaurea nivelului de stres la adulti
Chestionar de evaluare a stresului individual J. Melgosa
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Scala evenimentelor stresoare pentru adulti Holmes-Rahe
Chestionarul COPE (C. Carver, M. Scheier si J. Weintraub
Expres-diagnosticul factorilor stresori in organizatii
Chestionar de depistare a potentialului sindromului arderii
profesionale

Chestionar de ardere profesionala C. Maslach si S. Jackson
Chestionar burnout

Inca o activitate semnificativa care devine din ce in ce mai indispensabild in cadrul asistentei
psihologice in Invatdmantul general este activitatea de remediere si dezvoltare. Managementul
asistentei psihologice pe aceasta directie va include conceptualizarea, proiectarea, elaborarea,
implementarea si validarea programelor de interventii psihologice in functie de problemele cu care
se confruntad copiii si adolescentii, in functie de varsta si particularitatile de dezvoltare a acestora.
Programele de interventii psihologice vor fi administrate pe diverse domenii de dezvoltare a
copiilor si adolescentilor: cognitiv, afectiv, psihocomportamental si cel al personalitatii si se vor
racorda la provocarile societatii contemporane.

Orice program de interventii psihologice se fundamenteaza pe principii concrete si are o
structura metodologica bine organizata [46, 47]. In aceasta ordine de idei vom expune in continuare
cateva principii esentiale de raportare la copii si adolescenti in cadrul unui program de interventii
psihologice.

Principiul unitatii corectiei si diagnosticarii. Eficienta unui program de interventii
psihologice este conditionat de complexitatea si profunzimea diagnosticului. Totodata, vom
consemna aici ca rezultatele celei mai solide diagnosticari isi pierd esenta, daca nu sunt urmate de
un sistem de actiuni de influenta psihologica [46, 47].

Principiul utilizarii unui set de metode si tehnici in cercetarea psihologica. Acest principiu
presupune compilarea unei diversititi de metode, tehnici, procedee din arsenalul psihologiei
aplicative. Utilizarea mai multor metode ne permite sa evidentiem ca acestea se completeaza mutual
si constituie un instrumentariu pertinent si pozitiv in asistenta psihologica [46, 47].

Principiul experientei ,,aici si acum”. In prim-plan sunt puse triirea emotiilor si exprimarea
experientei prezente. O asa atitudine favorizeaza constientizarea, de catre copil/adolescent, a
propriilor perceptii, emotii, trdiri $i ganduri. Dobandind constiinta propriului ,,Eu”,
copilul/adolescentul va fi capabil sa fie in acord cu semnificatiile lumii sale interioare si exterioare
si sa se perfectioneze prin autorestructurare [46].

Principiul considerarii copilului / adolescentului ca un intreg si individualitate. E binevenit
ca orice program de interventii psihologice sid se axeze pe copil / adolescent si sd presupund
cunoasterea copilului / adolescentului ca personalitate. Orice program de interventii psihologice
trebuie sa fie ajustat la caracteristicile personalitatii, la necesitatile, inclinatiile, potentialitatile
individuale ale copiilor/adolescentilor. Este indicat ca psihologul in planificarea si organizarea unui
program de interventii psihologice sd ia in considerare cd copilul este o personalitate in continua
dezvoltare, ale ciarei domenii de manifestare: fizica, cognitiva, afectivd, sociald si spirituala se
interinfluenteaza intre ele si se formeaza concomitent [47].

Principiul competentei active. Abilitatile si competentele achizitionate de copil/adolescent
trebuie sa fie concrete si sa aiba un destinatar cunoscut. Copilul trebuie nu doar sa cunoasca la ce
anume el poate folosi anumite deprinderi si priceperi, dar si sa le utilizeze — acasa, in scoald, in
mediul semenilor si in societate. Cunostintele, deprinderile si realizarile copilului / adolescentului
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trebuie sa fie nu doar constructive, ci §i orientate spre o aplicare directd si activd in interesul
personalitatii, al familiei, al scolii [46].

Principiul valorificarii potentialului personalitatii presupune invatarea
copilului/adolescentului cum sa-si dezvolte capacitatile si potentialul si cum sa le utilizeze 1n viata
si 1n activitate. Acest principiu presupune instrumente de transformare a aptitudinilor si facultatilor
latente, ascunse ale personalitatii din regimul de asteptare pasivd in regim de activism. Un activator
universal, In acest sens, poate fi considerat sprijinul in realizarea propriilor interese, iar ca
instrumentariu universal serveste activitatea independentd, autenticitatea, spontaneitatea i
creativitatea [46].

Principiul diversitdtii contextelor de schimbare / transformare. Impreuna cu activitatile
interventiilor psihologice realizate in grup si / sau individual, cadrele didactice si parintii in contexte
si situatii diferite vor practica activitati care sa solicite implicarea copilului / adolescentului sub cat
mai multe aspecte: motrice, cognitiv, afectiv si social. Acest tip de sarcini, in programul de
interventii psihologice, de obicei, iau forma ,,temei de acasda”. Prin urmare, procesul de schimbare
se realizeaza continuu [47].

Atitudinea binevoitoare, de incurajare, stimulare si apreciere fata de copil / adolescent. Pe
toatd perioada de desfasurare a interventiilor psihologice se creeaza conditii si o atmosfera care sa-i
ofere copilului / adolescentului certitudine, siguranta, securitate si incredere. Succesele si reusitele
copilului / adolescentului sunt determinate de confirmarile permanente ale adultilor ca tot ceea ce
face copilul / adolescentul are valoare si importanta. Orice mic succes atins de copil / adolescent
trebuie Incurajat si sprijinit [46,47].

Asigurarea eficientei asistentei psihologice in invatamantul general pe dimensiunea
remediere si dezvoltare se poate realiza prin respectarea unor componente ale programelor de
interventii psihologice. In continuare vom descrie etapele unui program de interventii psihologice
ce poate facilita conceptualizarea si elaborarea unor noi programe:

Etapa de cunoastere interpersonald si de creare a unei atmosfere armonioase, echilibrate si
binevoitoare (primele doua activitati). In aceasta etapa se va initia si stabili contactul intre psiholog
si copii / adolescenti, precum si intre copii / adolescenti si copii / adolescenti. Psihologul va
favoriza crearea unei ambiante favorabile, prietenoase, ingaduinta, de ajutor reciproc, comunicare
agreabila si blanda intriganta de afectiune in care copiii si adolescentii sd se simtd acceptati,
respectati, apreciati si valorosi [46, 47]. Vom explica etapa descrisd prin prezentarea unui model de
activitate dintr-un program de diminuare a anxietatii la preadolescenti:

Activitatea 1.

Scopul activitatii:

= dezvoltarea atmosferei de colaborare si coeziune grupala;

= implicarea fiecarui participant in activitatile grupale;

= consolidarea regulilor;

= exersarea tehnicilor pentru inlaturarea incordarii psihomusculare.

Materialele necesare: talismanul.

Mersul activitatii:

1. Ritualul salutului. Scopul: descatusarea copiilor; predispunerea lor pentru activitate. Se alege
un ritual de salut care contine elemente reflexive. Copiii se salutul unul cu altul prin intermediul
gesturilor si mimicii intr-un mod cat mai neobisnuit.
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Discutarea temei realizate acasa.

2.

Exercitiul ,,Enumera regulile”. Scopul: consolidarea regulilor stabilite §i acceptarea
responsabilitatii pentru respectarea lor. Este o variantd a jocului ,,bulgarele de zipada”. Un
participant enuntd o reguld urmatorul repetd prima reguld si numeste si el o altd regula, etc.
Daca copilul nu isi poate aminti o reguld sau regulile s-au epuizat atunci el va reproduce inca
odata toate regulile enumerate. La sfarsitul exercitiului regulile sunt expuse pe perete. Ulterior
pe parcursul sedintelor respectarea regulilor este monitorizata cu strictete.

Jocul ,,Numar pana la 10”. Scopul: dezvoltarea coeziunii grupului. Toti copiii se aranjeaza in
cerc farad ca sa se atingd intre ei cu umerii si coatele. La indicatia animatorului preadolescentii
inchid ochii. Grupul trebuie sa numere pana la 10. Daca mai multi copii numesc aceeasi cifra
numadratoare se reia de la inceput. Jocul poate trezi emotii foarte puternice la copii inclusiv
agresivitatea. La finele jocului se poate propune ca copiii in scopul eliberdrii de emotiile
negative sa strige tare.

Jocul ,,Aranjati-vi in cerc”. Scopul: stabilirea contactului intre copii. Participantii se
deplaseaza liber prin clasa cu ochii inchisi. Apoi la semnalul psihologului (cu ochii inchisi si
fara ca sa converseze intre ei) trebuie sa se aranjeze in cerc. Rezultatul se obtine doar atunci
cand jocul este realizat de mai multe ori.

Jocul ,,Zapiceala”. Scopul: diminuarea distantei psihologice intre copii. Se alege un voluntar
care paraseste clasa. Ceilalti participanti se aranjeaza in cerc se tin de maini §i se ,,incalcesc”
schimbandu-si locul, intorcandu-se sub diferite unghiuri. La Intoarcerea sa in clasa voluntarul
trebuie sd-i descélceascd pe toti In asa fel incat copiii sd formeze din nou cercul. Daca
indeplinirea activitatii necesitd mult timp se permite voluntarului sa ,,dezlege” maiinile unei
perechi de participanti si schimbarea locului acestor participanti.

Exercitiul ,,Plastilina”. Scopul: inlaturarea incordarii psihomusculare; restabilirea puterilor. Un
copil ridica bratul altui copil, devenit ,,plastilind”. Cel din urma trebuie s se lase modelat. Intr-o
prima fazd, ,,sculptorul” ridica bratul apoi il lasa sa cada astfel Incat sa-i creeze colegului notiunea
de contractie (sau ,.tare”) si decontractie (relaxare sau ,,moale”). Apoi intr-o a doua faza sculptorul
isi instaleaza partenerul in orice alta pozitie.

Ritualul incheierii activitatii. Scopul: asimilarea experientei; iesirea din sedintd. Copiii
raspund pe cerc de ce culoarea este dispozitia lor dupa finisarea activitatilor. Toti copiii se iau
de maini si zdmbesc unul altuia.

Tema pentru acasi: Participantilor li se propune sd indeplineasca exercitiul ,,Universul
meu”. Pe o foaie copiii trebuie si deseneze un soare. In centrul soarelui si scrie pronumele
,»eu”. Apoi din centrul acestui ,,eu” — centrul universului propriu sa traseze linii la stelele si
planetele (care trebuie completate):

Ocupatia mea preferata ... .

Culoarea mea preferata ... .

Animalul meu preferat ... .

Prietenul meu cel mai bun ... .

Sunetul meu preferat ... .

Aromatul meu preferat ... .

Jocul meu preferat ... .

Hainele mele preferate ... .

Muzica mea preferata ... .

Anotimpul meu preferat ... .
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Cel mai mult imi place sa fac ... .

Locul unde imi place cel mai mult sa fiu ... .
Cantaretul (cantareata) / trupa mea preferata ... .
Personajele mele preferate ... .

Am capacitati pentru ... .

Omul pe care 1l admir cel mai multe este ... .
Cel mai bine mi se primeste ... .

Stiu ca voi putea ... .

Am incredere in mine pentru ca ... [45].

O etapd semnificativa intr-un program de interventii psihologice este efapa reconstructiva
(toate activitatile). Aceasta parte constituitivd a unui program de interventii psihologice este
orientata la ndeplinirea obiectivelor programului. Anume etapa reconstructiva va cuprinde tehnici
si exercitii selectate cu atentie pentru depasirea problemelor, dificultatilor, crizelor, conflictelor,
blocajelor, accentul punandu-se pe dezvoltarea si optimizarea comportamentului independent,
indraznet, curajos, fericit, pozitiv si optimist, dezvoltarea sau / si ridicarea autoaprecierii, si a
increderii In sine, a initiativei, creativitafii, spontaneitatii, precum si dezvoltarea comunicarii
verbale si nonverbale, imbunatatirea capacitatilor de relationare si integrare sociald [46]. Pentru a
ilustra cele punctate mai sus vom prezenta ca mostra o activitate dintr-un program de diminuare a
anxietatii la preadolescenti:

Activitatea 2.

Scopul activitatii:

= identificarea si valorificarea experientei pozitive din trecut;

= dezvoltarea deprinderilor de relaxare si reglare psihica;

= dezvoltarea imaginatiei si a creativitatii;

= informarea copiilor despre notiunea de ,,anxietate”;

= analiza situatiilor scolare ce determind anxietatea.

Materialele necesare: talismanul.

Mersul activitatii:

1. Ritualul salutului. Scopul: introducerea in activitate; crearea dispozitiei de lucru. Psihologul
propune o variantd a salutului: toti formeaza un cerc, mana stanga o ridica cu palma in sus, cea
dreaptd o ridica cu palma in jos in acest mod unind-o cu cea a vecinului si pronunta in cor ,,Bu-
na zi-ua”. La ultima silaba 1si desprind mainile si bat din palme. Se repetd de cateva ori.

2. Exercitiul ,,Plaicut si nou”. Scopul: actualizarea experientei pozitive a participantilor;
coeziunea grupului. Copiii raspund pe cerc la intrebarile: ,,Ce eveniment placut si nou s-a
intamplat cu voi in ultimele saptamani?”, ,,Ce ati vazut hazliu si frumos?”. Uneori unii copii
pot sa raspunda ca nu li s-a intdmplat nimic placut. Atunci psihologul poate reaminti copiilor ca
bucuriile nu neaparat trebuie sa fie mari si grandioase. Orice lucru mic poate trezi emotii
pozitive. Este important sa tinem minte asta atrdgandu-le mai mult atentia asupra lucrurilor
mici.

3. Exercitiul ,,Plimbarea printr-o padure de poveste”. Scopul: inldturarea incordarii
emotionale; activizarea copiilor; dezvoltarea imaginatiei si creativitatii. Animatorul propune
copiilor sa-gi imagineze ca se plimba printr-o padure de poveste transformandu-se imaginar in
diferite animale (iepure, lup, vulpe, urs, sarpe, caine, pisica, broasca, girafa, etc.). Dupa finisarea
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exercitiului copiii vorbesc despre emotiile triite in timpul activitatii. In timpul indeplinirii
exercitiului este important de mentinut o atmosfera psihologica calma si binevoitoare.

Discutarea temei realizate acasa.

4.

Discutarea notiunii de ,,anxietate”. Scopul: constientizarea sensului notiunii de ,,anxietate”.
Preadolescentii vor raspunde la intrebarea: ,,Ce asocieri le trezeste termenul de ,,anxietate™?
Ideile copiilor se inscriu pe tabla. In cadrul conversatiilor ulterioare este semnificativ de a
aduce copiii la ideea (faptul) ca anxietatea este o anumita stare a individului Intr —o perioada
limitatd de timp, fie o insusire (trasaturd) stabild de personalitate care se manifesta prin
nelinisti, tensiuni, incordari, sentimente de neputinta / neajutorare in fata unui pericol real sau
imaginar, lipsd de energie in fata factorilor externi ce apar ca amenintdri si pericol, teama
difuza.

Exercitiul ,,Ce situatii scolare iti trezesc incordare si neliniste?”. Scopul: constientizarea
propriei experiente; primirea un suport emotional de la cei din jur (,nu sunt unicul cu
probleme”). Participantii pe rand raspund la intrebarea: ,,Ce situatii scolare iti trezesc incordare
si neliniste?”. Psihologul insistd ca copii sa povesteasca situatii concrete din viata sa scolara si
sd nu se rezume la ,,fraze generale”.

Meditatia ,,Aerul pur”. Scopul: invatarea deprinderilor de relaxare si autoreglare a starii
psihice. Copiii se relaxeaza si isi observa propria respiratie, imaginandu-si aerul inspirat si cel
expirat. Participantii vad ca@ inspira un aer pur si transparent, iar expird un aer cafeniu si
netransparent. Asta se Tntdmpla datorita faptului ca tot ceea ce s-a intamplat de-a lungul zilei
(toate problemele, neplacerile, conflictele, emotiile negative) sunt eliminate din organism odata
cu expirarea aerului. Treptat aerul expirat devine mai pur si transparent. Copii observa acest
proces. In final se povesteste experienta personala.

Compunere ,,Sunt o persoand deosebitd”. Scopul: cunoasterea de sine, descoperirea
propriilor calitdti, fortificarea stimei de sine. Preadolescentii scrie o compunere pe tema ,,Sunt o
persoana deosebita” (se pot propune si alte teme: ,,Despre mine”, ,,Emotiile mele”™).

Ritualul incheierii activitatii. Scopul: asimilarea experientei. Copii raspund la intrebarea ,,Ce
le-a fost interesant si ce le-a placut la sedinta?”. Toti copiii se iau de maini, cineva din copii
povesteste un banc despre scoala.

Tema pentru acasa: Activitatea ,,Portretul omului curajos”. Fiecare copil isi va imagina un om

curajos si il va desena. Ulterior preadolescentii vor scrie o compunere in care il vor descrie pe
curajos [45].

O ctapa absolut necesara este etapa de totalizare si evaluare a eficientei programului de

interventii psihologice in ansamblu (ultimele activitati). Psihologul initiaza si organizeaza discutii

individuale cat si de grup in care incurajeaza copiii si adolescentii sd-si exprime si exteriorizeze

ideile, gandurile, emotiile si trairile pe care le au la finalul programului de interventii psihologice.
Copiii si adolescentii impreund cu psihologul enuntd concluziile [46, 47]. Pentru a infatisa cele
expuse este activitatea de mai jos, preluatd dintr-un program de diminuare a anxietdtii la
preadolescenti:

Activitatea 3.

Scopul activitatii:

Stimularea increderii in sine;
inlaturarea incordarii psihomusculare;
verificarea rezultatelor trainingului.
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Materialele necesare: talismanul.
Mersul activitatii:

1.

Energizer ,,intr-un picior”. Scopul: crearea unei atmosfere plicute de lucru. Toti copii
incearca sa stea Intr-un picior, mentinandu-si echilibrul. Cine poate sa-si mentina echilibrul mai
multd vreme.

Jocul ,,Ma iubesti, dulceatd?” Scopul: faciliteazd destinderea, implicind imaginatia si
concentrarea. Participantii se aseaza, formand un cerc. Participantul care incepe, spune
vecinului din dreapta ,,Ma iubesti, dulceatd?” Acesta spune, da, dar acum nu pot sa rad”.
Respectiv, primul incearca sa provoace rasul vecinului sau, acesta continuand jocul. Jocul se
termind cand ajunge din nou randul sd intrebe prima persoana.

Discutarea temei realizate acasa.

3.

Jocul ,,Dimineata in jungli”. Scopul: eliberarea de tensiune, descarcarea energiei. Fiecare
preadolescent isi alege un animal. Animatorul roaga jucatorii sa-si imagineze ca ¢ noapte si toti
dorm. Cu primele raze ale diminetii, ei incep si se trezeascd, miscandu-se, intinzandu-se etc. In
acelasi timp, ,,animalele” se salutd, emitand sunetul respectiv, de la inceput foarte incet, apoi
tot mai tare. Cea mai mare intensitate sunete o au la amiaza si dupd masa, apoi incepand sa
descreasca.

Jocul ,,Peretele”. Scopul: stimularea increderii in sine insusi §i in grup; dezvoltarea increderii
in alte simturi decat cel al vederii, in special in dimensiunea spatiu-timp. Participantii se
plaseaza la vreo 2 metri de la obstacol, formand un rand, la distantd mica unul de altul (pentru a
acoperi tot spatiul peretelui, pe cat e posibil). Voluntarul e dus la o anumita distantd de grup (cu
ochii inchisi) si trebuie sd alerge cu cea mai mare vitezd posibila (fard exagerari) Inspre
obstacol. Grupul va trebui sa-1 prinda, fara a inainta, pentru ca persoana sa nu se loveasca de
perete. In final se apreciazi emotiile triste, temerile, alte impresii.

Relaxarea ,,Calitoria”. Scopul destinderea musculard, incdrcarea cu energie pozitiva. Rugati
copii si se aseze pe scaunele lor. Incepeti calitoria cu cuvintele: ,,Ati lucrat mult si ati obosit.
Trebuie sa va relaxati. Acum aveti posibilitatea sa calatoriti in locul cel mai placut pe care sa
vi-1 imaginati. Inchipuiti-va ca sunteti acolo si ca va simtiti bine. Simtiti o mare plicere”. Dupa
cateva minute, readuceti participantii la realitate, spunand: ,,Acum sunteti plini de energie si
sunteti bucurosi sa reveniti in grupul nostru. Deschideti ochii”.

Desenul ,,3 autoportrete”. Participantilor li se propune sa deseneze 3 autoportrete: 1) ,,Eu pana
la training”, 2) ,,Eu in timpul trainingului” si 3) ,,Eu acum”. Urmeaza sa se observe schimbarile
sale.

Activitatea ,,Succesul inregistrat”. Scopul: evidentierea reusitei programului. Toti copii stau
in cerc. Pe cerc sunt rugati sd continue afirmatiile:

,»Eram bucuros (-oasd) sa vin ...”.

,.Eram vesela cand eram la grup ...”.

~Am invatat ... .

,,Grupul m-a facut s ma simt ...”.
,»Am Invatat lucruri bune ...”.
,»Am inteles ca ...”.

,,Nu le mai vorbesc parintilor ...”.
,»,Nu le mai vorbesc prietenilor ...”.
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3. Reflexia rezultatelor activitatii. Scopul: asimilarea experientei, iesirea din sedinta. Psihologul
propune s alcatuim niste reguli dupa care trebuie si ne conducem in viata. intai se propune
preadolescentilor sa-si expuna variantele sale, apoi psihologul intocmeste regulile:

& Fii increzut in sine, totul se poate rezolva daca te vei stradui tu.

@ Fii curajos. Cine e fricos — pierde, curajosul — castiga.

& (Qcoleste oamenii rai.

@ Invati-te sa te privesti faptele tale sub alt aspect — asa cum doresti tu si le realizezi, cum vor
sd te vada pe tine parintii.

< Fii istet i vei obtine ceea ce iti doresti.

& Respecta-te, iubeste-te asa cum esti si in fiecare zi aspird la ceva mai mult.

@ Depune fort in obtinerea succesului, cauta noi solutii in rezolvarea problemelor.

In final copii pot hotiri ce vor face cu desenele si cu toate produsele realizate de ei pe parcursul

sedintelor (pot fi impartite intre ei, sau daruite psihologului).

inmanarea diplomelor [45].

Un program de interventii psihologice este valoros si eficient In cazul in care fiecare activitate
contine urmatoarele componente si este organizatd dupa cum urmeaza:

Etapa introductiva a activitatii va cuprinde ritualul salutului si / sau inviorarea psihologica.
Tehnicile, exercitiile si jocurile utilizate cu entuziasm si elan, vor contribui la ridicarea dispozitiei,
concentrarea atentiei, eliminarea atmosferei de monotonie si stabilirea contactului intre copii /
adolescenti, precum si intre copii / adolescenti si psiholog. Totodatd vom specifica ca tehnicile si
exercitiile selectate vor corespunde cu tema respectivei activitdti [46, 47]. Un exemplu in acest sens
poate fi activitatea de mai jos, preluata dintr-un program de diminuare a anxietatii la preadolescenti:

inviorarea ,,Pinguinii si flamingo”. Scopul: introducerea in activitate; crearea dispozitii de
lucru. Psihologul explica jocul: pasarile ,,flamingo” se misca lent, facand pasi foarte mari si dand lin
din aripi, iar ,,pinguinii” se migca repede, dar cu pasi foarte-foarte mici, {indnd mainile lipite de corp
si palmele orizontal prin parti. Un participant va fi ,,pinguin” iar ceilalti sunt ,,flamingo”. Scopul

,»pinguinului” este sa prinda o pasare ,,flamingo”, atingand-o cu nasul, de parca ar ciupi-o cu pliscul.

In acest moment, pasirea ,,flamingo” se transforma in ,,pinguin” si continua s prinda alte pasari

»flamingo”. Jocul se incheie cAnd nu a mai ramas nici un ,,flamingo” [45].

Etapa fundamentald a activitatii va include tehnici, exercitii si jocuri temeinice si valoroase
alese si configurate intr-un cadru potrivit si intemeiat indreptate spre indeplinirea obiectivelor
specifice etapei reconstructive a programului de interventii psihologice, dar si la controlul si
diminuarea multiplelor emotiilor, starilor si trasaturilor negative, a comportamentelor nedorite, la
dezvoltarea si extinderea modelelor de comportament indraznet, curajos, sigur, pozitiv, care sa
permitd scolarilor mici, preadolescentilor si adolescentilor sa faca fatd activitatilor si sarcinilor
cotidiene, sd interactioneze armonios cu cei din jur: semeni, invatatori / profesori si parinti in
diverse situatii si circumstante. Consideram binevenit si potrivit ca aceasta etapa a activitatii sd mai
contina tehnici de relaxare, meditatie, care pot fi utilizate atat pentru eliminarea incordarii, oboselii,
calmarea cat si pentru crearea unui fundal psihoemotional pozitiv [46, 47]. In concordanti cu cele
expuse vom prezenta si o activitate dintr-un program de diminuare a anxietatii la preadolescenti.

Exercitiul ,,Corabia succesului”. Scopul: ridicarea autoaprecierii prin intermediul
autoanalizei propriilor merite (valori). Participantilor li se propune impreuna sa deseneze o corabie
cu conditia ca fiece linie trasata de un copil sd semnifice o calitate pozitiva a acestuia. Fiecare copil
deseneaza pe rand o linie pronuntdnd cu voce tare o calitate proprie pozitiva. Dupa finisarea
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activitatii desenul rimane afisat pe perete in inciperea unde se petrec sedintele. In cazul in care un
copil intampina dificultdti se pot propune variante de calitdti pozitive sau se cere ajutorul copiilor
care au o atitudine binevoitoare fata de copil [45].

Etapa finala a activitatii alcatuieste finalul / incheierea sesiunii, determinarea si evidentierea
liniei centrale, sistematizarea si rezumarea. Este oportun ca activitatea sa se incheie cu lansarea /
anuntarea temei pentru acasd [47]. O mostrd de temd pentru acasd este expusa in continuare
(preluata dintr-un program de diminuare a anxietatii la preadolescenti):

Ritualul incheierii. Scopul: asimilarea experientei; discutarea concluziilor. Psihologul incepe
sd povesteasca o istorie pe care preadolescentii trebuie s-o continue. ,,Astazi a fost o zi deosebita
pentru mine, pentru cd ...” [45].

Studiile stiintifice pun in evidenta faptul ca asistenta psihologica va fi una eficientd in cazul in
care activitatile unui program de interventii psihologice vor avea in continutul sdu si teme pentru
acasd (propunerea, precum si discutarea acestora la activitatea ulterioard). Temele pentru acasda sunt
indeplinite de copii / adolescenti in afara contextului activitatilor propriu-zise si pot fi facute
impreuna cu Invatatorul / profesorul, cu parintii, sau in mod independent (adolescentii). Temele pentru
acasa constituie o arie hotaratoare si Insemnatd a procesului de schimbare si transformare care
continua si 1n afara activitatilor programului de interventii psihologice accelerand progresele. Sarcinile
propuse pentru activitatea independentd” pot fi extrem de wvariate, oferind scolarilor mici,
preadolescentilor si adolescentilor posibilititi de a-si explora lumea interioard (autocunoasterea si
autoaprecierea), relatiile cu ceilalti, nelinistile si temerile, adaptdndu-se necesitatilor si situatiilor
particulare. Exemplu de temd pentru acasd (dintr-un program de diminuare a anxietatii la
preadolescenti).

Tema pentru acasa: ,,Eu-l din oglinda”. Copiii vor nota cu sinceritate:

= 3 lucruri pozitive care te caracterizeaza,

= 2 realizari de care esti mandru;

= 3 trasdturi pentru care esti apreciat de prietenii tai;

= 2 lucruri pe care vrei si le schimbi la persoana ta [45].

Consideram o directie valoroasd in asigurarea asistentei psihologice in invatamantul general
activitatea de dezvoltare personala a psihologului. Managementul asistentei psihologice pe acest
domeniu include selectarea, inscrierea si incadrarea psihologilor scolari in programe de
perfectionare, si cursuri de formare. De asemenea este binevenit ca psihologii scolari sa participe
la conferinte, seminare, mese rotunde, ateliere, etc [43]. O alta dimensiune se refera la participarea
psihologilor scolari in programe de management al timpului, control si diminuarea stresului,
diminuarea arderii profesionale, managementul conflictelor, etc.

In continuare vom descrie citeva activitati si tehnici din programe de management al
timpului, diminuarea stresului si managementul conflictelor ce pot fi benefice psihologilor:

Exercitiu: ,,La ce l-am folosit?”. Timp: 5 minute. Adesea este greu sa apreciem pe ce ne-am
cheltuit timpul. Recapitulati-va ultima sdptamana tipica. Agenda va poate ajuta. Pornind de la cele
168 de ore intr-o saptimana, faceti o impartire pe domenii. incercati urmatoarele: somn, munca
retribuitd, relatii sociale, intretinere, muncid neretribuitd, studiu. In principiu, activitatile
dumneavoastrd se incadreaza in aceste domenii. Acum priviti repartizarea timpului, o unealta
folositoare pentru imaginea de ansamblu a celor implicate este diagrama cu bare. Ce parere aveti
despre timpii relativi alocati fiecarei activitati? Nu vom face nimic acum cu aceste informatii, dar
sunt foarte valoroase pentru deciziile pe care le veti lua. Echilibrul este fundamental pentru
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dezvoltarea personala. Nu uitati ca nu exista timp pierdut, dar timp folosit mai mult sau mai putin
eficient pentru atingerea scopurilor. Fara o estimare rezonabila a modului in care va folositi in
prezent timpul, nu puteti avea o viziune corectd despre echilibru si nevoia de schimbare. Cea mai
bund modalitate de a face un astfel de rezumat este sd tineti un ,,jurnal de bord” timp de o
sdptamana, notand categoriile in care se Incadreaza activitatile dumneavoastra [48] .

Exercitiu / Tehnica: ,,Lista primelor zece probleme”. Timp: 5 minute. Notati-va principalele
probleme asupra carora trebuie sd va concentrati sdptdmana viitoare. Puneti lista la vedere. Daca
aveti angajati, trimiteti-le o copie prin e-mail. Cand va apucati de lucru, aruncati o privire pe lista.
Ceea ce faceti acum are vreo influenta asupra celor zece? Daca nu, puteti sa o faceti, dar fiti
constienti cd este un lucru relativ lipsit de importanta. daca vi se cere sd faceti ceva ce nu se
incadreaza in lista si nu aveti timp, spuneti ,,nu”. In urmitoarea siptimana, cand alcatuiti lista,
asigurati-va ca sunt schimbari. Pot exista prioritati care se mentin, dar n cazul in care totul aratd ca
sdptdmana trecuta, Inseamna ca stati pe loc [48].

Tehnica: ,,Pomodoro”. Timp: pe parcursul zilei. Numele acesteia provine de la un aparat

folosit de gospodine in bucatarie, acest aparat are forma de rosie. Tehnica Pomodoro este o
modalitate de organizare a timpului in intervale a cate 25 de minute pentru fiecare activitate. Intre
fiecare activitate trebuie sa intercalezi o pauza de cinci minute. Daca ai de realizat o lucrare mai
complexa, timpul pentru fiecare sarcind se poate Tmpartii pe ore. Aceastd recomandare este la
latitudinea fiecarei persoane pentru a-si pastra concentrarea. Consider cd, pentru a incerca sa iti
aloci timp pentru muncd, indatoriri, hobby-uri si timp liber ar trebui sa vedem unde se risipeste
timpul si sa ne stabilim obiective clare (dupa importantd). Orice imbunatatire pe care o poti aduce
gestionarii timpului tdu presupune ca stii cum 1ti este Impartit timpul de munca. Orice plan este la
fel de bun precum obiectivele pe care le cuprinde, iar obiectivele sunt principalii factori care
influenteaza managementul timpului [48].
Timp: minim necesar 20 minute. Activitatea se desfdsoard in
grup. Pe foi participantii sunt rugati sa completeze (continue) fraza: ,,Stresul este ...”. Participantii
sunt rugati sa scrie cel putin 10 — 12 cuvinte. Dupa aceasta participantii vor nota cu un + sau un — in
dreptul fiecarui item, care sa exprime daca ceea ce au notat exprima stres pozitiv sau negativ. Dupa
ce participantii prezintd rezultatele activitatii, se discuta despre faptul ca stresul poate fi si pozitiv si
evidentiaza faptul cd atitudinea fata de stres este cea care trebuie modificata [60].

Exercitiul ,,Scrisoarea”. Timp: minim necesar 30 de minute. Exercitiul se realizeaza in mod
individual. Participantii vor scrie o scrisoare unei persoane sau unei organizatii care il / o streseaza
in care pot sa-si exprime toate emotiile si sentimentele. Dupa ce participantii au scris-o, se insista ca
ei sa-o rupa si sd-o arunce.

Activitatea ,, Versoul monedei”. Timp: minim necesar 30 de minute. Participantii scriu pe
foaie momentele neplacute din viatd, esecurile, iar in dreapta lor fac interpretarea pozitiva. La
finalul activitatii se discuta emotiile participantilor [45].

2

Activitatea ,,Stresul este...

Tehnica ,, Trusa de urgenta in caz de stres”. Timp: minim necesar 40 minute. Tehnica se
desfasoara in grupuri mici. Participantilor li se reaminteste ca cu totii acasa avem ,,truse de urgenta”
pe care le utilizam pentru necesitati medicale. ,,De ce n-am avea si truse de stres pentru necesitati de
sdnatate mintala?”. Participantii sunt Tmpartiti in citeva grupuri si sunt invitati sa-si alcatuiasca
propria trusa de prim ajutor in caz de stres. Apoi fiecare grup va povesti celorlalti continutul trusei
sale. La finalul tehnicii se discutd cum se simt participantii [60].
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Exercitiu: ,,Sursele conflictelor”. Timp: 15 minute. Participantii impartiti in perechi
completeazd cu cit mai multe variante propozitia Un conflict este.... Apoi un subiect selecteaza
aspectele pozitive, celdlalt subiect din pereche pe cele negative. Ambii alcatuiesc cite o definitie.
Urmeaza discutii [49].

In concluzii vom mentiona ca asistenta psihologica in invatimantul general trebuie racordata
la noile provocari sociale. Directii importante in asistenta psihologicd sunt psihodiagnosticul si
activitatea de remediere si dezvoltare. La nivel de psihodiagnostic psihologul va organiza un studiu
psihologic complex si curpinzdtor al copiilor, adolescentilor si cadrelor didactice prin diverse
inventare, teste si chestionare, in timp ce managementul activitatii psihologului pe dimensiunea de
remediere si dezvoltare se va focusa pe fundamentarea, elaborarea si implementarea programelor de
interventii psihologice pentru diminuarea problemelor si dificultatilor la copii de diferita varsta. Ca
asistenta psihologica sa fie functionald este absolut necesar ca psihologul sd se incadreze in
activitati de dezvoltare personald ce presupun urmarea cursurilor de formare si participarea la
conferinte, seminare si programe dezvoltative.

2.2 Aplicarea surselor si instrumentelor digitale in activitatea psihologului scolar

Revolutia digitala transformad economia si societatea, rezultatul careia aduce prosperitate,
dezvoltare, si incluziune sociala.

Criza provocatd de pandemia Coronarovirus a plasat procesul educational in spatiul online,
dar utilizarea acestui spatiu nu s-a inceput si nu se va sfarsi odatd cu criza sanitard. Nevoia de a
imbunatati activitatea digitald in practica psihologica este presatd din motive ce tin de existenta
noastra in societatea informationala. Pentru a dezvolta personalitati capabile sa raspunda nevoilor
societatii informationale, achizitiile elevilor trebuie sa fie adaptate unor nevoi contexte sociale si
profesionale dinamice.

Comunitatea se confruntd cu schimbari profunde datorate intensitatii implementarii unor
tehnologii noi, care oferd o democratizare fard precedent a accesului la informatie, la educatia
deschisa realizata cu ajutorul dispozitivelor conectate la reteaua globala.

Odata cu debutul pandemiei s-au realizat un sir de formari pentru cadre didactice ce tine de
predare - invatare - evaluare si mai putina atentie a fost concentrata asupra digitalizarii activitatii
psihologului scolar din institutiile de invatimant general. Pandemia COVID-19 a facut unele
provocari majore fatd de sistemul educational din Republica Moldova. A apérut necesitatea
organizarii in alt mod al procesului educational pastrand calitatea si dreptul fiecarui copil la
educatie.

In cercetarea noastrd ne-am propus sa analizim din punct de vedere teoretic si experimental
propunerea unor recomandari la nivel prescolar, primar si gimnazial.

De la inceput vom concretiza ce Tnseamnd competenta digitala.

Analiza literaturii de specialitate din domeniu ne-a permis sd constatdim ca existd
urmatoarele directii de cercetare: analiza bazei competentei digitale: H. B. I'eposa [80, p. 3], JI. H.
Jlsposa [104, p. 13], I'. K. CeneBko [124, p. 7], E. K. Xennep [144, p. 85], A. B. Xytopckuii [145,
p. 6]; dezvoltarea competentelor digitale in randul didactice: O. I1. Ocumoa [110, p. 121]; structura
competentei digitale si cerintele fatd de ea E. K. Xenmnepa, A. Il. IllectaxoBa [144, p. 5];
particularitatile aplicarii surselor digitale in procesul educational 1. B. Po6ept [123, p 69].
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In ultima perioadd se atesti necesitatea dezvoltarii competentelor digitale. Competenta
digitala este definitd ca cunostinte si abilitati formate pentru aplicarea diferitor surse digitale pentru
realizarea procesului educational [96, p. 69]. Competenta digitald a unui psiholog este constituita
din trei componente: culturale, pedagogice, interumane si prezintd o posibiitate a personalitatii de a
rezolva probleme educationale, casnice, profesionale cu aplicarea tehnologiilor digitale [102, p.
100]. Cercetatorii din domeniu O. I1. Ocumnosa [110], A. B. Xytopckuii [145], K. Cenesko [124]
mentioneaza despre momentele cheie in competenta digitald: corectitudinea gramaticala digitala,
abilitatea de identifica si cauta informatia, evaluarea informatiei si abilitatea de a lucra cu diferite
surse digitale, abilitatea de a insusi si a aplica tehnologiile digitale in rezolvarea problemelor.

In analiza literaturii din domeniu constatim pe nivele de dezvoltare competentele digitale la
cadrele didacticell. Bonkosa, B. IlerpoBoit [79, p. 24]: nivelul de baza - prezenta cunostintelor
elementare necesare pentru rezolvarea problemelor educationale prin aplicarea surselor digitale;
nivelul mediu — prezenta cunostintelor, abilitatilor necesare pentru rezolvarea problemelor
educationale prin surse digitale; nivelul avansat — prezenta cunostintelor, abilitatilor si experientei
necesare pentru rezolvarea problemelor educationale. La fel competenta digitald indica si nivelul
posedarii, aplicdrii informtaiei in procesul educational, posedarea abilitatilor digitale prin
intermediu cdrora pot fi realizate activitatile curriculare si extracurriculare.

Comisia pentru dezvoltarea durabila (Broadband Commission for Sustainable Development)
descrie 3 tipuri de abilitati digitale si competente [166]:

1.Abilitati functionale de bazd: sunt necesare pentru accesarea si initierea activitatii cu
tehnologiile informationale. Aici se include accesarea internetului, crearea acantului, cautarea
informatiei necesare sau identificarea unei resurse, abilitati psihomotrice (taparea textului),
gesticularea (activitatea cu ecrane senzoriale).

2. Deprinderi digitale standarde: presupune capacitatea de crearea unui content digital (texte,
imagini) cat si rezolvarea dificultdtilor cu ajutorul instrumentelor digitale. Se includ abilitatile de
lucru cu datele obtinute, evaluarea surselor si relevantei, organizarea si pastrarea informatiei,
intelegerea ca in retele la fel existd drept de autor, functionarea internetului este conditionata de
legislatia unui stat.

3. Deprinderi avansate-aceste deprinderi intrd in specialitati de programare si informatizare:
programarea, administrarea retelelor, analiza datelor.

I'. ConparoBa, E. Pacckazoa, [132, p. 35] defineste competenta digitald ca insusirea
permanentd a competentelor, capacitatea individului iIn mod increzut, efectiv, critic aplicarea
tehnologiilor digitale in diferite sfere de viatd. Acesti autori divizeazd competentele digitale pe 4
subtipuri: 1) informationald — media competenta — cunostinte, abilitati, motivarea, responsabilitatea
legate de cautarea, intelegerea si organizarea informatiei digitale; 2) competenta digitald —
cunostinte, abilitati, motivarea, responsabilitatea necesara pentru diferite tipuri de comunicare
(posta electronica, chaturi, bloguri, forumuri, retele de socializare); competenta tehnicid-a
cunostinte, abilitati care permit aplicarea eficienta si securizata al surselor si programelor tehnice; 4)
competenta de consumare - cunostinte, abilitati, motivarea, responsabilitatea care permit cu ajutorul
echipamentelor digitale de rezolvat anumite probleme”.

M. T'opronosa, M. Jlebenera, B. Tonoposckuii [81, p.89] defineste competenta digitala ca o
buna pregatire si capacitatea de a utiliza surse digitale: calculatoare, echipamente mobile in procesul
educational.

21



I'. ConnmatoBa, E. Pacckazoma [132, p. 35] explica competenta digitald este capacitatea
individului in mod increzut, eficient, critic si securizat in aplicarea tehnologiilor informationale pe
diverse domenii.

Aplicarea tehnologiilor informationale in practica psihologicd moderna

Despre importanta interventiilor online in formarea strategiilor de coping si reducerea
stresului la scolari atentioneaza S. Vaidasi C. Bota [58, p. 60], M. Batog [2, p. 599]. Autorii
realizand o cercetare teoretica evidentiaza ca interventia online are mai multe avantaje: sociabilitate,
costuri reduse, acces nonstop, eliminarea posibilei frici de a fi vazut in cabinetul unui consilier.

Aplicarea tehnologiilor digitale a primit amploare in domeniul psihologiei speciale si anume
in activitatile de dezvoltarea limbajului. ®unarosa O.B., Bsansmmnua E.W. [137, p. 36] a aplicat
tehnologii digitale pentru copiii cu infirmitate motorie cerebrala prin Skype, ZOOM, WhatsApp. Ca
de obicei a fost verificat nivelul de intelegere a copilului prin comunicare Skype, ZOOM,
WhatsApp, volumul mentinerii privirii pe monitor, volumul informatiei prezentate. Au fost
elaborate prezentiri individuale, organizarea locului de munci a copilului. In continutul prezentirii
a intrat: gimnastica articulatorie, exercitii de respiratie verbald, dezvoltarea perceperii fonematice,
dezvoltarea structurii lexico-gramaticale, dezvoltarea atentiei vizuale, dezvoltarea motricitatii fine.
In fiecare slide e indicata cate o instructiune. In momentul prezentirii are loc schimbarea
permanenta a formelor de activitate. De asemenea pot fi introduse: video informatie, jocuri,
colaborarea cu parintii prin posta electronica si siteul institutiei, aplicarea resurselor din internet —
module interactive LearningApps.org pentru diferite exercitii, jocuri, ,,Constructor” de la Mersibo
pentru materiale didactice.

O idee captivanta este propunerea si aprobarea in activitatea cu copiii a caietului electronic
de catre Jlopodeesa JI.B [85, p. 27]. Caietul electronic contine un set divers de exercitii gata
elaborate de diferite nivele de complexitate. Presupune o activitate comund cu maturul si activitatea
independentd. Prezintd o resursa libera interactiva care poate fi perfectatd permanent conform
sarcinilor propuse. Pentru crearea acestui caiet existi Google Docs si LearningApps. In prima
variantd este posibil de creat documente textuale, de realizat trimiteri la video, texte interactive si
jocuri. Chestionarea parintilor se poate de organizat cu ajutorul Google Forms. LearningApps — este
un online service gratuit si simplu de utilizat. Aici exista diferite exercitii, jocuri pentru prescolari la
psihologie. Serviciul contine 19 sabloane de diferit tip de exercitii: ,,Clasificarea”, ,,Ghiceste”,
jocuri ,,Perechi”, ,,Sortarea imaginilor”, ,,Cautd perechea” etc. Tot aici este posibil de creat clasele
proprii si caiete electronice. Cu permisiunea parintilor pentru fiecare copil poate fi creat cate un
account.

AxumoBa A.10.[68, p. 28] propune crearea unor mini prezentari de caracter cognitiv.

In literatura de specialitate este descrisd o metoda ce se numeste ,,secvein” care este aprobatd
de catre KapametoBa O.A., PermraukoBa 3.A. [94, p. 25]. USB contine 10 jocuri. Fiecare joc are
obiectiv si instructiunea clard. In fiecare joc este cdte un personaj care il motiveazi pe copil.
Aplicarea metodei poate fi realizata si la ore integrate dintre specialisti, poate fi aplicata in mod
individual si de grup, materialul poate fi aplicat la diferite etape ale activitatii, este util pentru copii
cu varsta dintre 5-7 ani. Jocurile se realizeaza cu ajutorul unui personaj, ca de exemplul: ,,Acuma eu
voi arata simbol dar cuvantul nu voi spune, tu la simbolul sa te uiti si numeste cuvantul”. Exista mai
multe sarcini in realizarea unui joc.

O abordare deosebita este consilierea copiilor cu cerinte educationale speciale in pandemie.
Realizarea procesului educational a cazut pe umerii parintilor, care putem spune ca dintre ei sunt o
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parte foarte mica care au o idee despre cum se intampla acest lucru. Din cauza aceasta parintii au
nevoie de consiliere psihopegagogicad. Activitatea de consiliere la distanta este descrisa de catre mai
multi autori [N.C. Slone 161, p. 272] in forma individuala si de grup, dar totusi pentru desfasurarea
acestei consilieri este nevoie de un specialist competent care are experientd de lucru cu asa copii si
realizeaza aceasta consiliere conform unui algoritm. Organizarea consilierii poate fi realizata pe
telefon, WhatsApp, Viber, Skype, Zoom, platforme online, posta electronica si dupd durata poate fi:
unicd, de scurtd duratd si asistentd de lungd duratd. Trebuie sd mentiondm ca in contextul
activitatilor cu copiii cu TSA 1n surse bibliografice nationale si internationale lipseste descrierea
algoritmilor de desfasurare a consultatiilor la distantd. In arealul resurselor rusesti existi numai
organizarea consultarii la distantd la nivelului interventiei timpurii, descrierea aplicarii
instrumentelor necesare si trecerea treptata de la asistenta fizica la cea de la distantd [112, p. 6]. In
organizarea orelor de consiliere trebuie luate in considerare aspectele etice cat si problemele care
pot fi: legate de copil, terapeut si societate. In literatura de specialitate sunt mentionate si efectele
benefice In urma realizérii consilierii psihologice la distantd, cu scopul diminuarii problemelor
afective si depresive, Insd evaluarea eficacitatii consilierii la distanta la copiii cu TSA sunt foarte
limitate: evaluarea rezultatelor interventiei psihopedagogice la distantd [K. Courtenay, 21 p 14],
instruirea pdrintilor interventiilor psihopedagogice pentru categoria aceasta de copii [N.C. Slone,
161 p.282]. In literatura de specialitate autorii C.H Iaumsips E.®., C.H, IlIsenosckuii [112, p.17]
pentru organizarea consilierii la distanta trebuie de avut in vedere urmatoarele conditii: competente
profesionale a specialistului; particularitatile mediului familial (implicarea familiei); prezenta unor
caracteristici masurabile pentru evaluarea eficacitatii consilierii; particularitatile relationarii of -
line pana la pandemie.

V. Maximciuc si N. Corcevoi [40, p. 115] au elaborat un training privind formarea unor
competente la parinti prin aplicarea protocolului BST (behavioral skills training)- instruirea
deprinderilor comportamentale la parinti pe platforma ZOOM din scoala auxiliara nr.7 din mun.
Chisinau. La fel E. Furdui - Dezvoltarea creativitatii persoanelor cu nevoi speciale prin intermediul
platformelor on-line [26, p. 135].

Evaluarea problemei digitalizarii activitatii psihologului scolar din invatimant general

Pentru evaluarea problemei digitalizarii activitatii psihologului scolar din invatamant general
a fost elaboratd Ancheta privind utilizarea tehnologiilor digitale si platformelor educationale care
este prezentatd in Anexa 1.

Aceasta anchetd a fost plasatd pe facebook in Google Forms. Au raspuns 6 persoane. Acest
numadr mic este datorat ocupatiei masive a psihologilor in activitatea cu refugiatii.

In urma prelucrarii rezultatelor am obtinut urmitoarele: mediu de trai - din mediu urban
83,3% si 16,7% din rural; stagiul de lucru in domeniu asistentei psihologice 1n scoald - 83,3% pana
la 5 ani si 16,7% mai mult de 5 ani; participarea la cursuri de perfectionare in domeniul aplicarii
tehnologiilor informationale in activitatea psihologului au participat numai 50%; prezenta
conditiilor pentru aplicarea tehnologiilor informationale in activitatea psihologului 83,3% sunt si
16,7% nu sunt; oferirea asistentei metodice privind aplicarea tehnologiilor informationale -50%;
frecventa aplicarii tehnologiilor informationale — odata pe saptimana 83,3%, odata la trei luni-
16,7%; nivel de pregatire privind aplicarea tehnologiilor informationale - nivelul superior - 66,7%
(lichidarea dificultatilor cu programe, sistema operationald) si 33,3% la nivel de utilizator (Word,
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Excel, Power Point); situatii in care se aplica tehnologii informationale: in pregatire pentru activitati
83,3%, 1n timpul activitatilor 50%, ca tehnica asistiva 33,3%, altele 16,7%; surse din tehnologii
informationale aplicate in activitate - word, power point 83,3%, tabele electronice 50%, discuri
multimedia 33,3%, programe specializate 50%, internet 83,3%; 100% din respondenti au mentionat
ca au adresa electronicd si o folosesc permanent; retele de socializare aplicate 83,3% aplica
facebook si numai 16,7% facebook si instagram; atitudinea fata de utilizarea jocurilor la calculator
- pozitiva 16,7%, negativa 16,7%, depinde de joc unele pot avea efect pozitiv asupra dezvoltarii,
altele nu, 16,7% utilizarea prea mult timp are efecte nocive asupra psihicului si duc la modificari
asupra comportamentului; prezenta unui blog sau site pe internet prin care se face schimb de
experiente au 50% din respondenti; resurse educationale digitale folosite:google meet 50%, placate
16,7%, texte originale din literatura artistica si stiintifica, ZOOM 16,7%; pregatirea pentru
instruirea cum trebuie sa fie activitatea psihologicd in clasa virtuala au confirmat 66,7%; aplicarea
tehnologiilor informationale in activitatea cu parintii si colegii 83,3%; necesitatea dezvoltarii
permanente al competentelor digitale au constatat toti 100%; propuneri referitor la imbunatatirea
competentelor digitale la activitatea psihologului in institutie de invatamant - cursuri obligatorii
privind platforme educationale 16,7%, utilizarea unor programe inovative cu scopul eficientizarii
activitatii 16,7%.

Concluzii. Pandemia COVID 19 a facut mai multe schimbari majore in diferite domenii, nu a
facut exceptie si activitatea psihologului din institutia de Invatamant general. Studiul teoretic a
constatat ca sunt realizate diverse cercetdri (analiza bazei competentei digitale, dezvoltarea
competentelor digitale la cadrele didactice, structura competentei digitale si cerinte fatd de ea,
particularitatile aplicarii surselor digitale in procesul educational, sunt evidentiate avantajele
aplicarii surselor digitale), insa potentialul aplicarii resurselor digitale in activitatea psihologului in
cadrul institutiei de Invatdmant ramane insuficient aplicatd, la noi in tard un accent deosebit s-a pus
pe instruirea cadrelor didactice la anumite discipline scolare, iar serviciul psihologic a rdmas in
umbra. Totusi analizand aceste date se simte necesitatea aplicarii unor platforme educationale
specializate 1n activitdti de psihoprofilaxie, evaluarea psihologica si psihodiagnostica, consilierea
psihologica si dezvoltarea personald la varsta prescolard si scolard (primard, gimnaziala, liceald),
metodologii de activitate online cu parintii si cadrele didactice.

La elaborarea recomandarilor ne-am condus de: Codul Educatiei al Republicii Moldova
Nr.152 din 17 iulie 2014; Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii
psihologului in institutiile de invatdmant din R. Moldova, aprobat la sedinta DGECTS din
20.06.2018; Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de Invatamant
general; Metodologia privind continuarea activitatii la distantd a procesului educational in conditii
de carantina pentru institutiile de Tnvatdmant primar, gimnazial si liceal (ordin MECC 19.03.2020);
Organizarea, in colaborare cu partenerii educationali si formarea de formatori in vederea utilizarii
resurselor digitale; aprobarea Metodologiei privind continuarea la distantd a procesului educational
in conditii de carantina, pentru institutiile de educatie timpurie (ordin MECC 26.03.2020); lansarea
platformei de educatie online invit de acasi etc.

La nivel primar si gimnazial:
Criterii de selectarea instrumentelor digitale:
e gratuit/ cu plata;
e numar de participanti;
e timp pus la dispozitie;
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optiuni de predare (partajarea ecranului, deschiderea unor web-site-uri, a unor jocuri
interactive, a manualelor digitale etc.);
gradul de dificultate — alegem acele instrumente care ne sunt utile si usor de manevrat.

Particularitatile activitatii psihologului cu aplicarea surselor digitale cu:

1) motivatia elevului;
2) responsabilitatea parintilor.
Conditii care trebuie respectate:
1) prezenta a doud regimul de activitate:

a) regim Offline: localizarea si timpul desfasurarii activitatilor nu are importanta, totul se face

la propria dorinta a parintelui,

b) regim Online: elev- parinte - psiholog se afla intr-un timp specificat.

Activitatea in regim offline se plaseaza intr-o mapa unde parintele o poate accesa in timpul
liber. In cazul activitatii online se elaboreaza un orar care este discutat cu parintele.

Pentru ambele regimuri de lucru sunt cerinte pentru realizarea unei activitati la distanta:
Elaborarea unui program individual pentru fiecare elev cu prezentarea audio video
materialelor cat si discutia cu parintele a acestor aspecte;

Elaborarea proiectelor activitatilor cu materiale audio video si cu implicarea elementelor de
animatie;

Organizarea regimului petrecerii elevului cu parinte la calculator;

Colaborarea cu parintii.

Algoritmul elaborarii activitatii:

Identificarea subiectului;

Directia activitatii selectate: profilaxia, consilierea psihologica sau dezvoltarea personald;
Formularea si aprobarea scopului conform particularitatilor dezvoltariisi de varsta;
Aplicarea unui model si forme optimale de realizarea activitatii;

Determinarea duratei activitatii.

Selectarea metodelor de prezentarea materialului de lucru:
1) Descarcarea materialului din platforma educationala sau aplicatii digitale, printarea;
2) Sau parintele vine la institutie ia materialul gata pregatit la timpul stabilit.

Elaborarea recomandarilor metodice pentru parinti:

>

>

Recomandarile individuale pentru parinti- ce activitati trebuie de realizat, ce abilitati trebuie
de consolidat pentru desfasurarea activitatii, in continuare plasarea acestei informatii in n
posta electronica, Viber, Messenger, WhatsApp.

Recomandarile generale pentru parinti contin recomandarile preventive pentru activitatea ce
va urma. Acestea la fel se plaseaza pe aplicatiile numite mai sus.

Recomandarile practice pentru desfasurarea activitatii online:

M

Formati un contact emotional- pozitiv cu copilul;

Fiti foarte energic si folositi intonatia mai des decat in situatii obisnuite;

Imbracamintea psihologului trebuie sa fie obisnuita pentru a nu distrage atentia copilului;
Pronuntati cuvinte clare poate putin mai tare dar nu strigati;

Tineti la indemana materiale audiovideo pentru a mentine interesul elevului fata de
activitate.
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Recomandari pentru treapta scolarda mai mult se bazeaza pe respectarea pasilor in
organizarea activitatilor online.

Pasul 1. Stabilirea instrumentelor de realizare a activitatii online Meet, Zoom, Skype,
Google Classroom. Fiecare psiholog alege instrumentul de desfasurare dupd anumite criterii:
gratuit/cu plata; in functie de numarul de participanti (100/50/25), limita de timp (40 min/1 ora/24
ore), optiuni de predare (interactiune cu copiii/ elevii, partajare de ecran, sd acceseze un website, un
dictionar, fise sau materiale de lucru digitale, jocuri interactive); gradul de dificultate (selectam
instrumentele care sunt utile, sunt usor de manevrat, sunt simplu de utilizat); comoditate;
interactivitate.

Pasul 2. Selectarea tipului de desfasurare: asincron, sincron, mixt.

Pasul 3. Informarea elevilor (reguli de comunicare, siguranta online).

Pasul 4. Stabilirea orarului lectiilor online si durata acestora.

Pasul 5. Stabilirea structurii lectiilor (ex. evocarea 10min, interactiune online 20 min, lucru
individual 10 min, reflectia 10 min).

Pentru captarea si mentinerea atentiei trebuie sa se utilizeze materiale diverse. Elevii sa
foloseasca chatul pentru a pune intrebari, a-si exprima parerea, a-si ajuta colegii, a lucra in
echipd pentru a exersa colaborarea si interactiunea dintre ei.

Distribuirea resurselor si instrumentelor digitale pe principale directii de activitate a
psihologului scolar in institutiile de invatiméant general
1. Activitatea de preventie/profilaxie:Analiza si sinteza literaturii din domeniu ne-a orientat la o
propunere a utilizarii platformelor educationale si aplicatiilor digitale in activitatea de preventie
/profilaxia la treapta prescolara, scolara primara si gimnaziala. Semnul ,,+” indica cu preferinta
aplicarii platformelor sau aplicatiilor prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1.Utilizarea platformelor educationale si aplicatiilor digitale la prescolari, elevii din
treapta primara gi gimnaziala la activitati de psihopofilaxia

Resurse si  instrumente Invitimant prescolar invitamant scolar treapta invﬁgﬁmﬁnt scolar
digitale primara treapta gimnaziala

Platforma Liveworksheets
Platforma Wordwall
Platforma Livresq

Site- ul web YouTube
Programul Windows Movie
Maker

Platforma G  Suite for -
Education - Google
Classrom

Platforma Canva

Platforma Easyclass
Platforma Nearpod

Aplicatia Toy Theater
Aplicatia Jamboard

Aplicatia I'm a Puzzle
Aplicatia Chatterpix
Aplicatia LearningApps
Aplicatia Book Creator
Programul PowerPoint
Platforma Zoom

Platforma Microsoft Tearms -

Aplicatia Padlet -

+ 4+ + + +
+ 4+ + + +
+ 4+ +

+
+

+ 4+t
+ 4+ + + + 4

+
B S S S S S e &

+ 4+ 4+ A+
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Activitati cu parintii si cadrele didactice la nivel de institutii de educatie timpurie si treapta primara
si gimnaziald

e Platforma Google Meet;

e Platforma Zoom,;

e Platforma Microsoft Tearms;

e Aplicatia Padlet;
1I. Activitatea de evaluare psihologica si diagnoza. Pentru realizarea evaludrii psihologice si
diagnozei pentru plasarea si prelucrarea datelor folosim urmatoarele programe si aplicatii:
Microsoft Office Word, Microsoft Office Excel, Google Forms.
11I. Activitatea de interventie psihologica
I Consilierea psihologica. Pentru desfasurarea unei consilieri psihologice individuale este necesar
de prezenta surselor: incapere separata; calculator personal,camera web, conexiunea la internet.
Péarintele sau cadrul didactic foloseste oarecare sursa digitala mobild, materiale video poate fi
depozitate in Google Foto in propriu acount. Conferintele video pot fi realizate cu Platforma Zoom,
Microsoft Tearms, Viber, WhatsApp. Etapele principale de desfasurarea unei consilieri psihologice
individuale sunt: identificarea necesitatilor, selectarea surselor digitale, anuntarea primei Intalniri,
plasarea orarului cu indicarea duratei activitatii.
2 Activitatea de dezvoltare personald

Tabelul 2. Utilizarea platformelor educationale si aplicatiilor digitale la prescolari, elevii din treapta
primara si gimnaziala la activitati de psihopofilaxia

Resurse si  instrumente Invitimant prescolar fnvitimant scolar treapta invitﬁmﬁnt scolar
digitale primara treapta gimnaziala

Platforma Liveworksheets
Platforma Wordwall
Platforma Livresq

Site- ul web YouTube
Programul Windows Movie
Maker

Platforma G  Suite for -
Education - Google

Classrom

+ o+ o+ o+ o+
+ o+ o+ o+ o+
+ o+ o+ o+

+
+

Platforma Canva
Platforma Easyclass
Platforma Nearpod
Aplicatia Toy Theater
Aplicatia Jamboard
Aplicatia I'm a Puzzle
Aplicatia Chatterpix
Aplicatia LearningApps
Aplicatia Book Creator
Programul PowerPoint +
Platforma Zoom -

Platforma Microsoft Tearms -
Aplicatia Padlet -

o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+
o+ o+ o+ o+ o+

+ 4+ 4+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ + o+ o+
.

+ 4+ 4+ o+ o+ o+
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Metodologia resurselor si instrumentelor digitale in activitatea psihologului scolar

Platforme educationale - platforma este un soft complex care permite gestionarea unui
domeniu prin crearea ori editarea de activitdti interactive sub forma unor jocuri. Aceasta oferd mai
multe tipuri de servicii, cum ar fi crearea unor clase, distribuirea unor materiale in format electronic,
crearea activitatilor interactive, utilizdind tabla virtuald, crearea unor legdturi permanente prin
postarea temelor si acordarea feedbackului imediat, in scris sau vocal.

Platforma Liveworksheets

Liveworksheets permite transformarea foilor de lucru traditionale tiparile (doc, pdf, jpg etc.)
in exercitii online cu autocorectie, numite Foi de lucru interactive.

Existd o colectie de mii de foi de lucru interactive care acoperd o multime de limbi si
subiecte. Pentru a crea propriile foi de lucru, este necesara inregistrarea. Aplicatiile sunt interactive,
copii pot rezolva sarcinile live, iar activitdtile sunt foarte utile pentru cei care nu dispun de
imprimanta. Pentru utilizarea acestei platforme, se va accesa , in browserul Google, site-ul
Liveworksheet. Com si se va cauta Romanian worksheets:

Dupa accesarea site-ului, in bara de sus — Search/ Cautd se poate cduta spre exemplu,
Gradinita.

B4 Gradinta fchas X + v - @ x

€ C @& esliveworksheets.com/sear

@ Aevaswrers @) fuzexc M Gmal @ YouTube B Maps B Translete @ Upload a Documen @ Welcometothe Tac.. & Acasd - Tactile Imag... [B] Braille Transiator—.. @) English to Braile T

Resultados de busqueda: Gradinita

Ordenar resultados: | Mas populares primero vl

Sl e
¢ £ & L =xa 99
3% d_E=H
}Y ] LS ¥
& i
) 9 TV
T AL

Ordonare mere Hrana animalelor Animale polare Ordonare

por ciprianamorar por Alina? por ellena3s por ciprianamorar

Figura 1. Fise de lucru propusa de platforma Liveworksheets la nivel scolar

Important! Dupa cum se observa, existd mai multe figse cu exercitii online deja concepute!

Platforma Wordwall

Platforma Wordwall poate fi utilizata pentru a crea activitati interactive, cat si imprimabile,
deoarece cele mai multe sun disponibile atat in versiunea interactiva, cat si imprimabila.

Primul pas in utilizarea acestei platforme este accesarea platformei Wordwall.net in
browserul Google si selectarea primei optiuni generale care ne prezinta aceasta platforma.

Pentru a utiliza platforma, este necesara inregistrarea cu un cont Google/Gmail. Se alege o
adresd detinuta si o parola doritd, dupa ce se click pe Log In sau se poate alege varianta Sign with
Google, care va genera automat adresa de e-mail utilizata prin Google.

Urmatorul pas, dupd inregistrare, este setarea limbii si a locatiei, care se realizeaza foarte
usor prin selectarea lor din diferite variante oferite.
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Odata ce platforma a fost accesata, este important sa fie explorata fiecare fereastra pentru a
afla informatia necesara: Acasa/Caracteristrici/Activitatile mele/Rezultatele mele/Create activitate.

Important! La fereastra denumitd Comunitate se vor gasi toate jocurile si fisele create de
cadrele didactic din comunitate Wordwall, pe care le putem folosi, iar Activitatile mele vor fi salvate
toate jocurile create de noi.

Este util de precizat cd aceasta platforma este gratuitd la inceput, oferind un numar de 5
jocuri sau fise interactive care pot fi utilizate. Daca doriti utilizarea acestei platforme pe viitor, se
achitd o suma lunara care se retrage automat de pe cardul bancar.

Fereastra Rezultatele mele oferd informatii privitoare la numarul de persoane care au
impartasit activitatile create de dumneavoastra.

In fereastra Activitatile mele pot fi create foldere in functie de tipurile activitatii alese
(Exemplu: Domeniul Psihomotor, Domeniu Emotional pentru invatamantul prescolar).

Ultimul pas si cel mai important este cel de ,, Crearea activitatea”.

Dupa deschiderea ferestrei ,, Crearea activitate” se recomanda parcurgerea urmatorilor pasi:

1. Alege un sablon — aveti dreptul la 5 sabloane gratuite, asa cum s-a precizat anterior. Aici

se observa faptul cd s-a folosit pachetul de bazd, cel gratuit, care contine: Roate
aleatoare, Potriveste, Chestionar, Deschide caseta, Gdseste perechea.

2. Introduceti continutul-in acest pas este nevoie sa fie introduse cerintele si imaginile pe

care doriti sa le contina jocul sau activitatea interactiva/imprimabila.

3. Joaca-se testeazd ceea ce ai creat, fiind posibild realizarea unor modificari, daca e

nevoie, prin accesarea butonului Editeaza continutul, din dreapta, jos.

Important! Puteti schimba sablonul in functie de tipul activitatii propus. De asemenea, cu un
click, acest joc poate fi schimbat intr-o fisd de lucru, adica in Activitate imprimabila.

Dupa cum se observa in imaginea de mai sus, pentru activitatea imprimabila se poate alege
sablonul Chestionar sau sablonul Potriveste.

@ Anotimpurie, actiuni - Potriveste X 4 W= X
¢ C & wordwallnet/ro/resource/18585637/anotimpurile-actiuni B e v OP:

\evabunersi Haekc Gmail YouTube aps ranslate Jpload 3 Documen... @ Welcome to the Tac. Acass - Tactile Imag Brallle Translator English to Braille Tr
A A M G @ YouTub M Trans| Upload a D¢ We he T Acasé - Tactile Imag. Brallle T English to Braille T

B Wordwall  Creeaza lecti mai bune mai repede Acasi  Caracteristici  Planuri Tarifare Conecteazite  Inregistreazate @ Roména =

0:07 v0 Comutare sablon

A B ACTIVITATI INTERACTIVE

Euma plimb § Primavara S fe—
cu bicicleta § este cald A Gugepretn

OF  sparge batonul

C D; n Chestonar

<P

Eu facun om larna B
de zapada este frig
B 1din 11> OIS
Anotimpurile, actiuni & Partajeazs

Inaporubin
Apreciaza  # Editeaza continutul Mai multe v

Figura 2. Exemple de elaborare fiselor de lucru prin intermediu sabloanelor de
pe platforma Wordwall
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Platforma Livresq

Livresq este prima solutie romaneascd de e- learning conectata la Clasa Viitorului.ro. Livresq
(www.livresq.com) este un editor de resurse educationale in format digital. Aceasta faciliteaza

crearea activitati interactive care contin texte, galerii de poze, animatii, video, fara a cunoaste

cunostinte de programare.

Primul pas este € scrieti /ivresq.com In browserul Google si apoi s dati click pe butonul

care apare 1n partea de jos a paginii — Foloseste gratuit.

Pentru a avea propriul cont si a utiliza toate resursele puse la dispozitie de aceasta platforma
educationald, se vor completa cAmpurile obligatorii de la sectiunea Inregistrare, urmand la
urmatoarea accesare sa va logati la partea de Autentificare cu adresa de e-mail aleasa initial si

parola.

In acest mod, a - ti intrat in interiorul lumii virtuale oferite de Livresq, unde puteti alege

Editor pentru a crea activitati interactive sau Biblioteca pentru a publica proiecte online.

In sectiunea Bibliotecase gisesc toate materiale virtuale create de alte cadre didactice, care

pot fi folosite Tn mod gratuit.

Din bara de sus, se alege limba doritd (in care vor apdrea toate descrierile, tot continutul
platforme), apoi, din partea de sus se vor selecta de fiecare data criteriile dupa care se va cauta un
material deja creat. Existd optiuni pentru Limba, Varsta, Categorie, Subiect si Clasa, care se bifeaza

dupa preferintele, apoi se da Cautarea sau Enter.

% Bibliotec - LIVRESQ

«

@ Asvaburers

@ Huecc M Gmail

% s

& livresq.com/ro/pu

uTube ¥ Maps By Transiate (@ UploadaDocumen.. ® WelcometotheTac.. & Acasa-Tactileimag.. [HI Braille Transiator @ English to Braille Tr
LIVRESQ eca Academic  Training  FAQ  Cumpard
s s r
Tn Biblioteca LIVRESQ (library.livresg.com) gasesti lectii interactive, manuale scolare si cursuri elearning realizate de catre
contributori.

Tn acest moment, biblioteca contine peste 13,400 de materiale educationale interactive, din care 4,100 publice, 273
materiale R.E.D. ale CRED si 358 materiale omologate de Ministerul Educatiei

Avantaje pentru publicarea in § l 'k
Biblioteca LIVRESQ

X i
» Distribui usor proiectele interactive create w /'/v - -

Figura 3. Accesarea bibliotecii de pe platforma Livresq

Site- ul web YouTube

YouTube este cel mai popular site de partajare a filmelor create de oameni din intreaga lume.

Pentru a crea un cont pe YouTube.com se vor urma pasii:

l.

Deschideti pagina oficiala www.youtube.com.
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2. Din partea dreapta — sus a paginii, alegeti butonul Creati un cont.

3. Completati formularul cu: Nume si Prenume, alegeti un Nume de utilizator si asteptati ca
disponibilitatea sa fie verificata, apoi completati o parola/confirmati parola.

4. Este nevoie sa selectati data nasterii, locatia, $i 0 adresa de e-mail valida.

5. Tastati codul de securitate - Dovediti ca nu sunteti un robot, cititi Termenii si conditiile
de utilizare ale serviciului YouTube si,dacd sunteti de acord, puneti o bifa in cdsuta
respectiva.

6. Accesati butonul Urmatorul pas pentru a crearea contului dumneavoastra pe YouTube.
Puteti sd adaugati o fotografie de profil prin selectarea uneia din folderele
dumneavoastrd. Daca nu doriti treceti direct la Urmatorul pas.

Acum contul dumneavoastra de YouTube este creat si asteapta sa fie utilizat.

Cum se incarca un film pe YouTube:

Dupa ce ati facut deja un cont pe YouTube si v-ati hotdrat care este filmul pe care vreti sa-1
incircati, apasati butonul /ncarcati. Odata apasat respectivul buton, se deschide fereastra (Explorer)
care arata fisierele pe care le aveti in device.

Se selecteazd categoria in care videoclipuri se incadreazd. Se da click pe butonul
Salvare/Save changes, apoi filmuletul va putea fi vizualizat pe YouTube in cateva momente.

Se interzice incercarea materialelor cu copiii fara acordul parintilor!

Programul Windows Movie Maker

Programul Windows Movie Maker poate fi gésit pe Google. Are trei componente ce pot fi
utilizate:

e Importati si editati expuneri de diapozitive si videoclipuri: adaugati rapid in Movie Maker
fotografii si videoclipuri din computer sau din aparatul foto. Elementele pot fi mutate, iar
viteza redarii poate fi modificatd, in functie de propriile interese.

e Editati coloana sonord si adaugati o tema: Tmbunatatiti-va filmul cu sunet si cu o tema.
Movie Maker adaugd automat tranzitii si efecte, pentru ca filmul dumneavoastrd sa fie de
buna calitate.

e Partajati-va filmul online: dupa ce ati terminat filmul, partajati-1 online pe Facebook, pe
YouTube sau pe alte retele de socializare. Linkul filmului poate fi distribuit printr-un mesaj
prin posta electronica.

Primul pas al credrii unui film in Windows Live Movie Maker este adaugarea de videoclipuri
si fotografii. Daca faceti modificari in Movie Maker fisierele video si fotografiile nu sunt afectate.

Se deschide Windows Live Movie Maker dand click pe butonul Start. In caseta de cautare, se
tasteaza Movie Make, apoi sa da click pe Windows Live Movie Maker din lista de rezultate.

Pe fila Pornire, in grupul de Adaugare, dati click pe Adaugarea videoclipurilor si fotografii.

In caseta de dialog Addugare videoclipuri si fotografii, deschideti folderul care contine
fotografii si videoclipuri pe care doriti sd le adaugati, selectati fisierele video si foto dorite, apoi dati
click pe Deschidere.

Editarea videoclipurilor: dati click pe optiunea Instrumente video. Se deschide un mediu in
care se alege viteza derulare, instrumentul de ascunderea partiald, precum si setdrile punctelor de la
inceput si de sfarsit.

In Windows Live Movie Maker existd posibilitatea si publicati filmul pe site-urile web
populare, apoi sa il partajati cu persoanele cu care doriti. Pe fila Pornire, in grupul Partajare, dati
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click pe site-ul web unde doriti sa va publicati filmul. Introduceti numele de utilizator si parola, apoi
urmati pasii pentru a va publica filmul.

Dupa ce filmul este publicat pe web, se da click pe Vizionare online pentru a urmari filmul
pe site-ul respectiv, apoi se trimite un link cdtre film Intr-un mesaj pe posta electronica. Se
recomanda pastrarea confidentialitatii persoanelor apropiate!

Platforma G Suite For Education- Google Classrooom

Google — Classrom este un serviciu web gratuit dezvoltat de Google pentru scoli cu scopul
de a eficientiza transmiterea informatiei si asigurarea feedbackului imediat. Aceasta este parte a
platformei G Suite For Education.

La accesarea Google, se observa in partea dreapta, sus, 9 puncte dispuse sub forma unui
patrat, care ofera aplicatiile Google, printre care si Google Classroom. Clasa se poate personaliza cu
o imagine sau fotografie, cu un nume dorit, care afiseaza psihologul scolar si elevii care permite
sortarea temelor in functie de subiecte abordate. Pe aceastd platforma se pot incarca sau realiza
materiale, folosind aplicatiile oferite de Classroom sau din exterior, cum ar fi YouTube, jocuri, fise
online create de diverse aplicatii, prezentdri PowerPoint atasate sau realizate chiar in interiorul
platformei.

Primul pas este realizat de catre institutie care, in urma solicitdrii si a completarii listei cu
numele cadrelor didactice si a elevilor va primi coduri pentru fiecare in parte. Se acceseaza Google,
se trece codul primit, apoi se alege o adresa care se contind numele dumneavoastrd si parola.

Alegeti aplicatia Google Classroom care va duce direct in interiorul aplicatiei. Este necesar
ca mai Intai sa fie selectat de Psiholog.

In dreapta — sus se observd semnul +, care oferd posibilitatea inscrierii la un curs sau de a
crea unul.

Pentru a crea clasa virtuala este nevoie sa fie accesat butonul Creati un curs, dupa care se
scrie profilul pe care 1l doriti pentru clasa/cursul dumneavoastra.

Pagina de start contine toate cursurile /clasele create, printr-un singur click accesand
clasa/grupa doriti. In partea de sus a foii existd optiunile de bazi: Flux, Activitatea la curs,
Persoane si Note.

Sectiunea Flux este utild pentru comunicarea cu toti membrii clasei sau pentru postarea
pozelor din activitatea desfasurata.

A doua sectiune, cea de Activitatea la curs, oferd posibilitatea de a crea teme la subiect,
chestionare, de a posta materiale audio-video, de a realiza o anumita postare sau de a propune un
subiect.

La Persoane apar tot cei care fac partea din clasa inclusiv psihologul scolar si elevi. Prin
accesarea imaginii cu semnul +pot fi adaugati oricand profesori sau elevi in clasa scriind adresa de
e-mail si partajand automat o invitatie.

Se pot organiza intalniri online cu cei din clasa. Fiecare clasa/grupa are un Cod pentru curs
si un Link Meet care se vor folosi de cate ori se doreste in initierea unei Intlniri (care poate fi si
programata).

Platforma Canva
Canva este o platformd online de design grafic. Utilizand aceastd platforma, se pot realiza
prezentari, postere, diverse documente, fise de lucru, proiecte de activitati.
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Primul pas consta in cautarea pe Google a acestei platforme si accesarea primei optiuni care
apare pe pagina deschisa.

In momentul deschiderii platformei va apirea imaginea de mai jos, care ofera dreapti- sus
varianta de Conectare sau de cea de Inregistrare. Pentru inceput este nevoie de crearea unui cont
cea ce inseamna ca veti da click pe Inregistrare.

In continuare este nevoie si alegeti una dintre variante pentru a v inregistra; daca alegeti
Inregistreazi-te cu e-mailul, este nevoie de o adresd de e-mail (obligatoriu o adresd Gmail) si de o
parold care va trebui rescrisa pentru confirmare. Apoi, se da click, iar contul va fi creat.

Sunteti de indata intdmpinati cu un mesaj dragut.

In partea stinga sus gasiti variante de Sabloane cu foarte multe idei, care va pot fi de ajutor,
din diverse domenii.

Butonul Descopera contine poze sau pictograme pe diverse teme.

Tot din partea stdnga se observd obtiunele oferite la Recomandari, Designurile noastre,
Distribuiri, la Crearea unei echipe sau a unor Foldere de stocarea a ideiilor. Mai jos, in centrul
paginii, sunt recomandate si variantele organizare a continutului, cum ar fi: prezentari, postere,

document A4, carti.
Este suficient sa accesati una dintre acestea pentru a incepe conceperea unui material pentru

activitatea viitoare.

De exemplu, se poate crea o brosura prin intermediu careia surprindem copiii in mod placut
in finalul unei activitdti. Se pot folosi sabloane, fotografii, elemente de diferite tipuri, exista
posibilitatea de a incérca propriile imagini sau de a alege un fundal sau materiale audio-video,

majoritatea fiind gratuite.
Dupa ce ati finalizat editarea, salvati afisul. Selectati tipul de fisier potrivit (pdf, JPG, etc.)
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Platforma Nearpod

Nearpod este o aplicatie din Google Play, care poate fi descarcatd gratuit, ulterior fiind
posibila atasarea sa la Classroom.

Dupa accesare Google, sa scrie numele platformei Neapord. Veti fi introdus pe pagina de
start. Pot fi observate optiunile oferite pentru accesarea platformei ca Student/elev/copil, Psiholog
sau Administrator.

Ca Profesor este necesar un cont pentru a folosi platforma, iar Elevii/ copiii vor putea intra
doar dupa ce dumneavoastra le veti genera codul clasei formate.

Se introduc datele personale solicitate, iar apoi se va bifa casuta care asigura ca sunteti de
acord cu termenii si conditiile platformei si cd aveti peste 13 ani. Apoi, se acceseaza butonul Sign
Up.

Primii pasi sunt deja parcursi astfel cd se deschide pagina de start Neapord. Se selecteaza
rolul primar pe care il detineti dintre: Teacher, Instructional Coach, Library Media Specialist,
Student.

Noi am ales rolul Teacher- profesor.

Apoi, dati click pe butonul mai jos- Done!

Sunteti bine veniti pe platforma si sunteti intdmpinati cu functia principald Neapord- aceea
de a realiza o activitatea interactiva.

In partea dreapti a paginii existd butonul care genereaza codul lectiei, pe care il veti
distriibui ulterior copiilor: Join a lesson- CODE, in timp ce My lesson este locul unde se vor stoca
toate lectiile create de dumneavoastra, iar Reports contine detalii legate de lucririle predate de
copiii/elevii dumneavoastra de-a lungul timpului.

Butonul Library va ofera acces la alte activitati create de ceilalte cadre didactice care
utilizeaza platforma Neapord, prin variantele din partea stdnga, veti putea solicita activitati/ video
organizate pe niveluri de varsta.

Accesand butonul Lessons veti descoperi in partea de jos optiunile de Creare/Create-
Lessons, Videos, Google Slides sau Adaugare Folder/+Folder.

Daca alegeti Create Lessons, spre exemplul, veti putea testa toate optiunile pentru a va
construi propria activitate interactiva folosind resursele oferite, precum si prin incércarea unor
materiale proprii sau preluate de pe internet — Start building.

Platforma Microsoft Tearms

Este o platforma de comunicare dezvoltata de Microsoft. Utilizarea acestei platforme faciliteaza
transpunerea continuturilor in maniera online si mentinea unei relatii deschise cu elevii.

In vederea accesarii platformei, se scrie numele platformei in browser Google (Microsoft
Teams), apoi Cautare. Asfel, se alege prima optiune si se intra in interiorul acestei platforme.

Pentru a o instala, este nevoie de descarcare, cu una dintre cele doud optiuni in functie de
device-ul ales: pentru Desktop (pentru computer) sau pentru Mobil, dand click pe Descarcati pentru
desktop 1n cazul in care sunteti pe un computer/laptop/tableta sau pe Descdarcari pentru mobil in
cazul in care doriti sa aveti pe telefon.

Daca ati ales sa o instalati pe desktop, va aparea aceasta fereastra si e necesar sa dati click pe
Descarcati Teams.

Dupa céteva secunde apare o fereastra, cd cea de mai jos, in care se alege Save file, moment in
care incepe instalarea platformei Tearms.
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Acum instalarea este completa si veti observa pe desktop /ecran iconita de mai jos.

In continuare, se di click pe iconita, se creeazi contul, cu adresa si parola doriti. Se poate alege
si 0 adresa de Skype.

In functie de scopul pentru care se va utiliza aceasti platforma, se opteaza pentru un grup de:
prieteni, familie, scoala sau organizatie.

Dupa ce a - ti bifat optiunea, se da click pe butonul Urmatorul din partea dreapta, jos. Pentru ca
astfel de platforme sunt abordate de institutiile de Invatamant, de obicei, se alege Pentru scoala si
astfel adresa este deja asteptatd 1n sistem.

Imaginea din figura apare atunci cand se deschide platforma accesand iconita de pe ecranul
dispozitivului. Astfel se pot observa optiunile oferite, pot fi invitati prieteni/ Invite friends, se poate
crea un grup/ Create you fist groupsau accesa de pe mobil / Get on mobile. In partea stinga apar
butoanele prin care se creeaza o activitate/ Activity, se comunica in Chat cu cei care au acces alaturi
de dumneavoastra, se programeaza sau se observa cand aveti intalniri programate in Calendar sau
aplicati diverse aplicatii prin Apps.

In partea dreapta, sus, existd o imagine care se poate si va conduci spre institutia care a initiat
accesarea platformei Teams. Aceasta este afisata, iar dumneavoastrd va trebui sd accesati sd fiti
Guest —invitat al acesteia. La urmatoarea accesare a platformei, de la butonul Personal se da click si
se alege Accounts & orgs. Se poate distinge numele si adresa dumneavoastra de e-mail, iar mai jos,
institutia care, daca acceptati sa fiti invitat, va ofera beneficiile pentru care a - ti optat. De asemenea
se poate de comunicat Tn Chat cu ceilalti participanti, accesdnd butonul Join se poate de accesat
informatia si pot fi incarcate teme ntr-un folder creat de dumneavoastra.

Programa Google Meet

Google Meet face parte din ,,G Suite For Education”, este o aplicatie pentru videoconferinta si
se acceseazad astfel: https://meet.google.com. Cu Google Meet psihologul initiaza si desfagoara orele
online cu elevii.

Mod de lucru
Accesarea https://meet.google.com
Autentificarea cu adresa institutionala (aplicatia este gratuita pentru domeniile educationale)
Click pe optiune Alaturati-va sau incepeti o intalnire

Intalnire Meet:

e Stabilirea numelui pentru intalnire si crearea acesteia.

e Definirea instrumentelor de utilizat microfon, camera video.

e Click pe optiunea Participa acum:

e Adaugarea elevilor la intdlnire se poate face dacd am copiat linkul Intdlnirii sau prin

adaugare la intalnire:

Prezentarea sau partajarea ecranului. Se pot partaja documente cu persoanele participante la ora
dand click pe optiune. Prezintia acum. Se alege optiunea Intregul ecran, se da click si apoi trimite.
Se prezinta documentul elevilor participanti la ora online. Click pe iconita cu receptorul rosu si se
incheie intalnirea.

Programa Zoom
Programul Zoom Meeting este o aplicatie software simpld si versatila care permite derularea
conferintelor audio-video online prin intermediul conexiunii internet. Datoritd facilitatilor ei este
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folositd la nivel mondial atdt in activitatea didactica la distantd cat si pentru organizarea unor
sedinte avand caracter administrativ.

Aplicatia poate fi instalatd gratuit si pe telefonul mobil cu Android folosind aplicatia “Magazin
Play”.

Aplicatia Zoom poate fi lansata si din browserul Internet fara a instala niciun software, de la
adresa web: zoom.us. Aceastd versiune online are insd anumite limitari. Se recomanda instalarea
aplicatiei pe calculatorul personal. Acest ghid detaliaza utilizarea variantei gratuite a aplicatiei
Zoom instalata!

In cazul instaldrii variantei gratuite a aplicatiei Zoom pe calculator

1. Meniul principal. Dupd instalarea aplicatiei Zoom, iconita aplicatiei devine vizibila pe
desktop, permitand lansarea aplicatiei si afisarea ferestrei principale Zoom, care cuprinde optiunile
principale atat pentru psihologul scolar cat si pentru beneficiari:

2. Initierea activitatii online este realizata de profesor prin selectarea uneia din cele doud optiuni:

- A. “New Meeting” - pentru a activa direct transmisiunea online cu putin timp Tnaintea orei
de inceput a activitatii didactice. In acest caz se selecteazi in fereastra care apare, optiunea “Join
with Computer Audio” pentru a activa difuzorul calculatorului.

Optional se poate selecta optiunea “Test Speaker and Microphone” pentru a testa difuzorul
si microfonul calculatorului urmarind indicatiile afisate de program. In acest moment s-a activat
transmisiunea online, fiind active atat camera video a calculatorului cat si microfonul incorporat!

B. “Schedule” — pentru a planifica una sau mai multe transmisiuni online viitoare la anumite
ore si date. In acest caz programul afiseaza fereastra Schedule meeting care permite setarea mai
multor parametrii ai activitatilor online planificate care implica si controlul modului de intrare al
beneficiarilor in activitatea online (cu video on/off cu audio on/off etc.).

Parametrii care pot fi setati in fereastra Schedule meeting pentru planificare sunt:

Dupa finalizarea planificarii unei activitati online programul afiseazd datele acesteia,
respectiv: Link-ul transmisiunii, Meeting ID si password, care vor trebui transmise beneficiarilor.

Pentru a activa transmisia online astfel planificata, in fereastra principala a aplicatiei Zoom
se alege optiunea “Meetings” (1) in care sunt afisate toate transmisiunile online planificate. Prin
selectarea optiunii Copy Invitation (2) se copiaza datele transmisiunii online care trebuie transmise
beneficiarilor prin e-mail. Prin selectarea optiunii “Start” (3) se activeaza transmisiunea online.

3. Optiuni principale. Indiferent de optiunea aleasd pentru activarea transmisiunii online
(“New Meeting” sau “Schedule”), in timpul transmisiunii online, in partea de jos a ferestrei video
sunt afisate urmatoarele optiuni principale atat pentru psihologi cat si pentru beneficiari.

Optiunile uzual folosite sunt:

Mute/Unmute - Activeaza/dezactiveaza microfonul. Selectarea sdgetii permite setdri
avansate Audio prin selectarea optiunii “Audio Settings”.

Stop video/Start video — Activeazd/dezactiveaza camera video. Selectarea sagetii permite
setari avansate Video prin selectarea optiunii “Video Settings”.

Security — Afiseaza lista de optiuni care contribuie la securitatea transmisiunii online:

Lock Meeting — blocheaza intrarea noilor participanti;

Enable waiting room — intrarea online se face doar cu accept al administratorului;

Share Screen — permite studentilor sa-si partajeze ecranul;

Chat — permite studentilor sa aiba acces la Chat;
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Rename Themselves — permite studentilor sd-si modifice numele afisat in lista de
participanti;

Remove Participant — Inlitura un student din cursul online;

Manage Participants — activeaza fereastra cu lista participantilor online in care se permite,
doar psihologul, activarea sau dezactivarea microfoanelor si dezactivarea camerelor video.

Mute All, Unmute All — Off sau On pt toate microfoanele beneficiarilor.

Share Screen — afiseaza fereastra de mai jos si permite partajarea online pentru toti
participantii a continutului ecranului sau a unei aplicatii active. Profesorul alege modul de partajare:
cate un participant pe rand sau mai multi participanti simultan. Advanced Sharing Options permite
psihologului sd aleaga cine poate partaja: Only Host — doar psihologul sau All Participants - toti
participantii.

Conectarea online a beneficiarilor se face in doua moduri diferite in functie de datele primite
de la psiholog prin e-mail:

a) Invitation URL — Continutul copiat de psiholog cu Copy URL este de fapt un link direct
la transmisiunea online. Studentii vor selecta link-ul din mail-ul primit, fiind directionati in aplicatia
Zoom care i introduce direct In online fard parola sau cod Meeting ID.

b) Meeting ID si Password — beneficiarii vor lansa aplicatia Zoom si din meniul principal
vor selecta optiunea “Join” pentru a participa la transmisiunea online.

Beneficiarii vor introduce in prima fereastra Meeting ID validat cu “Join” si in a doua
fereastra parola (Password).

Optiunea “Share screen” poate fi selectatd de beneficiarii dar nu e recomandatd deoarece
este activat doar modul de partajare a ecranului beneficiarului, nefiind posibila vizualizarea
continutului video transmis de psiholog.

Aplicatiile digitale
Reprezinta un program sau grupe de programe, proiectate in folosul cadrelor didactice prin
care se pot crea materiale virtuale sau prelua materiale virtuale.

Aplicatia Jamboard
Jamboard este o tabla online, asemenea unei table interactive foarte utild In derularea
activitatilor de tip sincron pe platforma Meet sau Zoom. Pentru utilizarea acesteia, este necesar un
cont de Gmail. Aceasta aplicatie se gaseste in Google apps/ aplicatiile Google:
Dupa ce s-a deschis aplicatia, in partea dreapta — jos gasiti un buton cu semnul ,,+”.
Daca faceti click pe acel buton, generati un articol nou Jamboard.
Dupa ce ati generat un articol nou Jamboard, ar fi indicat si dati un titlu, dand click pe
articol Jam fara titlul. Astfel va aparea imaginea de jos.
Dupi cum observati in imaginea de jos, articolul este denumit: Intdlnirea de dimineata.
Este foarte important sa explorati fiecare fereastra, cu functia aplicatiei Jamboard:
1. In partea stinga sus existi doua sigeti, una spre dreapta si una spre stanga, aceste segeti
va ajuta sa anulati sau sa repetati ceea ce lucrati pe tabla online.
Fereastra zoom ajuta la marirea sau micsorarea imaginei tablei.
3. Setarea fundal permite alegerea fundalului in functie de activitatea pe care va propuneti
sa o derulati: pe o pagina alba, o pagina cu linii, cu patratele.
4. Sterge cadrul indica stergerea materialului realizat.
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5. Extinde cadrul/cadrul nou are rol de a adauga mai multe pagini.

in partea stdnga a tablei existd o bard verticala cu instrumentele: stilou, marker, radiera,
sageata — indicator, note explicative, in care putem adduga un mesaj, imagini, figuri
geometrice, caseta de test si laser.

La instrumentul Inserarea imaginii, puteti adauga imagini din computerul personal sau
direct de pe Google.

Pentru exemplificarea, poate fi observati tabla online realizati pentru Intdlnirea de
dimineata, utilizata in activitatile sincron cu prescolarii sau elevii.

Jamboard poate fi folosita in multe alte activitati derulate sincron cu prescolari/ elevi.

Aplicatia I'm a Puzzle

I'm a Puzzle este o aplicatia gratuitd (https: im-a-puzzle.com) si utild mai ales pentru
invatamant prescolar. Aceasta aplicatia consta in crearea puzzle-uri online.

Primul pas este accesarea aplicatiei in browserul Google. Va inregistrati cu contul de Gmail,
apoi click pentru a merge mai departe.

Pentru a crea un puzzle dati click pe caseta cu My pics, de unde puteti Incarca orice imagine
din computerul personal, dupa cum se vede din imaginea mai jos:

Dupa ce ati incarcat imaginea, alegeti nivelul de dificultate pentru puzzle.

Apoi, se da click pe caseta START si se creeaza un puzzle.

Aceasta este puzzle creat care poate fi distribuit copiilor.

Este important sa deschideti fiecare casetd din bara de sus a aplicatiei /'m a Puzzle pentru a
vedea ce functie are fiecare. In figura de mai jos este prezentatd caseta Share/ Distribuie, pentru a
vedea unde poate fi trimise puzzle-ul creat.
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Fugura 5. Posibilitatea crearii imaginii in puzzle prin Aplicatia I'm a Puzzle
Aplicatia Toy Theater

Toy Theater (https: //toytheater.com) este o colectie de jocuri interactive. Pentru Inceput este
nevoie de accesarea aplicatiei Toy Theatear in browser Google.
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Dupd ce a fost accesat site-ul, se pot alege jocurile pe care urmeaza sa le propuneti
prescolarilor sau elevilor, in functie de domenii si subiecte. Pentru Domeniu Estetic Creativ. Astfel,
se da click pe caseta ART si se poate alege colorarea unei imagini virtuale.

Aplicatia Book Creator

Book Creator este o aplicatie prin care pot fi create carti digitale sau chiar o biblioteca
virtuala.

In browserul Google accesati Book Creator, iar dupi ce a- ti accesat, este important si dati
click pe Teacher sing in:

Va veti inregistra cu contul de Google / Gmail, iar dupa veti intra direct pe pagina aplicatiei
Book Creator.

Se da click pe fereastra My Book. Pentru a avea o carte In biblioteca virtuald, va trebui sa
creati una folosindu-va de caseta din partea dreapta —sus unde este semnul ,,+” si scrieti New Book.

Dupa ce a - ti dat click pe caseta New Book, va apare optiunea de a alege formularul cartii
Portait sau Landscape.

Veti alege formularul cartii si veti putea incepe sa editati cartea, mai intdi apare coperta /
Cover, care se poate edita dupa preferintele fiecaruia. Folosindu-vi de bulina cu semnul ,,+” , pot fi
inserate imagini, caseta cu text, o inregistrare sau video.

Pentru a crea paginile cartii, se da click pe sdgeata din partea dreapta a copertei.

Important: In editarea paginilor, este indicat sa folositi bulina cu litera ,,i” din coltul din
dreapta-sus. De aici puteti schimba formatul scrisului, culoarea paginilor, marimea caracterelor,
puteti plasa textul in fata sau in spatele imaginii.

Partajarea cartii direct in Drive sau Classroom se realizeaza dupa finalizarea cartii. In partea
de jos a paginii apar trei pictograme, care permit realizarea de diverse actiuni privind utilizarea
cartii create sau chiar stergerea acesteia. Pentru accesare fiecdrei pictograme, se vor selecta actiunile
dorinte.

Odata cu finalizarea, cartea poate fi printatd sau descarcatd ca fisier in PDF, selectand
optiunea Print sau Download.

Aplicatia Chatterpix

Chatterpix este o aplicatie care este utilizatd, de cele mai multe ori, pe un smartphone.
Pentru alegerea aplicatiei, este nevoie de alegerea unei imagini prin care doriti sd transmiteti un
mesaj copiilor. Dupa alegerea imaginii, este nevoie sa fixati o linie orizontald care va crea gura
imaginii, dupa care sa inregistrati, asa cum precizam, mesajul/ continutul pe care doriti sa il
transmiteti Tn maximum 30 de secunde. Aceastd aplicatie creeaza o imagine vorbitoare, care isi
misca gura In timpul regarii mesajului ales.

Prin telefon, intrati pe Magazin Play / Apps Store si cautati aplicatia denumitd Chatterpix.
Apasati butonul /nstalati si asteptati pin cand descarcarea aplicatiei este completa.

Dupa descarcarea, aplicatia se va deschide conform imaginii din figura mai sus. Pentru
utilizarea unei fotografii, se va alege una dintre variantele de mai jos: Take photo- faceti o
fotografie, sau Gallery- alegeti o imagine din galeria aplicatiilor.

Pentru exemplificare, s-a ales o imagine oferitd de aplicatii, observata in figura mai jos.
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Dupa ce s-a ales imaginea, este momentul editarii acesteia (diferite fonturi, stikere, rame sau
chiar text), apoi traseaza locul unde va aparea gura personajului (acea linia punctatd unde care apare
pe orizontald).

Prin plasarea butonului de microfon, va incepe inregistrarea vocii timp de 30 de secunde,
pentru a transmite mesajul copiilor. Apasand apoi pe butonul Play, vom putea asculta si observa
cum se misca gura personajului ales, asemenea unei imagini vorbitoare. Copiii sunt captivati sa
observe o imagine care vorbeste si care are $i 0 voce cunoscuta.

Aplicatia LearningApps

LearningApps este o aplicatie care Incurajeaza prin intermediul jocurilor virtuale. Pentru
utilizarea acesteia, este necesara crearea unui cont printr-o adresd de e- mail deja existentd si
depistarea principalelor oferte de creare. Dupa selectarea variantei de joc pe care o considerati utild
activitatii alese, se va denumi jocul, se vor insera imagini si text. Orice joc creat se salveaza automat
in contul format si pot fi distribuite copiilor, care se joaca direct, doar prin accesarea linkului
generat de psiholog. Ca optiuni , LearningApps.org ofera:

e Ordonare perechi;

e Ordonare grupe;

e Cronologie;

e Ordinea simpla;

e Raspuns text liber;

e Potrivire pe imagini;

e Quiz cu alegere multipla;
e Text cu spatii goale;

e App matrix;

e Audio/Video cu inserari;
e Jocul Minionarii;

e Puzzle-grupe;

e Rebus;

e Cuvinte incrucisate;

e Unde este situat acesta?
e Spanzuratoarea;

e Cursa de cai;

e Joc- perechi;

e Apreciaza.

Prin Google ve-ti putea cduta aceasta aplicatie cu un singur click care vd duce pe pagina
LearningApps.org. Ajunsi aici, veti selecta din coltul din dreapta al paginii steagul aferent limbii
dorite.

Pasul primordial este crearea unui cont, care este gratuit si necesitd doar cateva minute o
adresa de e-mail valida si o parola. Accesand butonul Login, veti intra in lumea jocurilor interactive
pentru orice varsta.

Aplicatia va expune o multime de variante, din care o veti putea alege pe cea potrivita, in
functie de tipul activitatii dorite, de subiectul propus sau de véarsta si capacitatile copiilor carora
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adresati. In bara de sus optiunile Cautati exercitii, Résfoiti exercitiile (dintre cele deja existente pe
aplicatie), Alcatuiti exercitii, Clasele mele sau Exercitiile mele.

Daca a - ti ales sa realizati un exercitiu, e necesar sa precizati titlul acestuia, anumite cerinte,
precum si addugarea unor elementele text sau imagine pe care doriti sa le contina exercitiul.

La inceput, veti da click pe varianta de joc/exercitiu doritd, iar acolo veti sesiza existenta
unor precizari diferite in functie de tipul jocului ales. Pentru exemplificare, am ales un joc Unul sau
mai multe, prin care am urmadrit recunoasterea animatelor salbatice din savana si distingerea lor
dupa criteriul unul sau mai multe.

La final, puteti sa 1l testati si ulterior sa 1l modificati in cazul in care ati observat ca este
nevoie de imbunatatiri. Pentru a-l partaja copiilor, este suficient sd copiati linkul de sus atunci cand
jocul este finalizat si sa 1l distribuiti.

Un alt tip de joc ales este cel Audio-video cu inserdri, prin care se poate incarca o poveste.
Pe langa faptul ca materialul audio-video este atractiv pentru copil, acesta poate fi utilizat si ca
aplicatie pentru metoda predictiilor. Astfel, se poate stabili un timp exact la care povestea sd se
opreasca, in asa fel incat copiii sa continue firul narativ asa cum isi imagineaza ei.

In cadrul oricarui tip de exercitiu ales din aplicatia LearningApps.org sunt explicati pasii
pentru a va ghida exercitiul si a va sustine in editarea si previzualizarea acestuia.

5 LeamingAppsorg - module deir X M
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Figura 6. Vizualizarea aplicatiei Learning Apps
Aplicatia Padlet

Padlet este o aplicatie online care permite exprimarea cu usurinta a unor opinii pe un subiect
comun, unde utilizatorii publica scurte mesaje continand texte, imagini, clipuri video. Este util atat
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pentru psihologi scolari, cat si pentru parinti. Un aspect principal al acestei aplicatii este ca
utilizatorii pot accesa platforma fard ca ei sa aibd nevoie de un cont de Gmail sau sa fie nevoiti sa
inregistreze. Aici pot fi Incarcate fotografii cu activitatile realizate de catre prescolari si elevi, iar
psihologul scolar poate incarca fise de lucru, povesti PPT, linkuri cu diferite filmulete educative sau
cantecele, poate fi creata o biblioteca digitala.

Pentru a crea un padlet, mai intai cautati aplicatia in browserul Google.

Se realizeaza inregistrarea cu contul de Gmail, iar apoi importantd setarea limbii in care
doriti sa lucrati. Apoi, va apare o pagind cu numele cu care v-ati inregistrat si o fereastra cu casetele
colorate n functiile si instrumentele acestei platforme Padlet.

Important: Prima casetd are un semn ,,+” urmat de formularea Creeaza un padlet. Poate fi
exploarata fiecare casetd in parte pentru a descoperi functiile platformei, alegandu-se apoi designul
potrivit temei.

In coltul din dreapta-sus al padletului aveti o rotitd. Aceasta pictogrami permite oferirea
unui titlu padletului, schimbarea fundalului sau adaugarea unei pictograme.

Dupa ce ati denumit padletul, puteti incarca materiale, linkuri, fotografii, carti digitale, doar
folosindu-va de butonul cu semnul ,,+” din coltul din dreapta al padletului.

Important: puteti Incarca activitatile propuse pentru prescolari/elevi pe zile, puteti adduga o
rubrica pentru parinti referitoare la feedback, puteti crea o rubrica pentru fotografiile in timpul
activitatii, puteti Incarca un scurt film cu instructiunile referitoare la sarcinile propuse prescolarilor /
elevilor.

Selectarea designului Padlet

Programul PowerPoint

PowerPoint este un program din pachetul Microsoft Office, bine cunoscut si ca programul
care redd o prezentare intr-o succesiune de slide-uri. Aceastd aplicatie poate da nastere unor
adevarate video - uri, care sa deruleze slide-urile asemenea unui film, si poate avea la baza, chiar
vocea cadrului didactic inregistrata peste acestea. Slede-urile pot avea diverse aspecte, transpuse in
modele si culori multiple si pot contine, pe langad textul ales (scris sau inserat), si imaginile
descarcate, dar si vocea cadrului didactic. Prin selectarea din bara de sus a butonului Slide Show veti
alege RecordSlide Show, care va permite sa Inregistrati. La finalizarea materialului, daca doriti sa
obtineti un video, e necesar sa accesati FileExport si s alegeti varianta Create a Video.

Din seria Microsoft Office instalatda pe dispozitivul dumneavoastra, deschideti PowerPoint,
aplicatia coloratd cu rosu. Pentru inceput, este necesar sa alegeti o tema din cele numeroase puse la
dispozitie, in functie de preferintele sau temele propuse.

Vi se va deschide un singur slide, iar pentru a adduga este necesar sa dati click pe varianta
New slide din stanga — sus. Aici puteti adduga text sau imagini descarcate 1in
calculator/tableta/laptop si puteti contura un film care si redea fie o poveste, orice alt tip de
activitate.

Aceastd aplicatie este bine cunoscutd, dar modalitétile diferite de crearea unor prezentari pot
fi surprinzatoare. Exemplificam, pentru a folosi vocea proprie din poveste din bard de sus alegem
Slide Show, apoi in cadrul celor aparute mai jos alegem Record Slide Show. Acum este momentul in
care Incepeti sa redati textul povestii si sa derulati slide-urile pana la final.

Este forate important atunci cand dati Enter pentru a trece la urmatorul slide sd nu vorbiti;
asa ca este indicat sa derulati slide-ul si apoi sa continuati sa vorbiti. Dati Save cand sunteti
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multumiti de rezultat. Pentru ca aceasta prezentare sa fie redatd ca un video, este necesar sa dati
click pe File si Export.

Din optiunile ce va apar, selectati din partea stanga Create a video si apoi finalizati cu
Create Video din partea de jos, inspre centru. Acum veti astepta exportarea, care dureaza cateva
minute si veti putea vizualiza prezentarea dumneavoastra asemenea unui video fara a derula slide-
urile sau a le prezenta.

Google Forms

Aveti nevoie de o adresa de email pe Google (@gmail.com).
Accesati din Drive, Formulare google

Alegeti titlul potrivit. Notati instructiunile!

YV V VY

Formulati intrebarile. Folositi + pentru a adauga o alta intrebare.
» Alegeti tipul de raspuns.
Existd urmatoarele variante de raspuns:
- un singur raspuns corect
- alegere multipla
- scara liniara
- raspuns scurt
- paragraf
» Adaugati punctaj din Setari — Chestionare/Quizzes Reveniti la intrebare. Alegeti General-
Cheia de raspuns. Adaugati punctajul. Bifati raspunsul corect. Scrieti feedback pentru
raspunsuri corecte/incorecte Creati foaia de calcul tabelar pentru a colecta raspunsurile
elevilor. Alegeti Raspunsuri, apoi Vezi raspunsurile in Excel.
» Alegeti Vizualizare/Preview.
» Copiati linkul pentru a-1 distribui elevilor.

[ Formuar fars tilu - Formuiare ¢ X 4+ v~ - o8 X
o C @ docs.google.com/forms/d/1Johu3C-K-4LdS3CTVgeritOFm3EcMTgHEYQSOHRZBIK/edit w2 x O
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oW oObligatoriu @ i

Activitati care s-au bucurat de atentia copiilor *

Textul unui raspuns lung

Figura 7. Prezentarea fragmentului introducerii intrebarilor in aplicatia Google Forms

43



WhatsApp, Messenger, Viber sunt aplicatii exclusiv bazate pe comunicarea intre persoane
(schimb de mesaje scrise sau vocale, imagini si video etc.). Dintre cele doud, Messenger este
integrat platformei Facebook, dar se poate instala si ca aplicatia de sine statator. Messenger este
perceput ca fiind mereu la pachet cu Facebook, avand dimensiunea mai mult de chat si poate fi
foarte comod in consilierea psihologicd ca si viber prin transmiterea mesajelor scrise, vocale,
comunicarea In grup

Whats App poate folosit pentru elevi din treapta primara si gimnaziald, cei care nu au
conturi personale pe alte retele.

Psihologul scolar poate pe parcursul realizarii activitatilor de preventie/profilaxie si
dezvoltarea personald poate trimite video cu activitati. Descriem cateva facilitdti pentru a utiliza
canalul WhatApp:

e Utilizarea functiei Chaturi de grup pentru a crea grupuri de activitate;

e (Crearea unor activitati audio care pot fi trimise direct elevilor;

e Pastrarea contactului cu elevii din afara clasei;

¢ Distribuirea unor situatii de probleme chiar atunci cand nu sunt in clasa;

e Mentinerea unui contact cu parintii;

e Distribuirea de videoclipuri, imagini sau diagrame elevilor;

e Comunicarea directa cu elevii;

e Comunicarea directa cu parintii;

e Facilitarea comunicdrii in timp real intre elevi si psihologi scolari.

Instagram este platforma vizuala (detinutd de Facebook). Cea mai simpld metoda este de a
urmari conturi oficial dedicate educatiei, canalul institutiilor scolare sau personalitatile pe care le
identificam cu pagini oficiale (autori, formatori de opinie in domeniu, conferinte de profil). Mai jos
prezentam cateva exemple de conturi relevante pentru domeniul educational: TedEd, We are
teachers si Eudopia.

De asemenea, functioneaza foarte bine cautdrile dupa acele etichete (hushtag-uri) pe care le
vizdm ca puncte centrate de interes. latd cateva: teachersof instagram, activitati montessori,
preschoolactivites etc.

Instagram se poate 1nsa utilizat efectiv la nivel de clasa. Astfel se poate crea un cont de clasa sau
o pagina dedicatd acesteia. Conturile pe Instagram pot fi publice sau private.

Descrierea acestor platforme educationale si sursele digitale putem gasi in urmatoarele surse:
[.Albulescu 1., C. Horatiu [1], M.G. Costina [13], Minighid aplicatii resurse online [150].

In final considerim ci actualitatea cercetdrii este argumentati prin necesitatea perfectionirii
serviciul psihologic din Invatamantul general din punct de vedere digital datoritd faptului
democratizarii societatii prin informatizare. Studiul teoretic a constatat ca este abordat si in mare
parte conceptul competente digitale cu mai multe directii de cercetare: analiza bazei competentei
digitale; dezvoltarea competentelor digitale la cadrele didactice; structura competentei digitale si
aplicarii surselor si instrumentelor digitale este bine realizat in cadrul psihologiei speciale. Pentru
evaluarea de nevoi am elaborat si aplicat ancheta privind utilizarea tehnologiilor digitale si
platformelor educationale si am constatat cd majoritatea respondentilor ca fiind persoane tinere ce
au nivel superior de aplicare tehnologiilor informationale, au bloguri si site-uri proprii pe care le
folosesc in activitatea sa profesionald. Totusi analizand aceste date se simte necesitatea aplicarii
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unor platforme educationale specializate in activitati de psihoprofilaxie, evaluarea psihologica si
diagnoza, consilierea psihologica si dezvoltarea personald la varsta prescolara si scolard (primara,
gimnaziald, liceald), metodologii de activitate online cu parintii si cadre didactice. Recomandarile
privind digitalizarea serviciul psihologic din invatdmantul general s-a bazat pe acte legislative:
Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr.152 din 17 iulie 2014; Regulamentul cu privire la
organizarea si desfasurarea activitdtii psihologului in institutiile de invatdmant din R. Moldova,
aprobat la sedinta DGECTS din 20.06.2018; Reperele metodologice privind activitatea psihologului
in institutiile de invatdimant general; Metodologia privind continuarea activitatii la distantd a
procesului educational in conditii de carantind pentru institutiile de invatamant primar, gimnazial si
liceal (ordin MECC 19.03.2020). Conform obiectivelor cercetdrii au fost propuse recomandari
psihologilor scolari din invatamant general prin prisma proiectarii si desfasurarii activitatilor online
la treapta prescolara, primara si gimnaziala. Conform principalelor directii al psihologului scolar din
invatamantul general a fost propuse si descrise un sir de platforme educationale si aplicatii digitale
pentru toti beneficiarii.
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CAPITOLUL II.
DOMENIUL PSIHOCOMPORTAMENTAL - TENDINTE MODERNE DE
PREVENTIE, EVALUARE SI INTERVENTIE PSIHOLOGICA iN INVATAMANTUL
GENERAL

2.1 Metodologii de asigurare a activitatii psihologice depasirea situatiilor de
criza, conflict si risc la elevi

Odata cu schimbarile ce au loc in societate, manifestate printr-o perioada de criza acuta, in
care sistemul de valori sufera schimbari radicale, rata migratiei si a somajului a atins cote maxime,
numarul actelor violente a crescut, in savarsirea carora deseori sunt implicati copiii si adolescentii.
In ultima perioada, violenta scolara s-a extins intr-o proportie alarmanti, manifestindu-se atat sub
forma unor actiuni violente singulare, cat si sub forma intimidarilor permanente, njosirilor si
hartuieli sistematice (bullying). in raportul mondial ONU privind violenta asupra copiilor se
mentioneaza cd, in lume, fiecare al zecelea elev este supus violentei in scoala si acest indicator
creste In fiecare an. De asemenea, tabloul problemelor de comportament ale copiilor este eterogen,
formele de manifestare variind intre extreme care pot include: ignorare, certuri, sfidare, crize de
furie, agresivitate verbald (injurdturile, amenintarile, ironia), agresivitatea fizica (lovirea altor copii
sau adulti). Datele alarmante ne permit sd constatim ca institutia de invatdmant si societatea in
ansamblu se confrunta cu dificultafi majore privind gestionarea comportamentelor copiilor, pentru
care se cautd in continuare solutii. Este cunoscut faptul, ca incalcarea normelor sociale de catre
elevi nu se produce niciodata spontan, ci este rezultanta unei problematici de ordin social,
psihologic si biologic in ceea ce priveste conduita sa, dar si conditiile de viat ale acestuia. In acest
sens, reglarea comportamentalda se referd la ,,controlul manifestarilor determinate de emotii”
(Carolyn Scroeder, Betty Gordon, 2002), reactiile posturale, corporale agresive. Pentru a reusi sa
realizeze acest control elevii au nevoie sa invete: controlul furiei; sa suporte/tolereze frustrarea; sa
tolereze plictiseala; sd-si gestioneze frica; sd facd fatd singurdtatii; s negocieze prieteniile. In cele
din urma, controlul furiei este un obiectiv esential pentru atingerea obiectivului schimbarii
comportamentale, dar pentru a spori eficienta acestui proces, este necesara invatarea unor noi
abilitati socio-emotionale, care sa-i permita elevului sd poatd trdi prosocial. Totodata, analiza
literaturii de specialitate ne permite sa constatam ca diminuarea agresivitatii la copii este un proces
complex si de duratd, care necesitd cunoasterea cauzelor ce le provoaca, a particularitatilor de
varsta, cat si a metodelor de diminuare. Aceasta presupune interventii promte de suport si protectie
din partea familiei, institutiilor publice si private din comunitate si daca este cazul a altor structuri
de protectie a copilului. Cu toate acestea, cea mai eficienta modalitate de reducere a devierilor de
comportament este prevenirea lor prin educatia in familie, In mediu educational, comunitate, medii
ce trebuie sa asigure si sa ofere copiilor modele de intelegere, acceptare, tolerantd, respect, iubire si
alte valori esentiale existentei umane. In aceeasi ordine de idei, datele statistice colectate de Centrul
Republican de Asistentd Psihopedagogica cu referire la numarul copiilor cu cerinte educationale
serviciile de suport dezvoltate au demonstrat ca sunt insuficiente pentru acoperirea tuturor nevoilor
copiilor, inregistrind mai multe probleme. In ciuda tuturor eforturilor de a face educatia mai
incluziva, copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi se confruntd in continuare cu o
multitudine de bariere (infrastructuri neadecvate, lipsa cadrelor didactice pregatite si calificate,
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asigurarea continuitatii intre diferite nivele educationale, spre ex: invatdmant general, Tnvatamant
profesional tehnic).

De asemenea, In contextul crizei umanitare provocata de catre fluxul crescut al refugiatilor
din Ucraina din cauza razboiului, gradul de vulnerabilitate al copiilor care s-au refugiat impreund cu
parintii sdi in Republica Moldova este unul sporit, dat fiind faptul cd acestia, sunt privati de
drepturile sale de a avea o casd, a trdi In siguranta, de a avea acces la educatie etc. Acestea la randul
sdu au impact negativ asupra starii de bine a copiilor, iar evenimentele traumatice ale razboiului, la
care fiecare din acestia a fost expus duce la intensificarea starilor de frica, instabilitate emotionala,
anxietate sporita, depresii si alte stari psihologice disfunctionale. In situatia creata este deosebit de
importanta o interventie prompta si sigurd pentru atragerea copiilor in sistemul de educatie de toate
nivelurile, care poate servi un mediu de dezvoltare, invitare, crestere si siguranti. In contextul
situatiilor descrise, se contureaza ,,grupul de risc”, care reprezintd categoria copiilor aflati in situatie
criticd sub influenta factorilor nocivi, acestea fiind beneficiarii directi ai serviciului psihologic
scolar. Potrivit specialistilor, copiii din grupul de risc manifesta rezistenta slaba fatd de factorii
sociali de risc din cauza particularitatilor sale de varsta sau individuale si/sau care prezintd un
deficit de sustinere social-psihologica. Este cunoscut faptul, ca scoala ca institutie educationala este
unul din factorii principali care influenteaza dezvoltarea si formarea personalitatii umane. Din
perspectiva strategiilor de educatie, scoala are misiunea de a pregiti elevii nu doar cu un bagaj de
cunostinte necesar pentru alegerea unei meserii i practicarea acesteia, dar si de a-i pregati pentru o
cat mai buna functionare sociala.

Chidul de metodologii privind asistenta psihologica a elevilor din institutiile de invatamant
primar si secundar pentru depasirea situatiei de criza, conflict si risc, stabileste cadrul de interventie
a psihologului scolar, 1n atributia caruia intra prevenirea, identificarea si interventia psihologica in
vederea asiguririi bunistirii fizice si psihoemotionale a elevilor. In acest sens, asistenta psihologica
reprezintd un ansamblu de activitati intreprinse de psiholog orientate spre rezolvarea unor situatii de
crizd, sociale, profesionale sau familiale, in vederea valorificarii resurselor personale ale
beneficiarului si constientizarea de catre acesta a propriilor nevoi si limite. Prin urmare, asistenta
psihologicd 1n institutia de invatamant se realizeazd in corespundere cu prevederile Reperelor
metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatamant general, aprobate prin
ordinul MECC nr.02 din 02.01.2018, care cuprinde diverse forme de activitate: psihoprofilaxie,
evaluare si psihodiagnoza, consiliere psihologica si activitati de dezvoltare personala.

Sintetizand situatiile cu care se confrunta cel mai frecvent copiii In mediul educational putem
evidentia beneficiarii directi cu care lucreaza psihologul scolar in institutie:

a) elevii care prezintd o situatie de vulnerabilitate (de ex: copii din familii refugiate, copii cu
probleme de dezvoltare fizicd si intelectuala, dificultati de invatare; copii cu dizabilitati,
copii cu boli cronice, preadolescenti cu accentudri de caracter, copii cu neuropatii,
encefalopatii, tulburari de limbaj, boli somatice si psihice; dezadaptare scolara, absenteism
si chiul scolar, vagabondaj, fuga de acasa, instabilitate emotionald, impulsivitate, timiditate,
anxietate; dificultati de relationare, copii supusi violentei, copii cu devieri de comportament
(minciuna, furt); comportament adictiv (fumat, alcool, droguri, computer, TV);
comportament suicidal; copii din familii disfunctionale (dezorganizate, dezintegrate, cu
comportament amoral si antisocial al parintilor, divortul parintilor); copii din familii cu
parinti plecati peste hotare, copii adoptati, orfani; copii din familii social-vulnerabile etc.;

b) cadrele didactice, cadrele de conducere, alti actori implicati in procesul educational;
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c) parintii/reprezentantii legali ai copilului.

In vederea organizirii si desfasurarii asistentei psihologice de calitate copiilor din grupul de

risc din institutiile de Tnvatdmant, se recomanda ca psihologul scolar sa tina cont de cadrul normativ
si legislativ existent in domeniu, printre care mentionam:

Codul Educatiei al Republicii Moldova, aprobat prin Legea nr.152 din 17 iulie 2014.

Codul de etica al cadrului didactic, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.
861/2015.

Legea nr.140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti.

Legea nr.30/2013 cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al informatiei.
Legea nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei,
Procedura de organizare institutionald si de interventie a lucratorilor institutiilor de
invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului, aprobatd prin
Ordinul Ministerului Educatiei nr. 77/2013.

Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare institutionald si de interventie a
lucratorilor institutiilor de invatamant preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare,
exploatare, trafic al copilului, aprobata prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 858/2013.
Standardele de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general din
perspectiva scolii prietenoase copilului, aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.
970/2013.

Regulament privind comunicarea intre institutiile de invatamant si mass-media in cazurile
care se refera la copii, ordinul ME nr.60/2014.

Circulara cu referire la organizarea activitatilor de prevenire a suicidului si de interventie in
caz de tentativd de suicid la copii in institutia de invatamant, ordinul ME nr. 10/13-253 din
17.03.2017.

Instructiunea cu privire la mecanismul de cooperare intersectoriald pentru prevenirea
primara a riscurilor privind bunastarea copilului, aprobata prin HG nr. 143/2018.

Politica de protectie a copilului in institutia de invatamant. Ghid de implementare;

Repere metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatamant general,
ordinul MECC nr.02 din 02.01.2018.

Instructiunea privind incadrarea in institutiile de invatdmant general din Republica Moldova
a copiilor din familii refugiate din Ucraina, ordinul MEC nr.178 din 15.03.2022.

In vederea realizarii unei interventii profesioniste, psihologul se ghideaza de urmatoarele

principii fundamentale si specifice:

principiul non-discrimindrii si interesului superior al copilului;

principiul competentei, specializarii si integritatii profesionale;

principiul ,,Nu dauna”, responsabilitatii profesionale;

principiul inofensivitatii si caracterului adecvat al metodelor si tehnicilor psihologice
aplicate;

principiul acceptarii neconditionate a persoanei (se refera la emotiile beneficiarului, dar nu
la acceptarea oricarui comportament);

principiul abordarii individualizate si holistice, interventiei multidisciplinare;

principiul respectdrii drepturilor si demnitdtii oricarei persoane;

principiul participarii la proces (elev, parinte/reprezentant legal);

principiul impartialitatii;
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principiul confidentialitatii si pastrarii secretului profesional (divulgarea fara acordul
clientului, de catre psiholog, a unor informatii care i-au fost incredintate sau de care a luat
cunostintd Tn virtutea profesiei, este interzisa, exceptie facand situatiile prevazute de
reglementarile legale);

principiul informarii si obtinerii consimtaméantului prealabil obliga psihologul sa informeze
beneficiarul serviciilor psihologice despre particularitatile si riscurile evaluarii. Evaluarea
psihologicd a copilului se realizeaza cu acordul si consimtdmantul pentru evaluarea
psihologica de la cel putin unul dintre reprezentantii legali ai acestuia;

principiul fundamentarii si caracterului stiintific al rezultatelor cercetarilor;

principiul manifestarii preocuparii fatd de respectarea standardelor sau principiilor etice;
principiul interventiei imediate, impusa de caracterul situational/emotional extrem, cu
scopul de a preveni si/sau limita daunele persoanei si a ale celor din jur;

principiul focalizarii pe rezolvarea practica a problemelor, pornind de la identificarea
obiectiva a resurselor disponibile, elaborandu-se un plan de actiuni realist prin identificarea
surselor de suport social al persoanei aflate in situatie de risc si/sau criza.

In procesul de asigurare a asistentei psihologice a elevilor in situatii de criza, conflict si risc,

psihologul realizeaza urmatoarele obiective:

a)

b)

d)

e)

colecteaza, proceseazd si interpreteaza informatii relevante privind situatia elevului
(examineaza eventuale situatii de risc, antecedente familiale, probleme scolare, determina
cauzele comportamentelor indezirabile) din diferite surse (cadre didactice, cadre de
conducere, parinti, elev, colegi de clasa, alti actori educationali, specialisti care asista
elevul);

realizeazd activitati de psihoeducatie si suport informational veridic pentru cadrele de
conducere, cadrele didactice si parinti/reprezentanti legali privind gestionarea
comportamentului si starii psihoemotionale a elevilor in contextul situatiilor de criza;
identifica situatia elevilor aflati in situatie de risc (prin abordarea holistica si intersectoriald a
cazului si planificarea masurilor de protectie);

elaboreaza si implementeaza un plan de interventie care sd prevada actiuni la nivel de
evaluare psihologica si psihodiagnoza, consiliere psihologica, program de dezvoltare
personala si de preventie/psihoprofilaxie;

coordoneazd in comun cu cadrele de conducere, cadrele didactice, familiile copiilor actiuni
pentru identificarea nevoilor elevului, depdsirea situatiei de moment, tinand cont de
necesitdtile emotionale ale elevului si monitorizarea starii de bine a acestuia.

Psihologul scolar in colaborare cu directorul adjunct pentru educatie si dirigintii de la clasa

stabilesc la inceputul fiecarui an de studii procedura/modalitatea de monitorizare a bunastarii
psihoemotionale a elevilor. In corespundere cu prevederile Hotararii de Guvern nr.143 din
12.02.2018, domeniile bunastarii copilului sunt:

siguranta —protectie de violenta, neglijare, exploatare si vatamare acasa, in institutia de
invatamant sau in comunitate;

sanatate — suport in adoptarea unui mod sanatos de viatd si acces la asistentd medicala
pentru atingerea standardelor de sanatate fizica si mintala;

realizare — sustinere si indrumare in procesul de invatare si de dezvoltare a abilitatilor,
increderii si respectului de sine acasd, in institutia de invatimant si in comunitate, in
corespundere cu varsta si potentialul copilului;

ingrijire cu afectiune — asigurare a unui mediu de crestere §i dezvoltare care ofera dragoste,
sustinere si incurajare si care raspunde necesitatilor copilului;

activism — creare a oportunitatilor si incurajarea participarii in diverse activititi in
corespundere cu interesele, varsta si potentialul copilului care contribuie la o crestere si
dezvoltare armonioasa;
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- respect — recunoastere a importantei si asigurare a dreptului fiecarui copil de a fi tratat cu
stimd si demnitate oricand, indiferent de varsta, sex sau origine, indiferent de ceea ce a facut
sau nu a reusit sd faca; totodata, respectul presupune asigurarea conditiilor necesare in care
copilul sa fie auzit si sa participe la luarea deciziilor ce il vizeaza, in corespundere cu varsta
si potentialul sau;

- responsabilitate — incurajare $i sprijin In asumarea sarcinilor si rolurilor active acasa, in
institutia de Tnvatdmant si comunitate, capacitatea de autocontrol, infelegerea si respectarea
normelor morale si sociale, in corespundere cu varsta si potentialul copilului;

- incluziune — acceptarea fiecarui copil, fard nici o diferentiere, drept o persoand care poate

avea o contributie valoroasa in familie si comunitate, eliminarea inegalitatilor sociale,
educationale, fizice si economice si acceptarea ca membru activ al comunitatii in care
traieste si invatd, in corespundere cu varsta si potentialul copilului.

De mentionat, cd in institutiile de invatdmant in care unitdtile de psiholog lipsesc,
administratia asigurd informarea veridicd a elevilor, tinand cont de varsta, capacitatile si gradul lor
de maturitate si parintii/reprezentantii legali ai acestora despre posibilitatea si modul de a beneficia
de asistenta psihologica la nivel de raion/municipiu, local in vederea depasirii situatiilor de criza si
risc.

Directii de interventie a psihologului scolar pentru depdsirea situatiilor de criza si risc

Activitatea de preventie/psihoprofilaxie reprezintd un sistem de masuri de preintdmpinare a
dificultatilor in dezvoltarea psihologica a personalitatii elevilor si de creare a conditiilor psihologice
favorabile pentru aceastd dezvoltare. Totodata, preventia presupune identificarea factorilor de risc
care ar favoriza aparitia problemelor in procesul de dezvoltare si crearea conditiilor favorabile
pentru aceasta dezvoltare; asigurarea suportului necesar cadrelor didactice si cadrelor de conducere
in desfasurarea unui proces educational eficient si dezvoltarea relatiilor constructive cu copiii,
parintii/reprezentantii legali, ceilalti actori; elaborarea recomandarilor in vederea dezvoltarii
personalitatii copilului, care sa reflecte particularititile individuale si de varstd ale copiilor,
modalitati adecvate de dirijare a activitatii didactice din institutie; consolidarea unui parteneriat
eficient cu familia, in vederea dezvoltarii competentelor parentale, construirii unor relatii pozitive si
constructive intre parinte-copil, parinte-cadru didactic.

In acest sens, se recomandi ca psihologul si elaboreze si si implementeze programe de prevenire:
primara, secundara ori tertiara.

Programele de prevenire primarid sunt adresate tuturor elevilor si urmiresc formarea
comportamentelor prosociale, abilitatilor si deprinderilor de dezvoltare si mentinere a relatiilor
interpersonale sanatoase. Comportament prosocial este reprezentat de suma acelor comportamente
care aratd ca unui individ i pasa de bunastarea si drepturile celorlalti, cd manifesta grija fata de cei
din jurul sau, demonstrand empatie, si actionand in moduri care sunt benefice celorlalti.

Competente - comportamentul prosocial: autocunoastere si cunoasterea celor din jur,
abilitati de auto/reglare a emotiilor; de intelegere a emotiilor altora; de gandire critica, de gandire
pozitiva, de comunicare asertiva, de a spune ,,Nu” in diferite situatii; de a solutiona problemele pe
cale pasnicda; de autoapdrare; de informare (cautare, selectare, prelucrare, transmitere a
informatiei); de anticipare a consecintelor actiunilor (sau inactiunilor) proprii; de a invata din
propria experientad si din experienta celor din jur; de a identifica comportamentele manipulatorii si
violente; de a solicita ajutor de la persoanele responsabile; de a lua decizii potrivite/sigure in
diverse situatii.
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Identificarea cauzei comportamentului, a motivelor pentru care copilul are un comportament
neadecvat permite alegerea metodelor de eliminare pe termen lung a problemei. Dezvoltarea
deprinderilor de comportament prosocial, de stabilire si mentinere a relatiilor non-violente si
respectuoase trebuie sa fie un proces continuu de exersare pe parcursul intregii perioade de instruire
in institutia de Invatamant.

Totodatd, existd o relatie dintre comportamentul copilului si satisfacerea nevoilor fiziologice,
psihologice si sociale, care se manifesta in cadrul relatiilor interpersonale, matricea de raportare la
aceste nevoi, fiind relatia primard mama-copil. Printre aceste nevoi listam: nevoia de sigurantd
fizica si emotionala (raspunsul la nevoi de baza, protectie, predictibilitate); nevoia de atentie,
caldura, afectiune (a fi remarcat, a fi angajat de parinte in interactiunea cu el, Inconjurati de
dragoste); nevoia de validare, aprobare, acceptare (avem nevoie sa stim de la cei din jurul nostru,
de la persoanele importante din viata noastrd cd suntem buni, apreciati, valorosi); nevoia de
stimulare adecvata (este importantd interactiunea cu persoana de Ingrijire, stimularea tactila,
vizuald, auditiva, kinestezica-miscare); nevoia de autonomie si control (pe masura ce creste copilul
are nevoie sa fie antrenat de persoana de ingrijire si sustinut sa exploreze activ mediul, sa cunoasca
si sa experimenteze, In procesul de Invatare, ceea ce duce la cresterea progresiva a nivelului de
incredere in sine, competenta si control). Atunci cand una din nevoile copilului nu este satisfacuta,
el se afld in dezechilibru psihoemotional si comportamental. Sarcina adultului e sa identifice nevoile
ce genereaza comportamentul nedorit al copilului si sa caute modalitati mai adecvate prin care sa
realizeze aceste nevoi si sd elimine comportamentele nedorite/inadecvate.

Programele de prevenire secundari presupun identificarea timpurie a factorilor de risc si
sunt orientate spre persoanele din grupul de risc, la acei copii la care deja au inceput probleme in
dezvoltarea psihicd si a personalitatii. Rolul cadrelor didactice si a dirigintilor este sd observe
semnele evocatoare ale unei situatii de risc si este esentiald in acest context, datorita faptului ca sunt
intr-o comunicare permanentd cu copiii, au numeroase ocazii sd le observe comportamentul,
dispozitia si aspectul fizic si sa studieze situatiile traite de copii. Institutia de invataimant are sarcina
sd organizeze activitati suplimentare sau diferentiate pentru a le forma acestor elevi abilitati
comportamentale constructive de gestionare a furiei si emotiilor negative Intr-o forma social
acceptabilda, comunicare eficientd, solutionare a conflictelor, autoafirmare, autoapreciere adecvata,
solicitare a ajutorului, precum si sa le ofere suport emotional, prin activititi de consiliere
individuala si de grup.

Programele de prevenire tertiara constd in sustinerea individualizata si intensiva a elevilor
cu probleme majore in invatare si in comportament, ori care au trait o experienta traumatizanta si
includ masuri pentru diminuarea sau prevenirea recidivei. Comunicarea si colaborarea dintre
cadrele didactice, directorul adjunct pentru educatie, psihologul scolar si personalul de conducere al
institutiei de Invatamant privind situatia de risc a unui elev si evolutia acestei situatii este esentiala
pentru a-si coordona actiunile si a adopta o strategie unificatd de actiune, cu abordare
individualizata a fiecarui caz. Totodata, in vederea prevenirii repetarii conflictelor, cadrele didactice
vor monitoriza o anumita perioadd comportamentul partilor implicate in timpul orelor si la recreatii,
pentru a observa modul in care relationeaza unii cu altii si cu semenii dupa conflict.

Activitatile de psihoprofilaxie cu elevii vor fi organizate cu diverse tematici, si vor reiesi din
specificul problemelor cu care se confrunta elevii, tinand cont de particularitatile de varsta, nivelul
de dezvoltare cognitiva si maturitate emotionala.
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Exemple de tematici propuse pentru elevii din treapta primara si gimnaziala: Fata-n-
fata cu Eul meu emotional; Abilitati de solutionare a problemelor/Gandirea pozitivad,
Managementul  timpului; Exprimarea/gestionarea nelinistilor, ingrijorarilor sau fricilor,
supararilor, frustrarilor tristetii, furiilor, autocontrol, inclusiv, cultivarea emotiilor pozitive, mici
placeri si rasfaturi; Cum sa faci ceea ce conteaza in perioade stresante; Cum sa facem fata
stresului; Fata-n-fata cu situatia de criza: provocare §i schimbare, curaj si dezvoltare, descoperire
si invatare; Cum le vorbim copiilor despre rizboi; Invdtam sd traim impreund.

In anexa 2 este propus un proiect-didactic pentru realizarea unei activititi de sensibilizare cu
elevii din clasele gimnaziale, dar care poate fi adaptat si pentru elevii din clasele primare.

In vederea dezvoltarii si consolidarii competentelor parentale ale parintilor pot fi aplicate un sir de
Programe de educatie parentald, cu genericul ,,Scoala parintilor”, ,, Universitatea parintilor”,
Impreund pentru o educatie de calitate” etc. Pentru eficientizarea activititilor, se recomandi
organizarea grupului din 10-12 parinti, cu identificarea in prealabil a necesitatilor parintilor.
Activitatile cu/si pentru pdrinti vor avea ca scop facilitarea comunicarii intre parinti si copii,
cunoasterea specificului fiecarei etape de dezvoltare si constientizarea modului de satisfacere a
nevoilor psihologice ale copilului (nevoia de conectare, competentd, control/autonomie);
disciplinarea pozitiva a copilului (invitarea, insusirea de comportamente adecvate) si identificarea
solutiilor optime pentru depasirea problemelor care nu si-au gasit inca rezolvare.

Printre tematicile ce pot fi puse in discutie cu parintii cu scopul de a-i ajuta sa-si indeplineasca
responsabilitdtile n educatia copiilor se pot evidentia: Nevoile copiilor, particularitdtile de
dezvoltare si comportamentul la diferite etape de vdrsta si asteptarile pe care le pot avea paringii
fata de acestia; Cum sa-i ajutam pe copii sa se simtd in sigurantd in prezent §i Vviitor;
Managementul timpului, crearea rutinelor;, Cum sd-i ajutam pe copii sa faca fata starilor
emotionale cauzate de situatia de crizd; Invatam sau redescoperim sd fim impreund,; Diminuarea
stresului legat de suprasolicitarea parintilor;, Mentinerea echilibrului emotional;, Arta de a fi
rezilient.

Pentru asigurarea eficientei activitatilor adresate parintilor, trebuie luati in considerare mai
multi factori: planificarea In baza nevoilor exprimate de parinti si copiii lor; perceperea parintilor in
rol de Ingrijitori primari ai copilului — persoanele cele mai importante in viata copilului; respect
pentru opiniile si experienta lor de viatd; prezentarea activitatilor in calitate de suport (nu de pe
pozitii de superioritate); propunerea, nu dictarea unor sau altor modele de comportament;
incurajarea si ajutorul in utilizarea propriilor resurse interne pentru depasirea situatiilor dificile.
Cadrele didactice au un rol crucial in dezvoltarea cognitiva, a sanatatii mintale si emotionale a
copiilor, motiv pentru care trebuie sd detind abilitati si cunostinte specifice, care ar contribui la
prevenirea comportamentelor indezirabile la elevi. Prevenirea eventualelor situatiilor de risc ale
copiilor este un proces la care trebuie sa contribuie tofi actorii principali, implicati in educatia
copilului, cadre didactice, cadre manageriale, diriginte, psiholog scolar, parinti asigurand conditii
necesare unui mediu sigur si pozitiv de Invatare, stimulativ si prosper pentru dezvoltarea
armonioasi pe plan social si academic a copiilor. In acest sens, gestionarea cu succes a situatiilor de
crizd educationald depinde de angajamentul si masurile coordonate ale personalului scolar, ale
parintilor si de implicarea activa a elevilor, adoptarea unui mecanism de interventie comun fiind
estimat ca cel mai eficient mod de a Tmbunatati calitatea mediului educational si siguranta fizica si
emotionald a elevilor in cadrul scolii.
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Exemple de tematici propuse pentru discutii cu cadrele didactice si cadrele manageriale:
Cum construiesc si mentin relatia cu elevii in situatii de criza, Cum sd-i ajutam pe copii sd se simtd
in siguranta si echilibru emotional; Semne ale emotiilor si comportamentelor disfunctionale la
copii; Mentinerea echilibrului munca - viata personala, Cum mentin comunicarea echilibratd cu
parintii; Cum identific reactiile emotionale si comportamentale neadecvate la copii; Cum gestionez
emotiile si provocarile cotidiene; Stres-provocare-rezilienta: strategii de prevenire a arderii
profesionale. In anexa 3 este propus un proiect-didactic pentru realizarea unei activititi de
sensibilizare a cadrelor didactice si manageriale in lucrul cu elevii cu cerinte educationale speciale.

Programele la nivel scolar ar trebui sa se orienteze pe dezvoltarea rezilientei la copiii si
crearea unui climat/mediu pozitiv in gcoala care sa contribuie la formarea competentelor sociale si
emotionale ale elevilor. In acest sens, institutiile de invitimant au responsabilitate dubld in
mentinerea sandtatii generatiei in crestere; informarea/formarea si sensibilizarea comunitatii
educationale, a elevilor si parintilor privind influenta factorilor nocivi. Numeroase cercetari
realizate arata ca invatarea sociald si emotionald imbunatateste bundstarea emotionald, autoreglarea,
relatiile in clasa si comportamentul amabil si pozitiv in randul elevilor, reduce o serie de probleme
precum anxietatea, stresul emotional si depresia; reduce comportamentele perturbatoare, cum ar fi
conflictele, agresivitatea, agresiunea si prejudecatile de atribuire ostile si imbunatateste reusitele
academice, creativitatea si leadership-ul.

Conditii pentru desfisurarea optima a programului: se desfasoara pe baza unui numar de
sedinte; dimensiunea optima a grupului este de 12-15 participanti; grupul lucreaza saptadmanal, in
aceeasi zi la aceeasi ord; intalnirea de lucru sdptamanala a grupului dureazad 60-90 de minute;
intalnirea de lucru saptamanala a grupului are loc Intr-o sala spatioasd, are lumina si aerisire directe,
are suficiente scaune si un spatiu fara mobilier de cel putin 4/5 m; podeaua este o suprafata curata
pe care participantii se pot aseza daca este nevoie; programul este structurat pe doud dimensiuni:
achizitia de informatii si dezvoltare de competente.

Programele implementate la nivel national pe grupuri de elevi, confirma faptul ca strategiile
de dezvoltare ale abilitatilor sociale si emotionale aplicate la elevi cresc nivelul starii de bine sociale
si emotionale al acestora si implicit duc la scdderea frecventei comportamentelor problema in
mediul educational si social.

Programe elaborate si implementate in perioada 2016-2022, la initiativa MEC cu suportul
ONGe-urilor active in domeniul educatiei si protectiei copilului

Denumirea Programului

Scopul Programului

Grup tinta

Program de grup pentru reducerea
comportamentelor pre-delincventiale si
infractionale ale minorilor cu varste
cuprinse intre 10 si 13/14 ani

Prevenirea comportamentelor violente la elevii
din intervalul de wvarsta 10 - 13/14 ani,
scolarizati.

elevii claselor primare
si gimnaziale

Program de prevenire a delincventei
juvenile, cu varste cuprinse intre 10 si 18
ani

Prevenirea delincventei juvenile in randul

preadolescentilor si adolescentilor.

elevii claselor primare
(alV-a) si gimnaziale

Program de dezvoltare a rezilientei fata de
abuzul si exploatarea sexuala ,,12 plus”

Dezvoltarea unor mecanisme de rezilienta fata
de  abuz/exploatare  sexuald in  randul
adolescentilor.

elevii claselor
gimnaziale

Program de dezvoltare a abilitatilor de
recuperare psihologica a elevului

Acordarea suportului psihologic in situatii de
crizd in vederea redobandirii sentimentului de
control asupra vietii.

elevii claselor primare
si gimnaziale
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Program adresat adolescentilor. Cum sa
fac fata situatiilor de bullying.

Intelegerea/constientizarea  fenomenului  de
bullying si cunoasterea unor modalitati
adecvate/strategii de gestionare a situatiilor de
bullying.

elevii claselor
gimnaziale si liceale

Programul ,,Aleg sa fiu bine”

Oferirea suportului psihologic pentru a-si
proteja sandtatea mintala si emotionalda in
contextul crizei provocate de COVID-19.

elevii claselor primare
si gimnaziale

Programul ,,Aleg sd ma simt bine”

Oferirea suportului psihologic in vederea
mentinerii bunastarii  psihoemotionale 1n
contextul crizei COVID-19.

elevii claselor primare
si gimnaziale

Programul ,,Aleg sa fiu bine cu altii si cu | Oferirea  suportului  privind  mentinerea | cadre didactice, cadre

mine” bunastarii  psihoemotionale in  contextul de conducere,
pandemiei COVID-19. parinti

Programul ,,Scoala parintilor informati” Dezvoltarea  abilitatilor parentale  privind parinti,

comunicarea cu copii in contextul pandemiei
COVID-19 si gestionarea anxietatii copiilor.

cadre didactice

Program de formare pentru sporirea
implicdrii  bdietilor §i barbatilor 1n
cresterea si educatia copiilor in scopul
prevenirii violentei si abuzului fata de
copii ,,Parentaj constient sensibil la gen”

Dezvoltarea competentilor persoanelor
interesate in desfasurarea aplicatiilor
psihosociale de implicare a baitilor si barbatilor
in cresterea §i educatia copiilor pentru
prevenirea violentei si abuzului fata de copii.

parinti/

reprezentanti legali

Programul de  educatie
»CONECT. Adolescenta pe
parintilor”.

parentala
intelesul

Dezvoltarea competentelor parentale privind
comunicarea  empaticd cu  adolescentii,
rezolvarea de probleme, stabilirea regulilor si
consecintelor, consilierea vocationala, educatia
pentru sanatate, participarea in luarea deciziilor,
sprijinirca  adolescentilor 1n  gestionarea
bullying-ului.

parinti/
reprezentanti legali

Program adresat cadrelor didactice — Stop
bullying 1n scoala.

Cunoasterea  modalitatilor  eficiente  de
interventie pentru prevenirea si descurajarea
manifestarii comportamentale de bullying in
clasa.

cadre didactice si de
conducere

De mentionat, ca programele enumerate au fost implementate in institutii de Tnvatamant
general, fiind cuprinsi un numar mare de elevi, cadre didactice, parinti, iar unele dintre acestea pot fi
preluate de pe urmatoarele sit-uri: https://mecc.gov.md/ro/content/suport-educational; https://tdh-
moldova.md/ index.php?l=ro; https://www.cnpac.md /ro/resurse-cnpac/.

Evaluarea psihologica si psihodiagnoza

In vederea identificarii situatiei reale si obiective a copilului, psihologul va elabora in comun

cu dirigintele si parintele un sir de masuri/actiuni pentru depasirea situatiei de moment, tindnd cont
de necesitdtile emotionale ale copilului. De asemenea, specialistul va acorda o atentie sporita

copilului si indrumarea, la necesitate, catre alte institutii/structuri pentru sprijin profesionist
specializat (Serviciul raional/municipal de asistentd psihopedagogicd, Centrul de Sanatate Prietenos
Tinerilor; Centrul Comunitar de Sanatate Mintala etc.).

Evaluarea psihologica este un demers profesional realizat de catre un specialist psiholog
competent, certificat in domeniu, finalizat printr-un Raport care contine opiniile de specialitate ale
psihologului cu privire la una sau mai multe aspecte de ordin psihologic, descrierea particularitatilor
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individual-psihologice ale personalitatii copilului. In acest sens, calitatile personale ale
psihologului, respectul fata de persoana evaluatd, increderea §i empatia sunt esentiale pentru
facilitarea unei interactiuni optime cu beneficiarul. Astfel, specialistul trebuie sa detind competente
de gestionare a relatiei cu copilului si cu familia acestuia, abilitati pentru a identifica si selecta
informatii relevante intr-o maniera sistematica de la membrii familiei privind istoricul dezvoltarii
copilului si istoricul familiei, realizand o interactiune constructiva si de colaborare, inclusiv abilitati
pentru perfectarea Raportului de evaluare psihologicd, care trebuie sid fie convingdtor si
comprehensiv, sa ofere o informatie ampla si veridica referitoare la situatia copilului.

Evaluarea psihologica a elevilor in situatii de criza si risc are ca scop identificarea pericolului
pe care persoana il reprezintd pentru sine si cei din jur in raport cu gradul de deteriorare a
functionalitatii la nivelul anterior declansarii situatiei de criz/risc. In acest sens, activitatea de
evaluarea va presupune selectarea/adaptarea instrumentelor de evaluare pentru stabilirea starii
psihoemotionale a copilului aflat in situatie de risc si stabilirea nevoilor psihologice imediate ale
acestora (interviul cu copilul, interviul cu parintii, cu cadrele didactice, obtinerea de informatii de la
terti, analiza produselor activitatii copilului, aplicare, cotare si interpretare de teste psihologice).
Psihologul va realiza discutii/interviul cu périntele, dirigintele pentru constatarea situatiei copilului,
caracteristicile problemei, frecventa, intensitatea, context de manifestare, durata si modul de
functionare a acestuia 1n situatia de criza/risc.

Interviul cu parintii: Incepe cu obtinerea de informatii demografice, incluzand numele, adresa
de domiciliu, numarul de telefon, statutul marital si ocupatia. Totodata, sunt adresate cateva
intrebari privind structura si mediul familial, istoricul de abuz sau neglijare, abuzul de alcool sau
consumul de drog, antecedentele psihiatrice sau problemele cu legea, care ar putea influenta
comportamentul actual al copilului. Interviul include intrebari privind eventualele traume sau
situatii stresante prin care a trecut copilul: abuz fizic, emotional sau sexual, neglijare, violenta
domestica, abandon, pierderi, alte traume cauzate de violenta sociala, accidente etc. Este examinata
evolutia scolara, performantele academice si comportamentul pe parcursul perioadei scolare,
dificultdtile de invatare. Urmeaza trecerea in revistd a comportamentului in mediul social, abilitatile
de relationare, existenta unui grup de prieteni sau izolarea sociald, sprijinul social, comportamentul
delincvent sau apartenenta la grupuri cu preocupari antisociale.

Evaluarea psihologica a elevului: psihologul va stabili o relatie de incredere cu elevul,
explicandu-i acestuia motivul evaludrii, utilizind un limbaj accesibil, adaptat nivelului de intelegere
a copilului. Sunt notate informatii privind datele de identificare ale copilului, pregatirea scolara,
date despre structura familiei, dezvoltarea psihomotorie, antecedente patologice sau familiale,
istoricul de abuz sau alte traume. Psihologul va urmari urmatoarele aspecte: nivelul de dezvoltare,
nivelul cognitiv, echilibrul proceselor afective si eventuala existentd a unei tulburdri ca reactie la
situatiile de risc la care a fost expus copilul, calitatea relatiei cu parintii, cadre didactice, alti adulti
si cei de aceeasi varsta, colegii.

Obtinerea de informatii de la alte persoane (cadre didactice, diriginte, alti specialisti): in
situatia in care psihologul considerd ca datele obtinute in urma interviului si evaludrii copilului si
studierea documentelor puse la dispozitie nu sunt suficiente, confirmarea sau infirmarea acuzatiilor
aduse de fiecare dintre parti se poate realiza prin obtinerea de informatii din surse colaterale,
indicate de acestea. Acestea pot fi persoane care cunosc bine situatia copilului sau/si a parintelui,
spre ex: membri ai familiei, bond, cadre didactice, diriginte, medic de familie sau specialisti etc.
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Contactarea persoanelor indicate se poate face in urma obtinerii consimtamantului partilor implicate
in evaluare.

Totodata, cazurile dificile sunt abordate la nivel de institutie de invatamant (Comisia
multidisciplinard intrascolard, consiliul profesoral) si ulterior, la necesitate se referd cazul la
Serviciul raional/municipal de asistentd psihopedagogica (SAP). Ca urmare a examinarii cazului,
specialistii SAP vin cu recomandari de asistentd psihologica pentru copil si familia acestuia. in baza
recomandarilor SAP, psihologul scolar elaboreaza un plan de interventie individualizat/de grup si
realizeazd activitdti de diminuare a comportamentelor problemd, dezvoltarea comportamentului
prosocial si prevenirea altor situatii problema. In acest caz, psihologului ii revine sarcina cea mai
dificila, solutionarea céreia va depinde de mai multi factori: cum determina si realizeaza interventia
corectd psihologul si daca are cunostinte/competente profesionale suficiente, ori are nevoie de
suport/sprijin si ghidare din partea altor specialisti, in acest caz specialistii SAP. Experienta
demonstreaza ca situatia este gestionata diferit de psihologi, si in acest caz, depinde de maiestria si
competentele profesionale, formarile specialistului pe aceastd dimensiune, dar si experienta de lucru
cu aceasta categorie de copii.

Instrumente utilizate in evaluare: in cadrul evaludrii psihologice, specialistul utilizeazd o
gama variata de metode de evaluare psihologica: interviul structurat sau semi-structurat, observatia,
teste tip chestionar, probe proiective. Aceste instrumente sunt selectate de cétre psiholog si adaptate
in functie de obiectivele evaludrii si de varsta copilului evaluat. Psihologul are libertatea si
responsabilitatea de a selecta bateria de probe psihologice pe care o considerd potrivitd in fiecare
moment al evaludrii, cu conditia ca aceste instrumente sa fie circumscrise obiectivelor stabilite de
citre specialist sau celor convenite cu beneficiarul. In functie de etapele evaluarii, pot fi utilizate
mai multe tipuri de instrumente.

Metode utilizate: Formularul de interviu; Grila de observatie; Teste de personalitate; Teste
proiective; Scale de dezvoltare etc.

In urma observarii copilului psihologul va evidentia urmatoarele aspecte:

- dimensiunea fizica: modul in care este prezentat copilul, vestimentatie, dezvoltare fizica,
aparentd generald;

- dimensiunea comportamentala: nivelul de cooperare in relatie cu psihologul, reactia la limite si
reguli, abilitatile de socializare si interactiune (observarea mimicii, gesticii, interactiunii
sociale, posturii, comportamentului motor);

- dimensiunea emotionald: reactii emotionale in situatia de evaluare, toleranta la frustrare si
nivelul de impulsivitate, indicatori ai unei tulburari emotionale (facies si dispozitie depresive,
semne de distres §i anxietate);

- dimensiunea cognitiva: calitdtile atentiei, perceptiei si memoriei, stadiul gandirii; comunicarea
(verbala si non-verbald) - claritatea vorbirii, organizarea, sintaxa, stilul de comunicare in relatie
cu evaluatorul etc.

Setul de instrumente de evaluare propuse pentru utilizare in proces de evaluare a elevilor din
grupul de risc

Tabelul 1. Lista metodelor/testelor recomandate in evaluarea psihologica

DOMENIUL COGNITIV

Nr. Denumirea Virsta Scopul evaludrii
crt. metodei/tehnicii
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1. Dictare grafica, D.B. | 6-7ani | Determinarea dezvoltarii voluntaritatii, capacitatii de ascultare,
Elconin intelegere si indeplinire exactd a indicatiilor, concentrarea

atentiei, a capacitatii de folosire a modelului.

2. Casuta, N. Gutkina 5-10 ani | Determinarea nivelului de dezvoltare a atentiei voluntare,
capacitatea copilului de a se orienta la model, a perceptiei
spatiale, a coordonantei senzomotorii si miscarilor fine ale
mainii.

3. Testul Kern—iyrasek 6-7 ani | Determinarea maturitatii scolare.

4. Bender-Santucci 6-14 ani | Cunoasterea nivelului de dezvoltare a functiei perceptiv-motrice
a spatiului, prognozarea predictiei reusitei in insusirea cititului-
scrisului.

5. Al 4-lea de prisos 6-7 ani | Determinarea nivelului verbal si nonverbal al capacitatilor de
generalizare si clasificare a subiectului; cazurile de retinere in
dezvoltarea psihica.

6. Excluderea  imaginii de | dela6 Studierea la nivel verbal si nonverbal a capacitatilor de

prisos ani generalizare, abstractizare si clasificare, de e evidentia insusirile
esentiale ale obiectelor.

7. Studierea memoriei vizuale | dela8 | Masurarea capacitdtii subiectului de a memora vizual diferite
de imagini ani imagini.

8. Metodica de studiere a | dela5 | Studierea memoriei de lunga durata, evidentierea astenizarii.
volumului memoriei auditive ani

9. Linii incalcite dela?7 Studierea stabilitatii si capacitatii de concentrare a atentiei.

ani

10. Inele Landolt dela6 Studierea productivitatii si stabilitatii atentiei. Volumul,

ani stabilitatea, distribuirea atentiei.

11. Proba de corecturd | dela7 | Masurarea productivitatii si stabilitatii atentiei. Nivelul de
Toulouse-Pieron ani dezvoltare a concentririi $i comutarii atentiei voluntare.

12. Tabelele Schulte dela8 | Masurarea stabilitatii atentiei si dinamicii, capacitatii de munca.

ani

13. Test Kraepelin de studiere a | dela8 | Masurarea capacitatii de activitate mintala si evidentiere a
concentrarii atentiei ani nivelului de oboseald/astenizare.

14. | Numeste cat mai multe | 7-9 ani | Capacitatea de a crea imaginativ, in baza obiectelor, simboluri.
asemanari

15. | Rudolf Amthawer 7-9 ani | Determinarea nivelului de dezvoltare intelectuald, a capacitatilor
de generalizare si abstractizare.

16 Cuburile Kohs pentru copii, | dela7 | Determinarea particularitatilor coordonarii vizuale-motorii.

H. Santucci ani

17. | Formarea analogiilor simple | dela 10 | Evidentierea caracterului legaturilor logice si a relatiilor dintre

ani notiuni.

18. | Formarea analogiilor | dela 10 | Examinarea gandirii verbalo-logice, stabilitatea nivelului de
compuse ani intelegere a raporturilor logice compuse si exprimarea

legaturilor abstracte.

19. | Metodica cercetarii | 7-10 ani | Studierea motivatiei invatarii elevilor mici pentru a asigura
motivatiei invatarii la elevii performantele scolare si pentru prevenirea aparitiei abaterilor
de varsta scolara mica, N.G. comportamentale
Luscanova

20. | Metodica de studiere a | 10-11 ani | Studierea motivatiei invatarii.
motivatiei invatarii elevilor
la trecerea din clasele
primare in gimnaziale, M.

Ghinzburg

21. Matricele progresive | dela8 | Examinarea inteligentei generale (nonverbale).
Standard-Rawen ani

22. Tehnica de studiere a | delal2 | Studierea nivelului de dezvoltare intelectuala si a structurii
structurii intelectului Rudolf ani individuale a intelectului
Amthauer

23. | Testul de inteligentd | dela 12 | Determinarea coeficientului de inteligenta.
generald WAIS ani
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DOMENIUL LIMBAJ SI COMUNICARE

Nr. Denumirea tehnicii Virsta Continutul
crt.

1. Corectarea  propozitiilor 7-8 ani Studierea nivelului de percepere si intelegere a vorbirii.
semantic incorecte Perceperea structurilor gramaticale, a relatiilor semantice dintre

cuvinte.

2. Studierea vocabularului si 6-8 ani Determinarea volumului vocabularului si a operatiilor de
a expresivitatii verbale. gandire.

3. Proba de citire-Bovet 8-10 ani | Inregistrarea tipurilor de erori in actul lexical, inregistrarea

tempoului, fluiditatii, respectarii semnelor de punctuatie.

4. Probe pentru cunoasterea 3-7 ani Evaluarea nivelului limbajului oral. Determinarea abaterilor in
varstei lingvistice dezvoltarea limbajului in raport cu varsta cronologica.

5. Proba de orientare spatiala | 6-11 ani Stabilirea perceperii spatiale, preferinta mainilor in actiuni.
Piaget-Head

6. Chestionar COS-1 dela 15 Nivelul de dezvoltare a aptitudinilor comunicative si

ani organizatorice.
DOMENIUL SOCIO-EMOTIONAL (sfera afectiva, relationare, comportament)
Nr. Denumirea tehnicii Varsta Continutul
crt.

1. Testul film Rene Jili dela 6-7 | Studierea particularitatilor conduitei in diverse situatii, adaptarii

ani sociale si a relatiilor interpersonale a copilului cu altii.

2. Testul de autoapreciere, | dela 8 ani | Studierea nivelului autoaprecierii si nivelului de aspiratii.
Dembo-Rubinstein

3. Autoaprecierea starilor | 10-12 ani | Cercetarea starilor psihice: anxietate, frustrare, rigiditate,
psihice dupa Eysenck agresivitate.

4. Testul anxietatii scolare, 7-12 ani Studierea nivelului si a formelor anxietatii in situatii scolare:
Phillips anxietate scolara generald, stres social, frustrarea trebuintei de

obtinere a succesului, frica autoprezentarii, frica de evaluare a
cunostintelor, frica de a nu satisface expectantele parintilor,
nivel scazut de coping fiziologic la stres, probleme si frici legale
de profesori.

5. Chestionar de | 12-18 ani | Evaluarea nivelului individual de dezvoltare a autocontrolului
diagnosticare a volitiv, care presupune masura de a stapani propriul
autocontrolului volitiv, comportament in diferite situatii, capacitatea de a controla
A.B. 3BeprkoBa u E.B. constient propriile actiuni, stari si motivatii.

Diiamana

6. Scala de anxietate, | 12-17 ani | Masurarea manifestarilor anxioase.
Spillberger

7. Chestionar de dela 13 Identificarea simptomelor depresive la momentul evaluarii.
diagnosticare a starilor ani
depresive, Beck

8. Chestionar de | de la 15 | Examinarea factorilor de baza: extraversiunea (introversiunea)
personalitate, Eysenck, | ani si nevrotismul.

Formular A, B

9. Criteriile agresivitatii/ | dela 5 ani | Determinarea gradului de manifestare a comportamentului
schema observarii unui agresiv la copii.
copil, G. Lavrentieva, T.

Titarenco

10. | Hand test (Testul mainii), | dela7 ani | Determinarea tendintelor agresive, atitudinea subiectului fata de
traducere si adaptare de L. alte persoane.
Savca

11. Fabulele Duss. | dela3ani | Evidentierea atitudinii fata de altii, relatiile cu ceilalti.
Completarea povestilor

12. Tehnica de studiere a starii | de la 10 Examinarea nivelului de manifestare a nervozitatii si
de nervozitate ani agresivitatii.

13. | Testul Rozenzweig dela 12 Depistarea starii de frustrare si a nivelului de agresivitate,

ani atitudinea persoanei fata de alti oameni.

58




14. | Testul Completarea | dela9ani | Determinarea atitudinii copilului fatd de persoanele de referinta:
frazelor mama, tatd, surori/frati, colegi, cadre didactice; fata de familie;
fata de viitor etc.
15. | Test de ostilitate, traducere | de la 12 Studierea nivelului de manifestare a comportamentului ostil
si adaptare de N. Perciun ani (general si specific).
16. Chestionarul Bassa — | dela 14 Determinarea reactiilor agresive si ostile ale adolescentilor.
Darkey ani
17. | Chestionarul dela 15 Determinarea manifestarilor caracterologice dominante.
caracterologic, K. | ani
Leonhard si H.
Schmieschek
18. | Animal inexistent dela7ani | Stabilirea particularitatilor individuale ale personalitatii
copilului.
19. | Desenul  Omuletul 1in | dela 10 Diagnosticarea capacitatilor de a invinge situatiile complicate, a
ploaie ani rezervelor personale si  a particularitatilor mecanismelor de
apdrare.
20. Desenul familiei, L. | dela6ani | Determinarea tipului de relatii intrafamiliale, a elementelor de
Corman identificare cu membrii familiei; a tendintelor de valorizare/
devalorizare etc.
21. | Testul arborelui, Karl | dela6ani | Determinarea particularitatilor individuale ale personalitatii
Koch copilului.
22. | Testul CAT (Childrens | 3-10 ani Studierea necesitatilor dominante ale copilului; particularitatile
Apperception Test) de perceptie si atitudinea copilului fata de parinti; specificul
mecanismelor de aparare in caz de conflict; frici, nelinisti
provocate de situatii frustrante; relatiile interpersonale cu
fratii/surorile si semenii.

In anexa 4, 5, 6, 7 sunt propuse citeva teste care pot fi aplicate cu elevii din grupul de risc.
Consilierea psihologici - este o interventie psihologicda in vederea optimizarii,
autocunoagterii si dezvoltdrii personale si/sau preventiei §i remiterii problemelor emotionale,
cognitive si de comportament. Consilierea se centreaza pe problemele punctuale, ajuta persoana sa
inteleagd mai bine cu ce se confrunta si o sprijind sa caute mai multe solutii si de a alege varianta
care crede cd i se potriveste cel mai bine. Psihologul scolar realizeaza activititi de consiliere
psihologica ca forma de suport atat individual si/sau grupuri pentru copii, parinti si cadre didactice
si vizeaza optimizarea abilitdtilor de (auto) reglare emotionala, cognitiva si comportamentald, cu
impact asupra sanatatii psihice si fizice ale acestora. Obiectivul fundamental al interventiilor in
situatii de criza il constituie Inlocuirea gandurilor dezorganizate/distructive si non-functionale cu
altele adaptate contextului in care se afld beneficiarii.
Realizarea acestui obiectiv presupune actiuni specifice:

- constientizarea faptului ca in viata fiecarei persoane pot apdrea situatii de criza atunci cand
capacitatile adaptative detinute sunt depdsite si inadecvate contribuie la normalizarea
reactiilor fata de criza;

- persoana trebuie sa recunoasca si sd accepte ca sentimentele pe care le trdieste sunt generate
de starea de criza;

- persoana trebuie ajutatd sd inteleagd ca sentimentele pe care le are sunt parte integrantd a
procesului deruldrii crizei si este bine sd si le exprime, deoarece aceasta conduce la
diminuarea tensiunii si-1 ajuta sa instituie controlul asupra sentimentelor traite;

- Invatarea de noi strategii adaptative focalizate pe rezolvarea problemelor.

Consilierea psihologica oferitd elevilor vizeaza:

- atingerea unui nivel optim de congruentd intre gandurile, emotiile si comportamentele

elevului, intre ceea ce gandeste, simte si face;
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constientizarea capacitatilor si a potentialului (punctele forte), dar si a limitelor,
incapacitatile, inabilitatile (punctele slabe), pentru a fi bine cu sine si cu cei din jur;
modificarea atitudinilor si a comportamentelor dezadaptative, ineficiente si/sau indezirabile
social;

dezvoltarea capacitatii de a-si maximiza disponibilitatile proprii In directia autodezvoltarii si
a autorealizarii personale optime;

adoptarea unui stil de viatd sanatos, care-i asigura confortul psihologic si starea de
functionalitate optima;

incurajarea copiilor pentru utilizarea strategiilor eficiente de mentinere a relatiilor sociale cu
semenii, colegii in vederea adaptarii la situatia actuala si depasirii problemelor de ordin
emotional;

oferirea suportului psihologic in vederea prevenirii consecintelor ce pot aparea dupa
depasirea situatiilor de risc, criza si dezvoltarea unui mecanism de coping, un comportament
responsabil, curajos si echilibrat;

exersarea tehnicilor de autocontrol si relaxare (exercitii de respiratie, relaxare musculara,
linistire prin distragerea atentiei sau prin folosirea simturilor etc.).

Consilierea psihologica oferita parintilor/reprezentantilor legali vizeaza:

ghidarea parintilor privind comunicarea cu copiii referitor la gestionarea eficientd a
comportamentului si starilor emotionale ale copiilor generate de situatia de criza si
familiarizarea cu ceea ce pot face pentru a se calma;

identificarea strategiilor de dezvoltare si mentinere a comunicarii si a relatiei armonioase cu
copilul in contextul situatiei de criz;

oferirea suportului psihologic privind organizarea diverselor activitdti dezvoltative si de
relaxare cu copiii, In functie de varsta si potentialul acestora;

acordarea suportului psihoemotional individual parintilor/ingrijitorilor pentru gestionarea
starilor emotionale disfunctionale (anxietate, furie, frustrare, culpabilitate etc.), generate de
situatia de criza, prin comunicare si ascultare empaticd, prin furnizare de exercitii de
relaxare, de comutare a atentiei, de exteriorizare a emotiilor disfunctionale, prin sustinerea si
incurajarea gandirii rationale.

Consilierea psihologica oferita cadrelor didactice presupune:

oferirea sprijinului psihoemotional prin comunicare bazata pe empatie, acceptare, validare a
emotiilor;

indrumarea privind mentinerea unei relatii optime cu copiii/elevii si familiile acestora;
identificarea si dezvoltarea strategiilor de coping adaptative si functionale, in vederea
prevenirii sindromului arderii profesionale;

acordarea suportului psihoemotional individual cadrelor didactice pentru gestionarea starilor
emotionale disfunctionale (anxietate, furie, frustrare, culpabilitate, neputintd, dezamagire
etc.), generate de situatia de criza si risc;

incurajarea cadrelor didactice/dirigintilor de a mentine colaborarea deschisa cu parintii
pentru a monitoriza dinamica adaptarii copiilor/elevilor la situatia actuala si a starii de bine.

Consilierea psihologica va include cdteva etape importante respectate progresiv:
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- stabilirea relatiei de incredere cu elevul si incurajarea de a vorbi, pentru a-si expune
problema;

- ascultarea empatica si activa a elevului (incurajarea prin conduita verbald si nonverbala a
exprimdrii deschise a problemelor);

- observarea manifestarilor elevului (detalii ale conduitei verbale si nonverbale ale elevului,
mimicd, gesturi, comportament);

- identificarea, definirea si clarificarea problemelor elevului;

- determinarea modalitatilor de rezolvare a problemelor constatate;

- confruntarea elevului cu propriile asteptari si convingeri care reprezinta surse de rezistenta la
schimbare;

- examinarea solutiilor alternative posibile, In vederea facilitarii unei decizii si adoptarea
schimbarii evolutive;

- experimentarea si exersarea noilor comportamente, pentru consolidarea acestora;

- monitorizarea evolutiei rezultatelor consilierii.

Activitatea de dezvoltare personald - presupune un proces continuu de auto-imbunatatire,
de autocunoastere si are drept scop imbunatatirea starii de constientizare, dezvoltarea abilitatilor
personale si realizarea aspiratiilor personale. Psihologul va realiza activitdti cu accent pe
cunoasterea si acceptarea de sine; explorarea si autoevaluarea resurselor personale; comunicarea
asertiva, non-conflictuald si nonviolentd; dezvoltarea autocontrolului si a raspunsului inhibitor la
copii; sporirea nivelului de constientizare cu privire la ceea ce se Intdampla in fiecare moment si
reconectarea cu realitatea prin cele cinci simturi: vizual, auditiv, olfactiv, gustativ, tactil;
imbunatatirea sentimentului propriei valori, a increderii in sine si dezvoltarea unei gandiri pozitive;
dezvoltarea inteligentei emotionale si a abilitatilor pentru recunoasterea propriilor emotii si
interpretarea emotiilor celorlalti; reglarea emotiilor si a comportamentului, strategii pentru a ajuta
copilul sa faca fata socului emotional asociat unei dezastru etc. Va recomandam resurse WEB utile
in lucrul cu copilul si familia pentru interventia in criza [178-192]

2.2 Metode de preventie, evaluare si interventie psihologicia: comportamentul

pro si antisocial al elevului

Mai multe studii au constatat cd, in conditiile sociale moderne, atat familia, cat si scoala se
confruntd cu problema cresterii tulburarilor de comportament la copii (alcoolism, dependenta de
droguri, fumat, sinucidere, dependentd de jocuri de noroc, furt, vagabondaj, limbaj vulgar etc.).
Cum sa franam aceastd crestere, sa prevenim, sa depistdm aparitia noilor tulburari, sa intervenim
cand deja sunt aceste tulburdri in comportamentul elevului? La acestea si alte intrebari cautda
raspuns psihologii, pedagogii, parintii si toti cei interesati de a ajuta elevul sd-si transforme
comportamentul sdu antisocial intr-un comportament prosocial.

Atat pedagogii, psihologii cét si parintii depun efort pentru a solutiona problema tulburarilor
de comportament. Cu toate acestea, in ciuda aspiratiilor lor pozitive comune, activitatea de
preventie si profilaxie, evaluare, interventie psihologica care vizeaza asistenta copilului n procesul
de socializare, stoparea si prevenirea tulburarilor in comportamentul elevilor nu-si atinge
intotdeauna scopul.
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Una din cauze este ca atat psihologii, pedagogii cat si parintii nu poseda cunostintele necesare
despre cauzele ce provoaca un astfel de comportament la elevi. Adesea, acestia nu pot sa
recunoasca la etapa incipientd manifestarile unui comportament cu adevarat deviant al copilului, sa
stabileasca relatia dintre cauzele unui astfel de comportament si consecintele acestuia, sd explice de
ce metodele (tehnicile) care par a fi eficiente, formele de lucru pentru prevenirea comportamentului
deviant al copiilor in unele cazuri nu functioneaza.

Trebuie de mentionat despre pericolul consecintelor tulburarilor de comportament. Pe de o
parte, unele tulburari de comportament ale copiilor sunt fapte si actiuni gresite ale acestora din
cauza necunoasterii regulilor normative de comportament, incapacitatii de a-si controla starea
emotionald si actiunile, aceasta fiind o modalitate de a se proteja in situatii dificile. Din acest
considerent, a zice ca faptele negative ale unui copil se transforma numaidecat intr-o infractiune
grava 1In viitor nu este corect. O astfel de tulburare de comportament a copilului poate fi privita ca
un fenomen trecator. Pe de alta parte, comportamentul neadecvat al elevului, in perioada de formare
a personalitdtii si a constiintei de sine, ne supravegheat de catre adulti (parinti, psihologi, pedagogi),
poate obtine un caracter stabil si sa se fixeze In constiinta acestuia transformandu-se intr-un
comportament antisocial. Acest fapt reprezintd un pericol atat pentru elev, cat si pentru mediul
social din care face parte. Din acest considerent problema prevenirii, evaluarii si interventiei in
cadrul unui comportament antisocial la elevi capata o deosebita relevanta si semnificatie.

Tendinte si principii de realizare a metodelor de prevenire a comportamentului antisocial si
formarii comportamentului pro social

Tinand cont de faptul cd comportamentul antisocial al copilului este conditionat de o
multitudine de factori, abordarea acestuia necesita primordial o atitudine complexa, care ar scoate in
evidentd ierarhia si interactiunea diferitor factori nefavorabili, ulterior efectuarea unei analize
comparative care ar contrapune conditiille dezvoltarii sociale favorabile cu procesul
sociopatogenezei si In sfarsit realizarea unei atitudini multidisciplinare.

Factorii care determind geneza comportamentului asocial cat si a comportamentului pro social
esentiali sunt:

e Factorii individuali - presupun premizele psihobiologice ale comportamentului deviant care
creeaza dificultati la adaptarea sociala a individului.

e Factorii psihologo-pedagogici - se manifestd prin carentele ale educatiei in familie si in scoala.

e Factorii socio-psihologici - elucideaza particularitatile defavorabile ale relatiilor dintre copil,
adolescent si familie, scoala, societate.

e Factorii personali - se manifestd prin atitudinea activ-electivd a individului fatd de mediul
preferat de comunicare, normele si valorile mediului, actiunile educative ale familiei, scolii,
societatii, precum si fatd de propriile orientari valorice si capacitatea de autoregulare a
propriului comportament.

e  Factorii sociali - sunt determinati de conditiile sociale si social-economice ale societatii.

In acest context primordial trebuie abordati problematica preintimpindrii/preventiei
fenomenului. Conceptiile contemporane de prevenirea a comportamentului antisocial prevad
trecerea de la metode represiv-administrative la metode complexe de lucru cu familia si copilul in
situatie pisc. In acest context exista cateva tendinte si principii generale [72]:
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e Recunoasterea familiei drept institut esential de socializare a copilului si adolescentului.
Aplicarea diferitor forme de sustinere social-legislativda, social - pedagogica si medico-
psihologica in special a familiilor care nu se ispravesc independent cu sarcinile educative.

e Crearea unei retele de servicii specializate de prevenire care ar contribui la sustinerea familiei si
copilului (consultatii si servicii psihologice, centre de incredere, centre de reabilitare, centre
pentru copiii i adolescenti in situatie de criza etc.).

e Psihologizarea actiunilor educative, profilactice, Asistenta si sustinerea psihologica va avea
rolul primordial in corectia comportamentului antisocial al copilului si adolescentului cu diverse
forme de dezadaptare sociald si psihica.

e Profesionalizarea actiunilor educative, profilactice. Asisten{ii sociali, pedagogii sociali,
psihologii, psihopedagogii vor fi cei care vor dirija procesul de corectie a comportamentului
delicvent al copilului si eficientizare a procesului de educatie familiala si sociala.

In conformitate cu aceste principii trebuie organizata activitatea psihologului din invatimantul
general care este implicat in actiuni de psihoprofilaxie, evaluare, interventie. Compilarea activitatii
diferitor organe de prevenire a comportamentului antisocial, implementarea diferitor forme si
programe de diagnosticare, interventie, reabilitare psihologice a copiilor cu dezadaptare psihica si
sociala la nivelul sistemelor de educatie si sanatate si crearea unei retele vaste de servicii sociale,
socio-psihologice si socio-pedagogice de sustinerea a familiei si copilului.

Masurile de prevenire a comportamentului antisocial la copii si adolescenti presupun:

e  Activitati educativ-profilactice, care trebuie sd se realizeze de cétre institutiile de educativ-

instructive, centrele de zi, centrele comunitare, consultatiile psihologice, centrele de reabilitare etc.

e  Masuri de reprimare si preintdmpinare a crimelor realizate de organele de aparare a ordinii de

drept.

e  Masuri de preintdmpinare a recidivei efectuate de organele de apdrare a ordinii de drept,

organizatii neguvernamentale, colective de instruire si munca vizavi de adolescentii care au comis o

crima si au suportat diverse masuri de pedeapsa penala.

Educarea uni comportament pozitiv la elevi presupune Iintelegerea de catre ei a
comportamentelor prosociale ca comportamente cu consecinte sociale pozitive pentru sine si alte
persoane; a necesitatii de exersare a acestui comportament. Pentru aceasta elevii trebuie sa fie
implicati in activitati utile, care le va forma sentimente altruiste, empatie, cooperare,
responsabilitate fatd de sine si cei din jur. Psihologii pot folosi urmatoarele strategii: sa raspunda cu
empatie la cerintele si nevoile elevilor, sd-i Incurajeze, sa-i asculte cu atentie. Spre deosebire de
afectul direct, afectul incidental este ,,reactia emotionala generatd de situatia contextuald sau de alte
surse care sunt diferite de tinta sociald evaluati” [57]. In activitatea sa cu elevii psihologii pot
utiliza muzica, feedback-ul critic, sd utilizeze tehnica de inductie prin care participantii sunt rugati
sd evoce amintiri emotionante (pozitive sau negative) sau sa-si imagineze evenimente ipotetice [62];
clipuri video. O alta tehnica validatda de inducere a afectului incidental este bazatd pe utilizarea
povestilor [57]. (Stanculescu, 2013 ).

Cel mai important factor in abordarea problemelor mentionate il reprezinta prevenirea,
prin oferirea de modele §i prin stabilirea unei relatii in cadrul céreia copilul/adolescentul se simte
iubit si in sigurantd. Copilul/adolescentul tinde astfel sa fie mai ,,ascultator”, chiar si atunci cand
trebuie si-si corecteze comportamentul. In felul acesta, putem spune ci a educa este mult mai
important decat a pedepsi si poate ca nici nu ar mai trebui sd vorbim despre pedeapsa, ci doar
despre educatie [53].
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Smantser A.P., si Rangelova E.M. folosesc termenul de ,,prevenire” cu sensul de avertisment,
protectie, inlaturarea factorilor distructivi in comportamentul copilului, umanizarea si armonizarea
relatiilor dintre profesori si elevi, educarea la elevi a calitatilor volitive care asigura rezistenta la
posibilitatea aparitiei, manifestarii tulburdrilor de comportament la scoald, acasd, in strada.
Preventia se caracterizeaza prin preintampinarea, anticiparea comiterii de catre elevi a actiunilor
negative, a comportamentului antisocial, precum si acordarea asistentei psihopedagogice in situatii
dificile [129]. Totodatd preventia permite psihologului sau profesorului sd protejeze elevii de
influentele negative ale mediului, sd prevind abaterile emergente, sa le ofere sprijin si asistenta
psihologica eficienta astfel educandu-le un comportament prosocial.

Actiunile de psihoprofilaxie, bazate stiintific, trebuie sa vizeze: prevenirea eventualelor
circumstante fizice, psihologice sau socioculturale la elevii care sunt expusi riscului social;
mentinerea si protejarea nivelului normal de viatd si a sandtatii acestora; asistenta lor In atingerea
unor obiective semnificative din punct de vedere social si dezvaluirea potentialului sdu interior
[109]. Ca atare activitatea de prevenire, functionald, organizationald, resurse alocate, incepe cand
apar esecuri specifice in conditiile de viata si educatie, in dezvoltarea individului, care pot duce la
infractiuni [90].

Sunt cunoscute doud strategii de prevenire: cele orientate negativ si cele pozitive.
Strategiile de prevenire orientate negativ pun accentul pe consecintele negative ale
comportamentului deviant (efectul nociv asupra psihicului si corpului uman etc.). Strategiile de
prevenire pozitive se concentreazd pe consolidarea factorilor de protectie a personalitdtii, educatia si
dezvoltarea unei personalitati rezistente la influenta factorilor negativi externi, pe protejarea
impotriva aparitiei problemelor, a potentialul de sandtate, dezvoltarea si descoperirea resurselor
psihologice ale persoanei, sprijinind elevul si ajutandu-1 sa se autorealizeze in viata [99].

Cercetatorii numesc urmatoarele directii ale psihoprofilaxiei:

e organizarea mediului social prevede impactul asupra factorilor sociali care determina
abaterile; influenta poate fi directionata asupra societatii, familiei, grupului social sau asupra
unei anumite persoane;

e informarea prevede influenta asupra proceselor cognitive ale persoanei cu scopul de ai mari
capacitatea de a lua decizii constructive in diferite situatii, prin organizarea de lectii,
convorbiri, diseminarea literaturii speciale, a filmelor.

e invatarea activa a abilitatilor importante din punct de vedere social care poate fi realizata in
diferite trening-uri de grup cu referire la formarea rezistentei la influenta sociala negativa, a
valorilor afective, deprinderilor de viata etc.;

e organizarea de activitati alternative comportamentului deviant prin formarea la elevi a
necesitatii si interesului persistent de implicare in diverse tipuri de activitati creative;

e organizarea modului sandtos de viata ce presupune formarea competentei de a fi
responsabil de sanatatea sa si a celor din jur, armonie cu mediul inconjurator si cu sine
insusi;

e qactivarea resurselor personale este asociatd cu posibilitatea de autoexprimare a sinelui,
participarea la grupuri de comunicare si crestere personald, asigurd activitatea persoanei
formand rezistenta la influentele externe negative;

e micsorarea consecintelor negative ale comportamentului deviant, in cazurile cand acesta
deja s-a format, are ca scop prevenirea recidivelor sau consecintelor lor negative [72, 98].
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La prima etapa a activitatii de psihorofilaxie sunt inclusi cat mai multi copii, chiar si acei
copii care nu manifestd comportament antisocial. La aceastd etapa un rol important il are
parteneriatul dintre scoald, psiholog, parinte si celelalte institutii sociale care lucreaza cu copii. De
asemenea, sunt binevenite diferite activitati tematice (lectii, mese rotunde, etc.), in cadrul carora sa
se demonstreze copiilor ceea ce se considera comportament antisocial, deoarece ei Insisi uneori nu
observa modul in care trec limitele normelor sociale

A doua etapa a activitatii de psihoprofilaxie a comportamentului antisocial are drept scop
depistarea timpurie a copiilor, in comportamentul carora se observa abateri de la normele sociale.
La aceastd etapd psihologul lucreaza individual cu fiecare copil, identificd cauzele aparitiei
comportamentului antisocial, gaseste modalitati de solutionare a problemelor.

A treia etapa a activitatii de psihoprofilaxie contine un sistem de activititi care vizeaza
reducerea riscului de recidiva si stimularea resurselor personale ce vor contribui la adaptarea la
conditiile de mediu si la dezvoltarea unor strategii de comportament pro social eficiente. [22]

Organizand activitatea de preventie, profilaxie cu elevii claselor primare este important de
a lua in considerare caracteristicile vdrstei scolare mici: nivelul de dezvoltare calitativ nou de
reglare voluntara a comportamentului; reflexie, analiza, plan intern de actiune; dezvoltarea unei noi
atitudini cognitive fata de realitate; orientarea spre grupul de semeni.

Activitatea de baza a elevului din clasele primare este activitatea de invatare. Ca urmare a
aprecierii de catre cei din jur a procesului si a rezultatelor invatarii prin notare, la elevii din clasele
primare se dezvoltd autoaprecierea, se formeaza baza morald a comportamentului, sistemul de
valori, autoreglarea emotionala. La aceasta varsta elevii se pot conduce de normele si regulile
sociale de conduita, sunt pregatiti sa insuseasca forme noi de comportament, dar totodata ei necesita
ghidare de catre cadrul didactic, psiholog, pdrinti. Activitate de psihoprofilaxie pentru elevii din
clasele primare trebuie sd aiba ca scop: formarea la elevi a dorintei de autocunoastere, autoreglare
emotionald, orientare spre un scop anumit, dezvoltarea competentei de comunicare, reflexiei,
creativitatii, dezvoltarea cunostintelor etice, formarea competentei de a indeplini corect regulile de
comportament; stimularea nevoii de autoperfectionare morala. Acest lucru este facilitat de diverse
forme de lucru a psihologului cu elevii: conversatii etice, jocuri, victorine, concursuri etc. De
asemenea la organizarea activitatii de preventie, profilaxie trebuie de luat In considerare faptul ca in
orice activitate scolarul mic este mai mult atras de partea procesuald a activitatii si mai putin de
continutul si rezultatul acesteia. Din acest considerent, in procesul de preventie/psihoprofilaxie a
comportamentului antisocial si formarii unui comportament prosocial trebuie sa prevaleze nu numai
conversatiile, ci si inscenarea de spectacole, discutarea studiilor de caz, vizionarea filmelor si multe
altele, unde fiecare dintre participanti va putea nu numai sa asculte si sd-si aminteasca, ci si sa
actioneze in situatii create special.

O forma efectiva de lucru cu scolarii mici privind insusirea normelor si regulilor de
conduita sunt activitatile educative bazate pe joc. In continuare prezentim unele jocuri pe care le-ar
putea folosi psihologul, cadrul didactic in activitatea cu elevii claselor primare.

Astfel pentru formarea constientizdrii de catre elevi din clasele primare a cauzelor ce
provoaca conflictele si formarea abilitatilor de comunicare putem utiliza jocul ,,5 reguli” [135].
Materiale necesare: baloane, o coroand din carton, cartele cu descrierea situatiilor de conflict,
jetoane patrate de culoare albastra, hartie alba, ziare, reviste, un cos. Moderatorul explica ca toti
impreund trebuie sd elaboreze 5 reguli de care trebuie sa tind cont cand interactioneaza cu alte
persoane:
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Exercitiul 1. Baloanele. Moderatorul roagd elevii sa-si aminteasca momentele cand ei s-
au comportat agresiv, conflictual si sa descrie emotiile sale la acel moment. Apoi sunt rugati sa
descrie portretul persoanei care se supara. (se incrunta, se inroseste, se umfla etc.). ”Cum credeti el
seamand cu un balon umflat?,, (copii sunt rugati sa umfle balonul, sa-i deseneze ochi, gura). Apoi
sunt intrebati: ”Daca acest balon se va umfla in continuare ce se va intdmpla?,, (Se va sparge).
”Haideti sa verificam.,, Se propune elevilor sd umfle foarte tare balonul pand se va sparge. “Copii
ce se va intampla cu persoana care se supara?,, Explicati expresia ” a crapat de ciuda,, ”Ce sa
intamplat cu acea persoana? ,, Cand persoana “crapd de ciuda,, din el iese toatd rautatea ce s-a
acumulat, se bate, musca, porecleste, se cearta.

Apoi elevii sunt rugati sa se alinieze in doua randuri fata in fatd. Moderatorul: inchipuiti-
va ca sunteti un balon umflat, foarte suparat. Spuneti cand persoana asa se comporta ea provoaca
durere celor din jur? (Da, provoaca durere). Acum sd umflam un alt balon si vom lasa aerul sa iasa
treptat din el. Ce sa intamplat cu balonul? Incercati si voi s va suparati si sa va ,,eliberati” incet din
manie, dar nu fatd de un prieten, ci Incercand sa-ti franezi mania si calmandu-te. Care a fost cel mai
greu lucru pentru tine? La ce concluzii ati ajuns?

Exercitiul 2. Impdratul. Elevii sunt anuntati c clasa lor se preface intr-o imparitie si trebuie
de ales imparatul. De asemenea se anunta ca imparatul este neobisnuit: el intelege limba vorbita dar
nu o poate vorbi, ci vorbeste intr-o limba striind. Imparatul, cu coroani pe cap, ales din randul
elevilor este asezat pe un tron improvizat. Oamenii impardtiei vin la Tmparat cu rugdminti de
solutionare a diferitor conflicte (acestea sunt scrise din timp pe cartonase). Venind la Tmpdrat
fiecare vocifereaza problema sa. Imparatul incearca si puna intrebari, si le solutioneze problema
dar intr-o limba necunoscuti pentru ei. In cazul in care nu sunt intelese deciziile regelui, el poate
cere ajutor de la oameni. Modele de situatii problematice care necesita rezolvare: un locuitor al
regatului l-a insultat pe altul in conversatie, un vecin nu vrea sa returneze un lucru imprumutat
pentru o perioada, vecinul a ocupat un teren care nu-i apartinea etc.

Discutii: A fost greu de inteles imparatul?; Cum putea fi ghicit raspunsul?; Va satisfacut
raspunsul imparatului? De ce?; Care este cel mai important lucru intr-o conversatie, situatie de
conflict? Elevii impreuna cu moderatorul stabilesc regulile de rezolvare a conflictelor.

Exercitiul 3 Impingatorii. Copiilor li se propune s traga din cos cate un jeton, astfel
clasa este impartita in trei subgrupe: albastrii, rosii si albii. Inciperea unde are loc jocul este
impartitd in doud: zona rosie si albastrd. Sarcina pentru elevii cu jetoane rosii si albastre sa-i
impinga pe cei cu jetoane albe pe partea lor. La semnalul psihologului elevii cu ajutorul palmelor
imping elevii cu jetoane albe, care stau pasivi, pe partea lor. La al doilea semnal al psihologului
jocul finiseaza si fiecare grup cu jetoane rosii si albastre numara jucatorii cu jetoane albe ce au fost
impinsi la ei. Discutii: in cadrul discutiilor se obtin rdspunsuri la urmatoarele intrebari: Ti-ar placea
sa castigi prin orice mijloc?; Care a fost cea mai dificild parte a jocului?; Cum te-ai simtit cand ai
impins si cand te-au Tmpins?; Ati Incercat sa va protejati partenerul de rani?

Exercitiul 4. Balonul cunoasterii. Elevii sunt aranjati in cerc. In centrul cercului pe un scaun
std "Balonul cunoasterii” (top de hartie albd). Moderatorul ea o hartie alba din top si propune
participantilor sa transmitd “balonul cunoasterii” unui altuia numindu-l1 cu diferite cuvinte
(exemplu: lon tu esti o creangd, Ana tu esti vulpe etc.). Fiecare adresare este insotitd de adiugarea
unei alte foi albe. Astfel balonul creste in volum. Moderatorul propune elevilor sa se expuna ce au
simtit Tn procesul jocului. Apoi li se propune sd dezumfle balonul, rugand elevii sd se numeasca cu
cuvinte frumoase, gingase. apoi au loc discutii.
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Exercitiul 5. Cosul cu emotii. Elevilor li se propune sd-si aminteasca diferite situatii dificile,

emotiile si sentimentele trdite. Din timp sunt pregatite reviste, ziare vechi, care vor fi rupte,
mototolite si aruncate in cog de catre elevi. Astfel elevii isi vor elimina emotiile negative. La finalul
activitatii se discutd cu elevii ce reguli trebuie de respectat cand interactionam cu alte persoane, la
ce ne ajuta aceste reguli etc.
In activitatea de psihoprofilaxie a elevilor din invitimantul gimnazial psihologul trebuie si
cunoasca faptul ca la varsta de 10-11 ani pana la 13-14-15 ani elevii trec prin asa numitele perioade
critice de varstd care se caracterizeazd prin Incdpatanare, negativism, neapreciere din partea
adultilor, atitudine negativa fatd de cerintele acestora etc - criza de independentd, sau se
caracterizeaza prin supunere excesiva, dependentd de cei mai mari si mai puternici etc. - criza
dependentei [109]; ca activitatea de bazd a elevului de varstd gimnaziala este consideratd
comunicarea cu semenii, iar ca particularititi specifice au fost numite dorinta de a se opune
adultilor, de a evita controlul acestora; de a se grupa in grupuri neformale cu anumite reguli si
forme de relationare.

In aceasta perioadd adolescentul manifesti o mare activitate sociala, interes si preferinte,
dorinta de a se realiza, a se manifesta, autoexprima in mediul social. Psihologul, parintii, cadrele
didactice trebuie sa manifeste rabdare si tact pentru ai ajuta pe adolescenti sa solutioneze diferite
probleme, alegandu-si conduita si comportamentul in mediul social. De asemenea, este important ca
adolescentul sa fie respectat, vazut si auzit de cei din jur, sa fie intelesi si acceptati. Astfel va avea
loc o comunicare constructiva cu cei din jur.

Pot fi folosite urmatoarele tehnici de profilaxie: teatrul, rezolvarea unor probleme de
comportament, inscenarea si discutarea diferitor forme de comportament, colajul, jocul-forum etc.
Prin aceste activitati contribuim la formarea relatiilor sociale si a unui comportament responsabil,
contribuim la formarea emotiilor si sentimentelor sociale.

In continuare va prezentim unele tehnici expresiv-creative ce ar contribui la profilaxia
comportamentului antisocial la elevi din Invatamantul gimnazial.

2

< Jocul-forum: Aceasta e decizia mea [18, 109]. Scopul: ai deprinde pe elevi sa gaseasca
solutii 1n orice situatie. Elevii singuri inventeaza situatii de conflict si impreuna le solutioneaza.
Moderatorul nu apreciaza jocul actorilor, nici variantele de solutionare a problemei, nici deciziile
luate ci este prezentator, organizeaza contactul cu publicul, monitorizeaza respectarea regulilor,
activeaza publicul sa intervini si si schimbe situatia pe sceni. In orice moment, poate spune
,»Stop!” daca situatia este scapatd de sub control, sunt incalcate standardele etice etc.

Acest joc-forum il incepem cu exercitiul Patru colturi. Este expusa situatia problema, sunt
propuse trei variante de solutionare a ei (trei colturi in camerd), a patra varianta (al patrulea colt) -
sunt raspunsurile proprii ale participantilor, care diferd de cele propuse anterior. Participantii
argumenteaza decizia aleasa - ocupand coltul sau. Daca la momentul discutiilor oponentului i-a
reusit si-1 convingi, atunci acest participant trece intr-un alt colt. In al patrulea colt pot fi propuse
diferite idei, opinii care trebuie ascultate atent. Prima situatie: in clasa este o fetitd "M” care nu este
frumoasa, inchisa in sine, nu comunica cu cei din jur, care este obiectul de agresiune a unui grup de
fete. O alta colegd ”C” a fost martorda cum acest grup de fete a discutat despre planul de a agresa
fetita ”M” dupa lectii. Ce trebuie sa intreprinda colega ”C”? :

e Artrebui sd povesteasca despre agresiunea planificata.
e Trebuie de spus despre situatia creatd unui adult.
e Siataca, prefacandu-se cid n - a auzit nimic.
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e  (Colt deschis (o alta propunere).
A doua situatie: elevul ” N” in fiecare zi compune porecle pentru un alt coleg din clasd. Cum
trebuie sa procedati cand colegul este maltratat?
e A discuta cu elevul "N individual.
e A-l preintampina cd daca va continua tot asa va fi batut.
e A apela la parintii elevului ”N” pentru solutionarea cazului.
e Colt deschis (o alta propunere).
Dupa audierea situatiei fiecare elev isi alege coltul sdu. Apoi se Insceneaza situatia (timp 5-7
minute), se discuta, se ia decizia.
sksksk
Validarea exercitiului ,,Patru colturi” pe un esantion de 37 psihologi din mun. Chisindu si
republica: 22 psihologi online si 15 psihologi in cadrul seminarului metodologic organizat in comun
cu Centrul de formare profesionald si personald ”Psihologie.md” , mun.Chisindu. ne-a permis sa
constatdm ca simplitatea, relevanta si claritatea acestui exercitiu a fost apreciata cu 5 puncte de cétre
85% subiecti; cu 4 puncte de catre 25% subiecti. Subiectii sunt de parere ca elevii n-ar putea sa
intalneasca dificultati/neclaritati cu referire la sarcinile acestei metode, deoarece acestea sunt clare
pentru ei. Toti subiectii au remarcat cd ordinea expunerii informatiei este logica. Privind avantajele
acestui exercitiu pentru elevii din invatdmantul primar subiectii au remarcat urmatoarele: unii elevi
Isi pot corecta comportamentul iar altii se vor simti ca despre ei se vorbeste la acest exercitiu, ar
apela la experienta, imaginatie ,sincer ar da raspuns, invatd sa gaseasca solutii, argumente pentru
orice situatie complicata din viata, sa-si apere opiniile proprii, sa fie diferiti.; usurinta aplicarii;
permit investigarea unui numar mare de subiecfi intr-un timp relativ scurt; ofera date de ordin
calitativ; se bazeazda pe capacitatea de autocunoastere si autoanalizd,; ne ofera informatii despre
pozitia §i atitudinea fiecarui participant. Pentru elevii din invatamantul gimnazial avantajul este ca
acest exercitiu le permite elevilor sa aiba o parere proprie asupra unei probleme abordate; de asi
studia propriul comportament; argumenta propriile opinii, ofera posibilitatea de autocunoagtere si
autoanaliza, capata mai multa incredere in sine, exerseaza forta proprie de convingere, invata sa
comunice opiniile proprii chiar si atunci cand sunt contradictorii.
Ca dezavantaj a acestui exercitiu pentru elevi subiectii au indicat starea elevului la moment
cei va incurca sa reflecte intotdeauna convingerea lui.
< Colajul. Colajul este un procedeu in arta moderna care consta in compunerea unui tablou
prin lipirea unor elemente eterogene, in scopul obtinerii unui efect de ansamblu; (prin extindere)
tablou realizat prin acest procedeu [149]. Colajele pot fi create la diferite teme: ,,Prietenii din jurul
meu”; ,, Eu sunt impotriva tutunului..”; ,,Cine sunt oamenii fericiti?”’; ,,Sa-i ajutam” etc.
Astfel elevii 1si extind cunostintele in diferite domenii, isi dezvolta imaginatia creativa,
gandirea, abilitatile si competentele individuale de a lucra in grup.
Etapele de lucru sunt:
1. Denumirea problemei in baza céreia va fi realizat colajul (actualitatea, importanta, problemele
ce apar la realizarea acesteia).
Formarea echipei (3-4 persoane).
Expunerea sarcinii.
Cronometrarea timpului (40-60 minute).
Prezentarea in fata grupului a lucrdrii: ideea principald, particularititile de amplasare a
componentelor ilustratiei, culoarea etc.

U
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6. Concluzii.

e Brainstorming.

In aceasta activitate fiecare participant isi expune opinia sa asupra problemei puse in discutie.
Fiecare participant este liber si are dreptul sa spuna ce doreste.

Moderatorul pregateste cartele cu fraze nefinisate. Elevul este rugat sa continua fraza. Frazele
pregatite din timp trebuie sa stimuleze elevii sa vind cu opinii proprii la tema pusd in discutie.
Exemplu: eu sunt de parere ca....; cred ca ar fi corect....... ; nu m-am gandit anterior, dar cred ca......
Exemple de teme: ”Nu sunt inteles de parinti”; ”Cum vreau sa fie scoala mea”; etc.

Este important ca nimeni sd nu critice opiniile colegilor. Astfel putem crea un climat
psihologic pozitiv in grupul de elevi,

Exercitiul 1. Alcoolismul berii. Scopul: profilaxia dependentei de bduturi spirtoase, a
reactiona critic asupra informatiei, Varsta participantilor: 10-14 ani.

Exemple de fraze nefinisate: Eu cred ca berea este o modalitate de....... ; intrebuin‘gﬁnd berea in
fiecare zi atunci....; Sunt de parere ca fraza a ’bea bere e bine” este....., etc.

In final au loc discuti, se fac concluzii.

Exercitiul 2. ”Dependenta de internet” Scopul: profilaxia dependentei de internet. Varsta
participantilor: 10 -14 ani.

Exemple de fraze nefinisate: ¢ ,,Consider ca dependenta de internet este...”; ¢ ,,Aflandu-se in
retelele sociale, o persoand simte...”; * ,,Lumea virtuala se deosebeste de realitate prin....”; + La
final au loc discutii, se fac concluzii.

e Teatrul

Prin vizionarea unui spectacol la o anumita tema, discutarea, inscenarea acestui spectacol de
catre elevi putem influenta asupra elevilor cu comportament antisocial.

Etapele pregatirii de Forum-teatru:

1. Alegerea problemei, scrierea scenariului si a mizanscenei. Se alege o problema. Scenariul
spectacolului este compus din cateva acte: introducerea, epizodul 1,2,3; finalul. De la un
epizod la altul actiunea culmineaza din ce in ce mai mult pana ajunge la punctul culminant.
Spectacolul finiseazd in punctul cel mai culminant prin “’stop-cadru” oferind spectatorilor
posibilitatea sa propuna varianta lor de solutionare a problemei [128].

2. Pregatirea si repetitia spectacolului. Moderatorul Tmparte rolurile, discuta cu actorii, conduce

cu pregatirea spectacolului, incepe discursul, spune ”’Stop-cadru” in momentul culminant.

3. Derularea piesei. Spectatorii vizioneaza piesa care finiseaza cu ,,stop-cadru”. Dupa ,,stop-

cadru” propun diferite variante ce s-ar intdmpla mai departe.

4. Forum. Spectacolul se joacd din nou, iar spectatorii au posibilitatea sa spuna ”Stop-cadru” dupa

care are loc schimbarea unui actor cu un spectator. Spectatorul care primul a zis ”’Stop-cadru” se

include in derularea piesei.

5. Discutii. Se discuta in grup ce au vizionat, isi expun parerile. Se aleg cele mai bune opinii
Scenariu 1. ,, Apelul telefonic” scopul: prevenirea comportamentului ilegal, Varsta elevilor:

12-14 ani. Materiale: pregatirea scenei, costume, rechizite.

Instructaj pentru moderator. In scenariu sunt discutate urmitoarele probleme: comportamentul
legal si nelegal al elevilor; insuficienta informatiei privind comportamentul ilegal; aspectul etic al
infractiunii etc. Moderatorul are dreptul sd opreasca piesa in anumite momente: dupad scena 1 se
recomanda sa se discute variantele de distractie a oaspetilor la ziua de nastere; dupa scena 2 se
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discuta notiunile ,,gluma ofensiva”, ,,farsa”; dupa scena 3 este oportun sd se discute regulile de
comportament In compania semenilor.
Actorii:
Ana adolescenta 12 ani;
Olga, adolescenta 12 ani;
Alexandru , adolescent 13 ani;
Victor , adolescent,13 ani.

Scena 1
Ziua de nastere a Anei. Parintii nu sunt acasa. Oaspetii stau la masa de sarbatoare, se distreaza.
Ana. Copii hai s ne jucam.
Alexandru. Noi nu suntem copii mici ca sa ne jucam. Poate ne vei propune papusile ori masinele ca
sd ne jucam.
Olga .nu desigur. Ana a avut in vedere ceva mai contemporan.
Ana. Da. Puteti, de exemplu, sa jucati la computer jocuri, desi, probabil, s-au saturat deja de tot, sau
carti, sau... (gandind).
Victor. Putem sa glumim cu cineva.

Scena 2

Invitatii discuta obiectul tragerii la sorti si forma in care
el se va petrece.

Alexandru. Putem sd glumim cu Kiril din clasa paraleld. Sa-i scriem pe reteaua de socializare ca
maine nu vom avea lectii fiindca toatd scoala pleaca in excursie.
Victor. Am putea sa-i trimitem un mesaj lui lon cd a biruit la concurs.
Ana. Dar daca vor ghici cine a glumit cu ei. Kiril nu prea invata in schimb se ocupa cu tranta. lar
mama lui lon e profesoara de matematica ne va primi examenul, trebuie s gandim altceva.
Olga. Pand veti gandi se va termina ziua de nastere.

Scena 3

Au pregatit gluma/farsa. Gandesc cum s-o realizeze.

Alexandru. Voi stiti 8 maine avem lucrare la matematica? Cine doreste sd primeasca o nota
negativa?
Ana. Nimeni nu doreste dar de ce Intrebi?
Olga. Explica-ne.
Alexandru. Unde va avea loc lucrare? La scoala. Ce trebuie de facut ca scoala sa fie inchisa maine?
Victor. Hai spune planul tau.
Alexandru. Moi sunam la politie si spunem ca scoala e minata. Pana vor cauta bomba scoala va fi
inchisa si nu vom scrie lucrarea. Nimeni nu va afla cine a sunat. V& place ideea mea?
Victor. Ideea e interesanta. STOP!
Au loc discutii.

O sarcina de baza a psihologului in procesul de psihoprofilaxie a comportamentului antisocial
la elevi este de a-i invata sa creeze relatii armonioase, sd interactioneze si comunice constructiv cu
cei din jur.

Evaluarea psihologica a tulburarilor de comportament

Evaluarea/diagnosticul elevului cu comportament antisocial este realizata cu scopul de a
descrie si explica esenta caracteristicilor individual - psihologice ale individului cu scopul de a
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evalua starea actuala a acestuia, a prognoza dezvoltarea ulterioara si elaborarea recomandarilor in
baza examenului psihodiagnostic  obiectiv.  Obiectul  diagnosticului  psihologic —
determinarea/stabilirea diferentelor individual-psihologice atat in norma cat si in patologie [6].

Orice interventie destinatd identificdrii si ameliorarii unor aspecte ale personalitatii si
corectarea unei probleme comportamentale caracteristice adolescentei trebuie sa ia in considerare
imaginea pe care subiectul o are despre sine si consecintele acesteia in diferite planuri ale existentei
sale: educational, profesional, al relatiilor interpersonale etc. [37].

Diagnosticarea se efectueazd pentru determinarea problemelor psihologice cat si pentru
determinarea metodelor de interventie psihologica si elaborarea programului de interventie. Pentru
o orientare mai ampla Tn multitudinea metodelor de diagnosticare psihologica se va tine cont st de
analiza sistemica a genezei comportamentului delicvent a adolescentilor, care permite evidentierea
unui complex de factori psihobiologici, psihologo-pedagogici si social-psihologici nefavorabili,
care conditioneaza devierea in dezvoltarea psihica si sociala a copilului.

In acest context un program de evaluare psihologici va viza obligatoriu urmitoarele componente:

° determinarea prezentei premizelor psihobiologice a comportamentului antisocial, care

conditioneaza complicarea adaptarii sociale a copilului/adolescentului (refinerea in dezvoltarea

psihica, deficienta mentald, patologii si boli neuropsihice: nevroze, psihopatii, tulburari psihiatrice,

epilepsie, alte stari marginale). Depistarea unor astfel de particularitati psihobiologice nefavorabile

necesita programe speciale educativ-curative la care vor fi cooptati medici, psihopedagogi,

psihologi.

° cercetarea potentialelor defecte cu caracter individual-psihologic, inclusiv tulburarile

sferelor emotional-volitive si motivationale (agitatia, agresivitatea, calitati empatice diminuate),

accentuarea caracterului, autoapreciere neadecvata care necesitd o atitudine pedagogica individuala

si programe psihologice de interventie speciale.

° examinarea particularitatilor socio-psihologice ale personalitatii copilului/adolescentului,

care manifesta o tulburare de comportament si anume:

a) nivelul dezvoltarii sociale si 1n special sferele de socializare ale elevului (comunicarea,
cunoasterea, autodeterminarea, autocunoasterea);

b) orientarea personalitdtii elevului (orientarea valoricd si sociald, inchipuirile valorice si
normative);

c) orientarea referentd (perceptia sociald, perceptie si valorificarea persoanelor din mediul de
comunicare, normelor sociale, valorilor morale);

d) sistemul de autoapreciere si asteptarile de aprecierea ale elevului (mecanismul de autoreglare a
comportamentului).

e  cercetarea situatiei sociale, socializarii care provoacd dezadaptarea sociala a copiilor si

adolescentilor (relatiile parinte-copil, atmosfera din familie, caracterul atitudinilor interpersonale,

statutul sociometric al copilului, adolescentului in mediul semenilor, pozifia pedagogicd a

profesorului, atmosfera scolara, climatul socio-psihologic din clasa).

In cadrul evaluarii psihologice elevului cu comportament antisocial psihologul trebuie sa
tina cont de faptul ca exista perioade de dezvoltare psihica, exista si diferente importante de sex, nu
numai de varsta in ceea ce priveste tipologia umana. De asemenea este necesara o supraveghere
diagnostica organizata. Aldturi de probele psihologice ce se refera la elev, este necesara cunoasterea
mediului familial, scolar si socio-cultural ale acestuia, deoarece modificarile frecvente de regim de
educatie, de rol si statut social, de profesie favorizeazd formarea de dezordini de dezvoltare ale
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comportamentului. Conditiile de viata ca suprasolicitarea, tensiunile frecvente pot provoca tensiuni
interioare, stari de oboseala, sentimente de incapacitate, insatisfactie. Psihologul nu poate
diagnostica trasaturi psihice, ci doar manifestari ale acestora in conditiile date de o anumita situatie.
Regula generala este ca functia de predictie a diagnozei psihice trebuie considerata relativa, atata
vreme cat nu este terminata dezvoltarea si maturizarea persoanei [158].

La etapa de diagnosticare psihologul trebuie sd respecte un sir de conditii: sa fie pregatit, sa
posede abilitatea de a intra in contact cu elevul, cu parintii acestuia, ale provoca incredere astfel
obtinand raspunsuri sincere, sd cunoasca valoarea metodelor de diagnostic si a regulilor de utilizare
a lor, sa posede experientd in folosirea practicd a tehnicilor adecvate si interpretarea rezultatelor
cercetarii.

Evaluarea psihodiagnosticd trebuie sa fie sistemica, sd includa studierea tuturor partilor
psihicului (activitatea de cunoastere, vorbirea, sfera emotional volitiva, dezvoltarea personalitatii).
De asemenea trebuie sa se ia in consideratie varsta si nivelul de dezvoltare psihologica a copilului.
Anume acesti factori determina formele organizationale a acestei proceduri, alegerea metodicilor si
interpretarea rezultatelor.

Sarcinile propuse trebuie sd fie accesibile pentru copil, sd poarte un caracter intuitiv —
empiric. Analizand rezultatele se va lua in considerare pentru ce grup de varsta se referd sarcinile
propuse copilului. Selectarea stiintificd a metodicilor va contribui la marirea validitatii rezultatelor.

Criteriile ce stau la baza metodelor psihodiagnostice folosite in cadrul diagnosticului
psihologic sunt:

1. Validitatea metodei — corespunderea metodei pentru analiza anumitei particularitati psihice.
Ea include informatie nu doar ce studiaza metoda, ci si informatie referitor la domeniul ei de
utilizare.

2. Fiabilitatea metodei - se caracterizeaza prin posibilitatea de a cdpata cu ajutorul ei a unor
indici stabili in functie de instrumentul de mdsurare si nu de conditiile sau personalitatea
psihologului. Alti factori care reduc fiabilitatea tehnicii sunt: intelegerea corectd a
instructiunilor de catre cel cercetat, starea lui psihica, etc.

3. Exactitatea metodei — reflectd capacitatea ei de a reactiona la modificarea
proprietatilor/starii psihice studiate in experiment.

4. Unicitatea metodei — este caracterizatda de masura in care datele obtinute cu ajutorul ei
reflectda modificarile acelor proprietati pentru care este utilizatd aceastd metoda [6].
Selectarea instrumentariului diagnostic trebuie sd se bazeze pe urmatoarele principii:
metodele alese permit studierea in complex a parametrilor obiectului cercetarii; aceste
metodici permit sd fie efectuatd analiza cantitativa , calitativa si comparativa a factorilor
studiati; rezultatele obtinute sunt obiective si corespund scopului cercetarii [110].

In procesul aplicarii instrumentariului de evaluare psihologul trebuie si tini cont de
urmatoarele: proba sa se desfasoare intr-un cadru psiho-educational si socio-afectiv adecvat; setul
de instrumente sa fie aplicat numai de catre specialistii in domeniu: psihologi, psihopedagogi,
psihologi-consilieri; completarea grilei de interpretare sa fie obligatorie pentru fiecare instrument de
evaluare utilizat.; fiecare instrument de evaluare sa aiba un ghid de utilizare/aplicare; aplicarea
instrumentului de evaluare se realizeaza diferentiat, in functie de varsta copilului, tipul si gradul de
deficienta, de mediul din care provine, precum si de problematica specifica fiecarui caz in parte [6].

Cercetarea elevului cu comportament antisocial urmdreste scopuri practice: acordarea
asistentei psihologice copilului si familiei acestuia. Pentru aceasta este important de a stabili
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problemele legate de comportamentul acestuia precum si de alti factori si circumstante. Este
important de a aprecia comportamentul elevului in complex.

Cercetarea problemelor copilului cu comportament antisocial se Impleteste in fiecare secventa
cu demersul complicat pe care il implici elaborarea unui diagnostic adecvat. In cadrul
diagnosticului psihologic a acestor elevi psihologul trebuie sd tind cont de particularitatile de
dezvoltare a acestora. Totodatd, cercetarea are loc in baza legitatilor de dezvoltare a copilului in
norma: succesiunea stadiilor de dezvoltare a psihicii; prezenta perioadelor senzitive; rolul activitatii
in dezvoltarea psihicd; rolul vorbirii la formarea functiilor psihice superioare; rolul de baza al
instruirii in dezvoltarea psihica al copilului (L.S.Vigotskii, V.I.Lubobskii).

De asemenea, este de dorit ca analiza datelor cercetdrii sa fie efectuatd atat cantitativ cat si
calitativ. Anume analiza calitativa, in opinia mai multor psihologi, realizata prin sistema calitativa a
reale.

Distingem urmatoarele etape de diagnosticare:

1. Studierea prealabila a problemei. Specialistul psiholog face cunostinta cu toate materialele
(anamneza, concluziile medicale, concluziile pedagogice, cu produsele activitatii copilului,etc)
referitor la copil. Discutd cu parintii copilului. Aceasta ar permite psihologului in procesul
convorbirii sa scoatd in evidenta problemele copilului.

2. Formularea problemei din punct de vedere psihologic.

3. Formularea ipotezelor privitor la cauzele fenomenelor studiate

4. Alegerea metodelor de diagnosticare

6. Aplicarea metodelor.

7. Formularea concluziilor psihologice, care ar trebui sa contind si prognoza de dezvoltare in
continuare a elevului.

8. Elaborarea de recomandari si a unui program de interventie psihologica.

9. Realizarea programului si monitorizarea indeplinirii acestuia.

Pentru a determina tendinta catre un comportament deviant recomandam testul ,, Tendinta
cdtre un comportament deviant” de Jleyc D.B. Subiectii sunt rugati s raspunda afirmativ sau
negativ la intrebarile propuse.

La procesarea formularelor, fiecare raspuns este punctat de la 2 la 0 puncte; ,,Da” - 2 puncte,
,uneori” - 1 punct, ,,nu” - 0 puncte. Subiectul poate primi 30 de puncte pentru maximum pe fiecare
barem. Interpretarea rezultatelor obtinute se bazeaza pe faptul ca un scor total mai mare (in puncte)
pe scard indica un grad mai ridicat de inadaptare socio-psihologica: 21 la 30 de puncte semnifica un
grad inalt de inadaptare socio-psihologica; 11-20 puncte — un nivel mediu de inadaptare socio-
psihologicd; 0-10 puncte nivel scazut de inadaptare socio - psihologica.

seskosk

Testul dat a fost validat prin chestionarea a 37 psihologi din institutiile de invatamant general
din mun.Chisindu si republica: 22 psihologi online si 15 psihologi in cadrul seminarului
metodologic organizat in comun cu Centrul de formare profesionala si personala ’Psihologie.md”,
mun.Chisindu. Ca rezultat s-a constatat ca relevanta si claritatea testului prezentat a fost apreciata cu
5 puncte de catre 50% subiecti, 4 puncte -30% subiecti si 3 puncte de 20% subiecti. 75% subiecti
considerd cd termenii utilizati In acest chestionar pot fi intelesi de respondentii din gimnaziu, iar la
cei din invatamantul primar pot apdrea eventuale interpretdri eronate. Cu referire la ordinea
expunerii informatiei si corespunderea acesteia scopului testului circa 85% subiecti au oferit un
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raspuns afirmativ. Testul poate fi considerat in 95% cazuri accesibil; in 85% cazuri optim dupa
volum, 90% cazuri oportun pentru realizarea scopului propus. Pentru a fi inteles mai bine testul de
catre copii psihologii propun de a pregiti copii pentru testare prin initiere discutiei, explicatiei
cerintelor fatd de test.
seskosk

Cu ajutorul chestionarului ”Identificarea elevilor cu probleme de comportament ”, anexa 22,
putem determina nivelul tulburdrii comportamentului deviant, fig. 1, sunt analizati urmatorii
parametri: studiile (1-3), disciplina (4-6), munca social-utila (7-9), relatiile cu colegii de clasa (10-
12), tendinte asociale (13-15)... Chestionarul contine 45 intrebari, impartite in 3 mini chestionare si
poate fi aplicat la elevii de 15 ani.

™

° e conflicte separate, instabilitate, devieri aleatorii de comportament,

lacune in dezvoltarea generala (performante medii, uneori alterncaza
N I ve / u / / notele pozitive cu cele negative), un defect manifestat puternic, caracter
ne standard, nivelul redus al autocriticii si cerinte scazute fata de sine.

! | J

. *nu percepe influentele pedagogice, egocentrism, atitudine negativa fata
de scoala, probleme in dezvoltarea mentala, manifestarea a 2-3 defecte,
I ve u supraapreciere, nivelul cerintelor fata de altii este mai inalta decat fata de
sine.

. ’ </

Vi

f

sopozitie fatda de procesul educational, comportamentul delincvent,

O atitudine negativa fatd de scoald, semeni i normele morale, orientare
I Ve u negativa inalt manifestata, lacune in dezvoltarea intelectuala, morala si
volitiva, psihicd bolnavicioasd, stimd de sine acutizatd, stranietati,

lipsesc cerinte fata de sine.
Figura 1. Nivelul tulburarii comportamentului deviant

Pentru studierea elevului cu comportament antisocial putem utiliza urmatoarele teste: ,, Cum va
comportati in relatiile cu ceilalti?” de Chelcea Adina; Chestionarul ,, Identificarea predispozitiei la
un comportament deviant la adolescenti” de V.Yu. Zavyalov. (Anexa 17,18,19).

Pentru studierea nivelului agresivitatii recomandam ,,Chestionar de agresivitate (ostilitate”) de
Bassa-Dark, Forma A. (Anexa 20). Chestionarul dat constd din 75 de intrebari prin intermediul
carora se poate evidentia indicele agresivitatii. De asemenea, ne oferd posibilitatea de a face
diferentd dintre manifestarea agresivitatii si ostilitatii. Totodatd evidentiaza urmatoarele feluri de
reactii in ceea ce priveste agresivitatea:

1. agresivitatea fizica — folosirea puterii fizice impotriva altei persoane;

2. agresivitatea indirecta — agresivitate folositd prin mijloace indirecte, nu intotdeauna
orientate spre o anumita persoana;

3. iritarea — manifestarea sentimentelor negative fatd de anumite lucruri lipsite de importanta,
lipsa de stapanire de sine, brutalitate;
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4. negativism — adoptarea unui comportament opozitionist — de la impotrivire pasiva pana la
lupta activd — impotriva regulilor si legilor prestabilite i universal acceptate;

5. supararea — invidie si urd pentru anumite faptele celor din jur, fie ele reale sau inventate;

6. suspiciune — lipsa de Incredere in relatiile cu cei din jur si convingerea ca cei din jur i
doresc raul;

7. agresivitate verbald — exprimarea sentimentelor negative prin tipete, cuvinte urate.

8. sentimentul de vinovdtie, prezenta gandurilor ca el este un om rau, la fel si prezenta
mustrarilor de constiinta.

skksk

Va prezentam unele date privind validarea acestui chestionar. Astfel am constatat urmatoarele:
95% subiecti considerd ca instructiunea la test este clard. Privind relevanta si claritatea testului
prezentat 75% au apreciat cu 5 puncte; 10% subiecti au apreciat cu 4 puncte; 15% subiecti au
apreciat cu 3 puncte. Subiectii (45%) considera ca la unele intrebari elevii din invatamantul primar
vor avea nevoie de explicatie suplimentard, iar cei din Invatamantul gimnazial ar putea sa raspunda
la unele intrebari eronat. Referitor la avantajele acestui test pentru elevii din Invatdmantul primar si
gimnazial subiectii considera urmatoarele: oferd date de ordin calitativ, se bazeaza pe capacitatea de
autocunoastere si autoanalizd,usor se aplica, determina unele aspecte, comportamente ale
personalitatii; identificarea elevilor ce manifesta agresivitate si micsorarea cazurilor de agresivitate
in institutiile de invatamant. Dezavantajele: Elevii din invatdmantul primar care citesc rau pot
intelege eronat unele cuvinte, pun multe intrebdri, rdspund la intamplare, pentru ei testul este
voluminos, iar cei din gimnaziu pot ascunde unele caracteristici raspunzand la intamplare, sau
special gresit. 75 % subiecti considera acest test accesibil pentru elevi; 85% subiecti considera ca
este oportun dupa volum, iar 95% considera ca este oportun scopului propus. Toti subiecti sunt de
parere ca poate fi aplicat la elevi.

Interventia psihologica in cazul elevilor cu comportament antisocial

In activitatea sa psihologii scolari deseori intimpina dificultiti in procesul de consiliere a
elevilor din invatdmantul primar si gimnazial datoritd faptului ca copii si adolescentii nu-si pot
exprima sentimentele, emotiile, ceia ce simt, retrdirile, greutdti in determinarea variantelor de
solutionare a situatiilor dificile. Este important ca psihologul sa cunoasca faptul, ca copiilor le vine
greu sd povesteasca despre sine, sd-si aprecieze faptele sale, dar e si mai greu sa explice de ce a
procedat anume asa si nu alt fel.

Ca metoda de interventie Hartile asociative metaforice (MAC) vor ajuta la solutionarea
acestor probleme. Acestea sunt un set de imagini mici. Lucrand cu imaginea, copilul reflecta asupra
metaforei ascunse in imagine. Se pare ca se indeparteaza de propriile probleme si se cufunda in
lumea imaginii alese, ceea ce 1i face mai usor sa povesteasca despre sine.

De dezvoltarea principiilor metodologice pentru utilizarea cartilor metaforice in activitatea
psihologului practic si crearea diferitelor pachete de carti s-au preocupat W. IlImyneBud, M.
Orermeiiep, E. Mopo3osckas, I'.b. Kan, E.A. Myxamartynuna, T.O. Ymakosa, H.B. Bbypasiosa,
H.B. Imutpuesa. [86, 86, 88, 89, 101].

Acesti autori, In activitatea cu cartile metaforice, evidentiazd urmatoarele momente
importante. Cartile reflecta spatiul intern al persoanei, ceia ce asigura contactul cu inconstientul lui.
Lucrand cu cartile persoana vede imagini si asociatii, metafora ce apare in procesul de activitate cu
cartile, permite cu usurintd si ne apropiem de materialul deplasat. In plus, intruct inconstientul
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insusi se manifestda sub forma de metafore, imaginile de pe carti sunt percepute de aceasta structura
a psihicului ca avand in sine un fel de simbol. Privind imaginile de pe cartonase, persoana vede un
anumit sens care este semnificativ doar pentru ea, in rezultatul integrarii materialului constient
(ganduri, inchipuiri, idei, amintiri etc.) si inconstient. Prin urmare, motivele, valorile, nevoile,
dispozitiile si conflictele unei persoane se pot manifesta intr-o variantd simbolica. In procesul de
interpretare a cartilor/cardurilor, are loc transformarea limbajul folosit in viata de zi cu zi intr-un
limbaj simbolic special - un produs al logicii simbolice [86, §9].
Putem evidentia cateva etape a procesului de consultare in activitatea cu cartile metaforice

[135]:

1. Selectarea unei cartii. Alegerea cartii se face deschis cat si inchis.

2. intelegerea imaginii (identificarea imaginilor);

3. Recunoasterea in imagini a problemelor relevante (identificarea disociata a problemelor);

4. Intelegerea problemelor, partilor acestora, cauzelor, posibilelor modalititi de rezolvare la nivel

metaforic (structurarea si intelegerea problemelor personale);

5. Transferarea rezultatului muncii metaforice in viata (luarea deciziilor la nivel de viata reald).

In continuare va prezentim un model de consiliere a unui baiat de 13 ani. Parintii considera ca
bdiatul a nimerit intr-o companie rea. In procesul convorbirii baiatului i s-au propus cartile
metaforice asociative "Robotii” de T. Usakova. Sarcina fiind:

Confectioneaza:

1. Robot care seamana cu tine.
2. Cum te vede mama.
3. Cum vrei sa fii tu.

La prima sarcind bdiatul confectioneaza un robotel cu capul galben, in fustd. Punandu-i
intrebarea despre alegerea detaliilor, el raspunde ca fata robotului e zdmbitoare, iar fusta a ales-o
deoarece se aseamdna cu capul.

La sarcina a doua - baiatul confectioneazd un copil. Deci mama vede in adolescent un copil
neajutorat, fara responsabilitati, iar el vrea sa fie deja mare, sa-si poatd expuna parerea . de aici in
familie apar conflictele.

Indeplinind sarcina 3-a , din spusele baiatului el vrea si fie destept, si aibd mai multe
competente, sd poata lucra la calculator, etc. din spusele baiatului mama nu-l sustine ceia ce duce la
conflict.

Un alt exemplu, un bdiat de § ani. Problema cu care au venit parintii , comportamentul la
scoala. Baiatul este mobil, nu poate sta intr-un singur loc. Adesea strigd. Lupte. Profesorul clasei
este Inclinat, potrivit parintilor, s invinovateasca copilul pentru tot ceea ce nu s-a Intdmplat in
clasa.

Baiatul a fost rugat sa deseneze o imagine a familiei. Bdiatul a refuzat, invocand incapacitatea
sa de a desena si a explicat ca arta este subiectul lui cel mai putin preferat. Apoi i s-au oferit cartile
lui T. Ushakova ,,Roboti”, sarcina a fost sa-si adune familia din imagini. Deoarece cartile constau
din trei componente: cap, corp si picioare, baiatul a gasit mai intai capetele tuturor membrilor
familiei.

Tata, mama, sora, copilul pe care il are mama in burta, explica baiatul. Asezati trunchiul si
picioarele. Nu m-am adunat. Cand a fost intrebat unde este el insusi, s-a adunat pe ultimul,
deoparte, gandindu-se, 1-a impins la restul cartilor. Astfel, MAC poate fi utilizat de catre un
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psiholog scolar in lucrul cu copiii si adolescentii in cadrul diagnosticului proiectiv, corectiei si
consilierii.

" Harti metaforice " G. Katz, E. Mukhamatulina.
Aplicarea hartilor asociative in consiliere, coaching
de afaceri, lucrul individual cu copii si adulti.
Prezentare generald a diferitelor punti.

«" Harti asociative in lucrarea cu un caz dificil " N.
Dmitriev, N. Buravtseva. Acest manual va fi util in
lucrul cu adolescentii deviant, in tratamentul
conditiilor de criza. Cartea este interesanta pentru

studenti si specialisti care deja practica.

Pe nt r u «" Harti asociative metaforice in consilierea

familiala " S. Tolstaya. Manualul descrie tehnici si

. tehnici eficiente pentru a lucra cu punti diferite,

I n fo r m a re prezentand aspecte ale muncii in urmatoarele sisteme

familiale: matrimoniale, parinte-copil si frate.

*" 50 Tehnician MAC pentru toate ocaziile " T.
Demeshko. Materialul util subliniat in carte
analizeaza aspectele legate de munca, sanatate,
cariera, sfera relatiilor de familie, finante.

" Din viata fiecaruia " Harti metaforice in munca de
grup. T. Pavlenko. Manualul abunda cu diferite
tehnici de lucru cu puntile si atinge pe tema
tulburarilor de comportament alimentar - cum poate
acest lucru sa functioneze prin intermediul IAC.

In continuare va prezentam unele tehnici [157]:

Tehnica de lucru cu carti deschise "Carte de vizita”. Extindeti cardurile din fata clientului
sau grupului intr-o imagine deschisa, ascendenta. Solicitati sa alegeti cartea dvs. de vizitd sau creati
o carte de vizitd din mai multe carduri si si o prezentati dvs. Sau grupului. Intrebdrile suplimentare
pot fi: Exista alte harti care va vor completa povestea despre dvs.? Daca ati putea desena ceva pe o
harta goala pe care nu aveti suficient sd va prezentati, atunci ce ar fi ea?

Tehnica de lucru cu harti mataforice inchise “Similaritatile” extindeti imaginile din fata
copilului. Acesta trage cardul fara a se uita, copilul trebuie sa spune despre asemanarea dintre el si
imaginea aleasd. De exemplu: ”Sunt atat de credincios ca si acest cdine.,, Aceastd tehnica poate fi
oferitd unui grup (de exemplu in stadiul cunoasterii) , unde fiecare participant tragand o imagine
spune ceva despre sine prin asemanarea cu imaginea. Lucrul cu imaginea si cu cuvantul in acelasi
timp se activeaza doud emisfere ale creierului se dezvoltd conexiuni inter emisferice.

Tehnica ”"Umanizarii” . Propunem subiectului sa aleaga un card care sa reprezinte problema
sa. Sarcina este sa vorbeasca cu problema sa, 1l intrebdm cum reuseste sa controleze situatia, cu ce

ajutor, de ce i este frica de problema?

O altad abordarea este de a folosi imaginea ca un consultant intelept. Ce va spune aceasta
pisica/pasare/fereastra din imagine? Ce poate si vrea sa faca? Si ce poti si vrei sa faci acum? (Astfel
subiectul are acces la propriile resurse).

Tehnica “Directie”. Subiectului i se permite sa directioneze situatia cu ajutorul hartilor
metaforice: s elimine si sa adauge caractere, animatii i imagini vocale, adaugd muzica. Subiectul
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este Intrebat Cum ar ardta aceste schimbari in realitate? Ce poti sa faci ca sa se intample asta in
viata ta?.

Tehnica ”Ochelarii”. Propunem subiectului sa selecteze un card care simbolizeaza problema.
Apoi ii propunem si se uite la ea cu ajutorul unor pahare diferite. il intrebiam: Ce-ar spune tatil tiu
despre asta? Ce ar zice mama? Ce ar spune colegii tai? Ce impresie ar avea aceastd imagine asupra
lor? etc.

Tehnica ’Modificarea punctului de perceptie” (M. Egetmeyer). Doua carti sunt desenate
orbeste. Unul simbolizeaza problema, al doilea - solutia. Persoana povesteste pe scurt cum 1l vede -
solutia-problema prin imaginile care vin de pe hartd. Apoi cartile sunt redenumite: cea care a fost
problema devine solutia si invers. Pentru a va deplasa de la o stare la alta, puteti desena o alta carte
de pe un alt pachet.

Tehnica “Figura”. Trageti cadrul din teanc si plasati-1 pe o foaie goald, agsa cum se simte din
conditie. Sarcina este de a desena imaginea, continuand-o pe foaie. Descrieti ce sa intamplat.
Tehnica “Analiza relatiilor existente” Pentru a desena orbeste 5 carti, pentru fiecare dintre care
exista o intrebare, iar cartile vor fi raspunsurile la aceste ntrebari:

» "Ce a incetat sa lucreze in aceste relatii?";

= "Este responsabilitatea mea in aceasta relatie?";

» "Responsabilitatea partenerului?";

= "Ce functioneaza intr-o relatie?";

= "Ce ar trebui sa se intample astfel incat relatia sd se schimbe?"

Marturiile metaforice in activitatea unui psiholog sunt un instrument puternic si eficient care
permite explorarea asociatiilor si imaginilor subconstientului uman. Faptul binecunoscut ca mintea
subconstientului rezista a fi manifestata si o astfel de tehnicad proiectivd ca MAK ajuta la ocolirea
acestei rezistente si la descoperirea cauzelor subiective ale modelelor ineficiente de comportament,
raspuns.

In concluzie, mentionam faptul ca asistenta psihologica axandu-se pe legititile de dezvoltare
psihologica ale copilului, include analiza si dezvoltarea a principalelor trasaturi de personalitate ale
copilului, acordandu-i ajutor psihologic complex. Considerdm, cd o interventie psihologica
calificatd va contribui solutionarea problemelor de comportament ale elevilor si la crearea
conditiilor adecvate de dezvoltare a acestora.

2.3 Specificul metodologiei de studiere a adaptarii scolare a copiilor in

spatiul educational modern

Problema studierii adaptdrii scolare in spatiul educational modern este relevantd pentru toti
specialistii: pedagogi, psihologi, manageri etc. Acestei probleme importante sunt dedicate
numeroase studii, inclusiv lucrarile realizate de banamora E.1O., I'puropseBa M.B., JIutBuHeHko
H.A., lluxensko M.H. YabpsuoB si altii [69, 76, 127, 131]. Pentru rezolvarea acestei probleme este
importanta la Inceput analiza fundamentelor teoretice ale procesului de adaptare, in baza carora
devine posibilad reflectarea, dezvoltarea si aplicarea instrumentarului metodologic de evaluare a
nivelului si caracteristicilor adaptarii scolare. Adaptarea elevului la scoald este o conditie
importantad care asigurd succesul in activitatea de invdtare, in integrarea copilului in spatiul
educational. Pe de o parte, informatiile despre caracteristicile si nivelul de adaptare a copilului sunt
necesare profesorului in vederea organizarii unui proces educational eficient. Pe de altd parte,
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implicarea optima in procesul de invatare este, de asemenea, foarte importanta pentru elev si parintii
sai.

Aspecte teoretice la tema de adaptare. Conceptul de adaptare scolara este unul complex si
multifactorial in functie de varietatea abordarilor si interpretirilor existente. In acest sens, vom
prezenta cele mai importante pozitii. Este necesar sa se tinem cont de:

a) etapa de instruire (de exemplu, la inceputul anului scolar, in timpul anului scolar sau dupa
vacanta) si

b) treptele sistemului educational (clase primare, ciclu gimnazial sau liceal) care determina
specificul procesului de adaptare. De rand cu aceasta mai este importanta adaptarea elevului la
procesul si continutul educatiei, organizarea acestuia, precum si la echipa clasei in care invata dar si
atitudinea copilului fata de profesor. De asemenea, remarcam necesitatea de a tine cont de adaptarea
din punct de vedere fizic (nu v-a fi prezentatd in analiza noastrd), psihologic si social a copilului la
scoald. In mod special vorbim despre semnificatia particularitatilor individuale si capacitatile
copilului care isi au rolul sau aparte in procesul adaptirii scolare. In aspect aplicativ, procesul
adaptarii decurge diferit la majoritatea copiilor si are si o dinamica individualda in functie de
circumstante specifice [74, 106].

In acest context, are o semnificatie deosebita diagnosticul timpuriu a gradului de adaptare
scolard a elevului, tinand cont de factorii prezentati mai sus [146]. Trebuie remarcat faptul ca un
pedagog competent cu experienta bogatd poate determina cu usurintd modul in care un copil este
implicat in activitatea de invatare din punct de vedere al unor parametri precum motivatia,
activitatea cognitiva, starea emotionald si multe alte caracteristici. Cu toate acestea, informatii
obiective si precise privind procesul de adaptare, pot fi obtinute prin intermediul testelor
psihologice care ne permit sa evaluam diverse elemente ce tin de adaptarea scolard. Rezultatele
testelor oferda personalului didactic informatii extinse care pot ajuta la asigurarea unei abordari
individuale a copilului si acordarea asistentei necesare fiecarui elev. Astfel, activitatile in aceastd
directie pot optimiza procesul initial de incadrare si parcurgerea tuturor etapelor de instruire si ii
asigura copilului cel mai bun mod si nivel de adaptare favorabila in spatiul educational.

In acest context, vom prezenta directiile principalele in care este necesaria diagnosticarea
adaptarii copilului la scoald. In psihodiagnoza moderna existd un set de instrumente care permite
masurarea si evaluarea nivelului de adaptare la scoala. Este necesar sd mentionam ca, pe langa
testele standardizate care evalueaza direct nivelul de adaptare scolard, este important sia fie
administrate si metode care studiazd indicatorii ,,adiacenti” ai acestui proces. Ele caracterizeaza
componente separate care determina procesul adaptarii si sunt direct legate de fenomenul pus in
discutie.

Inainte de a trece la prezentarea unor teste psihologice care vizeazi studierea adaptarii, vom
prezenta continutul si structura psihologica a acestui fenomen.

In literatura psihologica, conceptul de adaptare este studiat, pe de o parte, din punct de vedere
procedural, iar pe de alta parte, din punct de vedere rezultativ.

Unii autori (A.A. Annamesa, ®.b. bepesun, C.T. IlocoxoBa) caracterizeaza adaptarea prin
prisma insusirilor individuale si de personalitate, dar si structura personalitatii per ansamblu [64, 65,
83, 163, 115]. Din aceste considerente vom enumera componentele principalele ale personalitatii
care trebuie sa fie evaluate, deoarece ele influenteaza direct adaptarea cu succes a copilului la
scoald. Acestea sunt: abilitdtile cognitive care asigurd asimilarea eficientd a curriculum-ului,
procesele emotionale care permit includerea echilibrata si Insotesc activitatea de invatare si calitatile
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volitive care reglementeaza activismul elevului. Toate componentele prezentate asigura, in primul
rand, comportamentul copilului la clasd, dar si in timpul extragcolar. Alaturi de constructele
prezentate mai sus sunt importante si elementele sociale. Cele mai importante dintre ele sunt
abilitatile si deprinderile de comunicare care permit stabilirea si mentinerea relatiilor interpersonale
cu colegii de clasa si profesorii [67 121].

Nu ultimul rol n procesul de adaptare il are orientarea motivationald a copilului, nevoia si
dorinta lui de a invata, precum si nivelul autoaprecierii elevului dar si alte elemente de
personalitate. In continuare, vom prezenta in Tabelul nr.1 Modelul elementelor principale care
asigurd adaptarea copilului la scoald. Vom mentiona ca este important ca aceste elemente sa fie
diagnosticate, iar in baza rezultatelor obtinute sd fie organizata activitatea pedagogului si a
psihologului in vederea adaptarii copilului la scoala.

Tabelul 1. Modelul indicatorilor principali ai adaptarii copilului la scoala

Elemente de baza ai adaptarii copilului la scoalad

Organizatorice Educational - Psihologice Sociale
motivationale
Acceptarea rolului Motivatia de Starea emotionald a Particularitatile
social nou invatare. copilului la scoala. comportamentului
. Dominarea Stare favorabila. copilului la scoala.
Formarea pozitiei de motivelor de Lipsa disconfortului Nivelul de
clev invatare. emotional. comunicabilitate.
Acceptarea regulilor Fara dificultati Anxietate moderata Asimilarea normelor
scolare. semnificative de scolare de
invétare. comportament la

lectii si recreatii.

In vederea adaptarii la scoald mai sunt importante si circumstantele externe ale spatiului
educational, care pot afecta direct acest proces. Insa ele necesiti o analizd speciald profunda in
cadrul unui studiu separat. De exemplu, in cadrul unui studiu experimental realizat de I'.M.
UyTkuna au fost evidentiati factori precum metodele corecte de educatie in familie, lipsa situatiilor
conflictuale in familie aceasta, statutul favorabil a copilul in grupul de semeni, pregatirea
motivationala pentru scolarizare si nivelul de studii al parintilor [141].

Metodologia de studiere si evaluare a adaptarii scolare.

In continuare, vom prezenta un set de instrumente diagnostice care pot fi utilizate eficient de
catre pedagogi si psihologi in vederea diagnosticului nivelul de adaptare ale elevului dar si
evaluarea unor factori care determind eficacitatea acestui proces (de personalitate, motivational,
comunicativ etc.) [66, 82].

Testele pentru diagnosticul adaptarii:

Chestionarul lui .M. Anekcannposckas pentru evaluarea nivelului de adaptare a copilului la
scoald [64];

Chestionar de adaptare socio-psihologica a lui K. Rogers si R. Diamond;

Test pentru diagnosticul dificultatilor cognitive;

Tehnica de diagnosticare primara a adaptarii la invatarea in clasele de profil: chestionar
pentru elevii de liceu;

Grila de observatie a comportamentului dezadaptativ al scolarului;
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Tehnica de studiere a atitudinii fatd de invatare si fata de disciplinele scolare G.N. Kazantseva
[172].

Un alt grup este format din tehnici diagnostice care vizeaza studierea sferei motivationale a
elevului, care influenteaza direct succesul adaptarii scolare. Printre acestea se sunt teste precum:
tehnica de studiere a motivelor activitatii de invatare (M. ['mu30ypr); Ancheta motivatiei scolare (H.
I'. JIyckanosa); testul ,,Alegeti o poza”(P. B. OBuapoBa) diagnosticul particularitatilor motivatiei
invatarii; test pentru studierea nivelului de automotivare, testul de diagnosticare a motivatiei pentru
succes si a motivatiei pentru frica de esec (A. Pean) [121], tehnica de diagnosticare a motivatiei
pentru invatare si atitudinii emotionale fata de invatare in gimnaziu si liceu (A. [Ipuxoxan).

In grupul testelor de personalitate care oferd informatii despre particularititile adaptirii,
notdim urmatoarele teste: testul Toulouse-Pieron (evaluarea dezvoltdrii atentiei si a performantei
copilului la clasd), dictarea grafica ([1.b.2napxonun) ;testul ,,Orientarea cognitiva (locus controlului
D. Rotter); scara autoaprecierii (modificare B.I".Il{yp); tehnica de studiere a autoaprecierii generale
(I'.H. Kazanmesa); Testul de autostima (B.Pomex); testul culorilor (A.M.OTtkung - diagnosticul
starilor emotionale); testul Inteligentei emotionale (N. Hall) si Testul de anxietate scolard (Phillips)
[116, 119, 127].

In scopul diagnosticarii componentei sociale in cadrul adaptirii scolare pot fi
administrate:tehnica de evaluare a inclinatiilor comunicative si organizatorice ale liceenilor (COS);
testul de sociabilitate (de B.®D. Psxosckwuii); testul climatul psihologic al echipei clasei
(B.C.MBamkun, B.B.Onydpuesa) [82].

In continuare vom prezenta unele dintre testele trecute in revista.

O.M. AnekcanmpoBa a elaborat o tehnicd diagnosticd pentru determinarea nivelului de
adaptare a copilului la scoald. Autoarea a evidentiat urmatoarele criterii ca caracteristici de baza
pentru adaptarea scolard: succesul activitatilor educationale; stapanirea normelor de comportament;
contacte si bundstare emotionald. Procedura de diagnosticare consta in faptul cd pedagogul sau
psihologul completeazd in mod repetat formularele pentru fiecare elev in functie de parametrii
specificati. Ca urmare, se sintetizeaza si se generalizeaza aprecierile obtinute din partea expertilor,
pe baza cirora se stabileste nivelul de adaptare scolara a copilului. In aceasta metodologie, pentru
evaluare sunt utilizate urmatoarele caracteristici si componentele acestora:

1. Eficacitatea activitatii de nvatare (activismul in invatare si Insusirea cunostintelor);

2. Insusirea normelor de comportament (comportament in clasi, comportament in pauze);

3. Succesul in interactiune(relatiile cu colegii si atitudinea fata de pedagog);

4. Bunastarea emotionala (manifestarea emotiilor).

Diagnosticarea adaptarii social - psihologice (Rogers C., Diamond R.) adaptat de A. K.
Ocuunxwuii, 2004. .Chestionarul de adaptare socio-psihologica a lui K. Rogers si R. Diamond este
elaborat pentru a studia adaptarea socio-psihologica a adolescentilor.

Instructiuni: Chestionarul contine afirmatii despre om, modul lui de viata:trairile,gandurile,
obiceiurile, stilul de comportament. Acestea pot fi corelate cu modul nostru personal de viata.
Citind fiecare afirmatie din chestionar, ganditi-va cat de mult se potriveste cu obiceiurile Dvs., stilul
de viata si apreciati in ce masura aceasta afirmatie va poate fi atribuita. Notati raspunsul care vi se
potriveste cel mai bine, selectandu-1 din urmatoarele 7 variante:

”0” — Acest lucru absolut nu mi se potriveste;
- ”1” —In cele mai multe cazuri, acest lucru nu mi se potriveste;
- 72” —Maindoiesc ca acest lucru imi poate fi atribuit;
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”3” — Ezit sa-mi atribui acest lucru mie;
”4” —_Seamana cu mine, dar nu sunt sigura;
”5” — Mi se potriveste;

”6” — Acest lucru este exact despre mine.

Chestionar:

Simte o stangacie atunci cand incepe o discutie cu cineva.

Nu are dorinta sa se destdinui in fata altora.

In toate iubeste competitia, concurenta, lupta.

Isi inainteaza cerinte mari fatd de propria persoana.

Deseori se ceartd pentru ceea ce-a facut.

Deseori se simte umilit.

Are dubii cd poate sa placa cuiva dintre membrii sexului opus.

Isi indeplineste intotdeauna promisiunile.

Relatii calde, binevoitoare cu cei din jur.

Persoana rezervata, inchisa in sine se tine un pic mai departe de altii.

In nereusitele sale se invinoviteste pe sine.

Este o persoana responsabila pe care te poti baza in multe privinte.

Simte cd nu poate schimba nimic, toate eforturile sunt zadarnice.

La multe lucruri priveste cu ochii semenilor.

Accepta, in general, acele norme si reglementari care trebuie urmate.

Propriile convingeri si reguli nu-i ajung.

Ti place sa viseze — uneori in plina zi. Se intoarce cu greu de la vise la realitate.

Este gata permanent de aparare sau chiar de atac, este ranchiunos, selecteaza mintal modalitati de razbunare.
Este capabil sa-si organizeze propriile actiuni, poate sa se impund, poate sa-si permitd; autocontrolul pentru el
nu este o problema.

I se strica frecvent dispozitia, se simte deprimat, apatic.

Tot, ce se refera la altii, nu-1 deranjeaza, este concentrat pe sine, este ocupat cu sine.
Oamenii, de regula, i plac.

Nu se rusineaza de sentimentele sale, le exprima in mod deschis.

intr-o multime de oameni este un pic singuratic.

Acum se simte destul de inconfortabil. Ar vrea sa renunte la tot, sd se ascunda undeva.
Cu cei din jur, de obicei, se impaca bine.

Cea mai grea este lupta cu propria persoana.

Este precaut cu atitudinea pozitiva a celor din jur, atunci cand o considera nemeritata.
in suflet este optimist, crede in mai bine.

Este un om inaccesibil, incapatinat, astfel de oameni sunt numiti dificili.

Este critic cu oamenii si 11 judecd daca considera ca ei merita acest lucru.

De obicei se simte nu conducdtor, ci condus; nu-i reuseste intotdeauna sa gandeasca si sa actioneze de sine
statator.

Majoritatea celor ce-1 cunosc, se comporta bine cu el, il iubesc.

Uneori are asemenea ganduri, pe care nu ar vrea sa le impartaseasca cu nimeni.

Este o persoana cu aspect exterior atractiv.

Se simte neajutorat, are nevoie ca cineva care sa-i fie alaturi.

Luéand o decizie, o urmeaza.

Se pare cd ia singur deciziile, dar nu se poate elibera de influenta altor oameni.

Se simte vinovat, chiar si atunci cand parca nu ar avea cu ce sa se Invinovateasca.
Are un sentiment de ostilitate pentru ceea ce-l inconjoara.

Este multumit de toate.

Este sustras, nu-si poate aduna gandurile, ,,sd se ia in maini”, sa se organizeze.

Simte moleseala, tot ceia ce-1 bucura odinioarad, i-a devenit dintr-odata indiferent.
Echilibrat, linistit.

Suparandu-se, de multe ori isi iese din fire.

Deseori se simte obijduit.

Este un om impulsiv, nerabdator, fierbinte, nu se poate retine.

Se intampla, cd barfeste.

Nu prea are incredere in propriile sentimente, uneori il tradeaza.

Este destul de dificil sa fii tu insuti.

Pe primul loc este mintea, nu sentimentul, inainte de a face ceva, se gandeste.
Interpreteaza in felul sdu ceea ce se intdmpla cu el. Poate inventa unele lucruri... ,,din alta lume”.
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53. Este tolerant cu alti oameni, il accepta pe fiecare asa cum este.

54. Se straduie sa nu se gandeasca la problemele sale.

55. Se considerd o persoanad interesanta, atractiva si impozanta.

56. Este o persoand timidd. Se rusineaza usor.

57. Trebuie numaidecat sa-i amintesti, sa-1 impingi, pentru a duce un lucru la bun sfarsit.

58. In suflet se simte superior fati de altii.

59. Nu este nimic in ce persoana data si-ar pune propria amprenta, si-ar manifesta individualitatea, Eul personal.
60. Se teme de ceea ce vor gandi altii despre el.

61. Ambitios, nu este indiferent fatd de succes sau lauda: in ceea ce este important pentru el, se straduie sa fie
printre cei mai buni.

62. Este un om, la care in momentul dat, sunt multe lucruri demne de dispret.

63. Este un om intreprinzator, energic, plin de initiative.

64. Cedeaza in fata dificultatilor si a situatiilor care ameninta cu complicatii.

65. Pur si simplu se subapreciaza.

66. Prin natura sa este lider si-i poate influenta pe altii.

67. In general, are o parere buni despre sine.

68. Este insistent, ferm; pentru el este important mereu sd insiste pe propriile pozitii.

69. Nu-i place atunci cand se strica relatiile cu cineva, indeosebi daca neintelegerile ameninta sa devind evidente.
70. Mult timp nu poate lua o decizie, apoi se indoieste de corectitudinea ei.

71. Este distrat, la el toate sunt incalcite, amestecate.

72. Este multumit de sine.

73. Ghinionist.

74. Este un om placut, atragator.

75. La fata poate nu este chiar frumos, dar poate placea ca om, ca personalitate.

76. Ti despretuieste pe cei de sex opus si nu stabileste relatii cu ei.

77. Cand trebuie sa faca ceva, 1l apuca frica: daca nu ma descurc, dacd nu se primeste?

78. i este usor si linistit pe suflet, nu este nimic ce l-ar putea ingrijora tare.

79. Poate lucra din greu.

80. Simte ca creste, se maturizeaza, se schimba el insusi si atitudinea sa fata de lume.

81. Se intampla sa vorbeasca despre lucruri in care deloc nu se clarifica.

82. Intotdeauna spune doar adevarul.

83. Este tulburat, ingrijorat, tensionat.

84. Pentru a-1 impune sa faca mdcar ceva, trebuie de insistat cum se cuvine si atunci el va ceda.

85. Simte neincredere in sine.

86. Deseori circumstantele il forteaza sa se apere, sa-si justifice si argumenteze actiunile.

87. Omul este supus, docil, moale in relatiile cu altii.

88. Omul este inteligent, i place sa reflecteze.

89. Uneori ii place sa se laude.

90. Ia decizii si imediat le modifica, se dispretuieste pentru lipsa de vointa, dar nu se poate schimba.
91. Se straduie sa se bazeze pe propriile puteri, nu conteaza pe ajutorul cuiva.

92. Niciodata nu intarzie.

93. Incearca o senzatie de rigiditate, de lipsa a libertatii interioare.

94. Se remarca printre altii.

95. Nu prea este un tovaras de incredere, nu poti sa te bizui in toate pe el.

96. Se cunoaste bine, isi intelege bine propria persoana.

97. Este un om comunicabil, deschis, stabileste usor relatii apropiate cu oamenii.

98. Competentele si abilitatile sunt in concordanta deplina cu sarcinile care trebuie rezolvate, cu toate se poate
descurca.

99. Nu se pretuieste pe sine, nimeni nu-1 ia in serios; in cel mai bun caz este tolerat, pur si simplu rabdat.
100. Tsi face griji ca persoanele de sex opus ii ocupa prea mult gandurile.

101. Toate obiceiurile sale le considera bune.

Indicatori Nr. afirmatiilor Normele
1 A Adaptabilitatea 4,5,9,12,15,19,22,23,26,27, 29, 33, 35,37, 41, 44, 47, 51, (68-170)
53, 55,61, 63, 67,72,74,75,78, 80, 88, 91, 94, 96, 97, 98 68-136
B Inadaptabilitate 2,6,7,13, 16, 18, 25, 28, 32, 36, 38, 40, 42, 43, 49, 50, 54, 56, (68-170)
59, 60, 62, 64, 69,71, 73, 76, 77, 83, 84, 86, 90, 95, 99, 100 68-136
2 A Falsitate (minciund) 34, 45, 48, 81, 89 (18-45)
- 18-36
B Falsitate (minciund) 8§, 82,92, 101 (18-45)
+ 18-36
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3 A Acceptarea de sine 33, 35, 55, 67, 72, 74, 75, 80, 88, 94, 96 (22-52)

22-42

B Neacceptarea de 7,59, 62, 65,90, 95,99 (14-35)
sine 14-28

4 A Acceptarea altora 9, 14, 22, 26, 53,97 (12-30)
12-24

B Neacceptarea altora 2, 10, 21, 28, 40, 60, 76 (14-35)
14-28

5 A Confort emotional 23,29,30,41, 44, 47,78 (14-35)
14-28

B Disconfort 6,42,43,49, 50, 83, 85 (14-35)
emotional 14-28

6 A Control intern 4,5,11,12,13,19,27,37, 51, 63, 68,79, 91, 98 (26-65)
26-52

B Control extern 25,36, 52,57,70,71, 73,77 (18-54)
18-36
7 A Dominare 58, 61, 66 (6-16)

6-12

B Supunere 16, 32, 38, 69, 84, 87 (12-30)
12-24

8 Fuga de realitatea 17, 18, 54, 64, 86 (10-25)
sociala 10-20

Zona de incertitudine n interpretarea rezultatelor pentru fiecare scala pentru adolescenti este
indicatd in paranteze, pentru adulti - fara paranteze. Rezultatele inainte de zona de incertitudine sunt
interpretate ca extrem de scazute, iar dupa cel mai inalt indicator din zona de incertitudine sunt
interpretate ca fiind ridicate.

Indicatori integrali

Adaptarea Acceptarea de sine
Acceptarea altora Confortul emotional
Internalitate Tendinte spre dominare

Chestionar de adaptabilitate.

Acest test va poate ajuta sa aflati in ce masurd sunteti afectat de schimbarile neasteptate ce
intervin in viata dumneavoastra. Testul vda permite sa evaluati adaptabilitatea dumneavoastra.
Raspundeti la intrebarile de mai jos, Incercuind varianta de raspuns care corespunde cel mai bine
modului dumneavoastra de a reactiona.

Itemii Deloc Putin Mult Foarte

mult

1.Cat de indispus sunteti cand partenerul(a) intarzie la intalnire? 1 2 3 4

2.Cat de suparat sunteti cand spectacolul la care aveati bilete s-a 1 2 3 4

amanat?

3.Cat de tare va afecteaza plecarea cu doud ore intarziere a avionului 1 2 3 4

cu care urmeaza sa calatoriti?

40n ce masurd vd necdjeste faptul cd un prieten invitat de 1 2 3 4

dumneavoastra la o petrecere nu mai vine?

5.Cat de dezamagit sunteti cand aflati ca licitatia la care urma sa luati 1 2 3 4
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parte s-a si terminat?

6.Cat de mult va enerveaza faptul ca autobuzul pleaca din statie cu 15 1 2 3 4
secunde inainte de a ajunge dumneavoastrd acolo?

7.Cat de tare va supara faptul cd, desi le-ati spus dimineata copiilor sa 1 2 3 4
faca ordine in camera lor, nu au ascultat?

8.Cat de mult va indispune faptul ca ati primit de la spalatorie hainele 1 2 3 4
altcuiva?

9.Cat de mult va supara faptul cd autoturismul dumneavoastra nu a 1 2 3 4
fost bine reparat?

10.Cat de tare va necajiti ca pretul unui obiect pe care doreati sa-I 1 2 3 4
cumparati a crescut?

11.Cat de tare va indispune anularea unei petreceri la care erati 1 2 3 4
invitat(a) si doreati sd mergeti?

12.Cat de suparat sunteti ca postasul nu v-a adus ziarul 1 2 3 4

Interpretare: Adunati numerele incercuite. Daca ati obtinut:
12 — 23 puncte: sunteti o persoana flexibild, care se adapteaza usor situatiilor in schimbare rapida.
24 — 35 puncte: sunteti depasit de anumite situatii, dar, de regula, va adaptati bine.
36 — 48 puncte: sunteti o persoana rigida si nu agreati schimbarile pe care nu le puteti influenta in
sensul dorintelor dumneavoastra.
1. Studierea pozitiei interne a elevului.
Chestionar:
1. 1ti place scoala? Ce iti place cel mai mult si ce ai vrea si schimbi astfel incat si devina absolut
minunat la gcoald?
2. Ce fel de profesor ai? Iti place de ea?
3. Ce activitati va plac cel mai mult? De ce?
4. Daca ai voie sa porti uniforma scolara si sa folosesti rechizite acasa, dar nu ai voie s mergi la
scoald, ti se potriveste? De ce?
5. Daca ne-am juca acum la scoala, ce ti-ar placea sa fii: elev sau profesor?
6. In timpul jocului de la scoald, care ne-ar fi mai lung: o pauza sau o lectie?
7. Ai prieteni printre colegi?
Descrierea rezultatelor. Prima intrebare. Copiii raspund de obicei ,,da” la aceastd intrebare. Daca
intrebarea suplimentara: "Ce 1iti place cel mai mult?" - copilul raspunde ,studiaza, scrie, citeste,
lectii”, apoi poti pune 1 punct. Dacd copilul spune cd la gcoald ii place cel mai mult: ,,cum se
imprietenesc cu mine”, ,,du-te la scoala dimineata”, ,,joacd, alearga, lupta, plimba”, ,profesor”,
»schimba” - 1n general , tot ce nu are legatura cu activitatile educationale, atunci se pun 0 puncte
pentru un astfel de raspuns.
a 2-a intrebare. Puteti pune 1 punct daca copilul spune cd ii place profesorul prin ,,cum invata”,
»pune intrebari”, ,invata sa scrie, sd citeascd”, ,,invata copiii bine”, etc. Nu se pune punct daca
copilul da raspunsul ,,bun, frumos, amabil, nu certa”, ,,pune cinci”, ,,arata bine”, ,atitudine fatd de
copii”, deoarece o astfel de atitudine fata de profesor nu afecteaza procesul educational.
a 3-a intrebare. Se acorda 1 punct daca copilul raspunde ca ii place cel mai mult ,,scrisul, cititul”,
»matematica, cititul, scrisul”. 0 puncte - dacd va place cel mai mult ,,mersul”, ,,desenul”, ,,sculptura,
munca, educatia fizica”, ,,joaca”, mai ales daca copilul spune ca nu-i plac alte materii.
a 4-a intrebare. Majoritatea copiilor raspund la aceastd intrebare astfel: ,,Acasa e plictisitor fara
profesor, fard birou”, ,,nu e bine acasa, dar ¢ mai bine la scoald”, ,,Nu stiu sa scriu acasd, dar la
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scoald se spune. noi ce sd facem”, ,,Voi fi un truant”, ,,nu poti purta uniforma scolara acasa, te poti
murdari”, ,,0 casd nu este scoald, nu existd profesor acolo”. Cand un elev dd un raspuns similar,
uneori poate parea ca pur si simplu nu a inteles Intrebarea, asa cd, daca doriti, o puteti repeta. Dar
daca copilul nu isi schimba raspunsul, atunci el este estimat la 0 puncte. Se acorda 1 punct daca
raspunsul elevului este cam asa: ,,Vreau sa merg la scoald, nu sa sar peste scoald, sa-mi fac temele”,
,»la scoald poti sa studiezi, sa citesti, sa-ti imbunatatesti mintea”, ,,Vreau sa studiez” , ,,atunci nu vei
sti nimic, trebuie sa studiezi” ,,Poti invata orice la scoala.”
a 5-a intrebare. Aceasta este o Intrebare destul de dificild, deoarece un copil cu o pozitie neformata
a unui scolar o va percepe nu ca o intrebare despre scoald, ci ca o intrebare despre un joc. Astfel,
copilul 1si aratd nepregdtirea pentru a invata la scoald, predominanta activitatilor ludice, mai
degraba decat educationale, de conducere. Prin urmare, daca un elev de clasa intai alege rolul unui
profesor (,,Intotdeauna joc un profesor”, ,,Vreau si predau copiii”) sau rolul unui elev (,e mai
interesant sa fii elev”, ,,Sunt incd mic si nu stiu nimic”, ,,poti ridica mana”), apoi se evalueaza
raspunsul la 0 puncte. Daca copilul alege rolul de elev pentru ca vrea sa ,,devind inteligent”, ,,ii
place sa studieze”, ,,ii place sa rezolve exemple, sa scrie”, atunci se poate pune 1 punct pentru acest
raspuns.
a 6-a intrebare. In interpretarea acestei intrebari se aplica acelasi principiu ca si in cel precedent.
Un copil ,,prescolar” va alege recrea (0 puncte) pentru ca joaca este Inca activitatea lui principala.
Un copil ,,scolar” alege o lectie (1 punct), deoarece are activitati de invatare in primul rand.
a 7-a intrebare. Cu ajutorul acestei Intrebari, puteti afla relatia copilului cu colegii de clasa. Daca
un elev nu se adapteaza bine unui mediu nou, atunci poate avea probleme de comunicare. Prin
urmare, se acorda 1 punct daca copilul spune ca are doi sau mai multi prieteni, 0 puncte - daca nu
sunt prieteni sau doar un prieten.
Analiza rezultatelor.
Cantitativ: dacd raspunsurile copilului sunt estimate cumulativ la 67 puncte, atunci se formeaza
pozitia elevului. Daca 4-5 puncte, pozitia elevului se formeaza in medie. 3 sau mai putine puncte -
nu se formeaza pozitia elevului.
Calitativ: se formeaza functia - copilul vrea sa meargd la scoald, ii place sa studieze. El este
congtient de scopul, importanta si necesitatea predarii. Manifesta curiozitate. Activitatea principala
este educationala.
Pozitia se formeaza la mijloc - copilului ii place sa invete, 1i place sd meargd la scoala, dar nu
realizeazd obiectivele si importanta nvatarii, iar dorinta de a invata este inlocuitd de atitudinea:
,,Irebuie si studiez, trebuie studiu."
Pozitia elevului nu este formata - copilul nu este constient de scopurile si importanta invatarii,
scoala atrage doar din exterior. Copilul vine la scoala sa se joace, sa comunice cu copiii, sa mearga.
Activitatea educationald a copilului nu atrage, activitatea de conducere este jocul.

2. Studierea motivatiei de invatare

Instructiune. Acum voi spune o poveste si voi ardta imagini si ascultd-ma cu atentie. Baietii
(fetele) au vorbit despre scoala. Primul baiat a spus: ,,Merg la scoald pentru cd ma face mama. Si
daca n-ar fi mama, nu m-as duce la scoala” (fig. a). Al doilea baiat a spus: ,,Merg la scoala pentru ca
imi place s invat, imi place sa-mi fac temele. Chiar daca nu ar exista scoald, tot as studia” (Fig. b).
Al treilea baiat a spus: ,,Merg la scoala pentru ca este distractiv si sunt multi copii cu care sa se
joace” (fig. c). Al patrulea baiat a spus: ,,Merg la scoald pentru ca vreau sa fiu mare. Cand sunt la
scoald, ma simt adult, dar Tnainte de scoala eram mic” (fig. d). Al cincilea baiat a spus: ,,Merg la
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scoald pentru ca trebuie sa invat. Nu poti face nimic fara sa inveti, dar daca inveti, poti deveni
oricine vrei” (Fig. e). Al saselea bdiat a spus: ,,Merg la scoald pentru ca am cinci acolo” (Fig. e).

1. Care crezi ca este corect? De ce?

2. Cu cine ai vrea sa studiezi? De ce?

3. Cu cine ai vrea sa fii prieten? De ce?

motive: extern (a), educational (b), joc (c), pozitional (d), social (e), motiv - evaluare (e).

In aceastid tehnici, motivele educationale si cognitive (educative, sociale, marca) sunt
principalele, dar este necesar s se tind cont de ce copilul alege acest motiv. Daca un elev alege
motive educationale si cognitive, raspunzand ,,Vreau sa studiez”, ,,veti studia la scoala si veti obtine
o profesie”, ,,dacd nu ar exista scoald, tot as studia”, atunci se acorda 1 punct pentru un astfel de
Raspuns. Daca alege un motiv educational si cognitiv, pentru ca ,,e bine sa iei cinci”, ,,sa raspunzi si
sd ridici mana”, ,,e mai bine la scoald decat acasd”, ,,pentru ca este un elev excelent, trebuie sa fii
prieteni cu el”, ,,pentru ca este frumoasa”, - se pun 0 puncte pentru un astfel de raspuns. De
asemenea, se acordd 0 puncte dacd copilul alege un motiv care nu are legaturd cu activitatile
educationale (extern, joc, pozitional). Acest lucru sugereaza ca nu este Inca pregatit pentru activitati
de invatare si, cel mai probabil, in procesul de adaptare la scoald, poate intdmpina dificultati: lipsa
de dorinta de a studia, de a merge la scoald, pierderea orelor etc.

Analiza. Cantitativ: daca raspunsurile copilului sunt estimate la 3 puncte, atunci nivelul
motivatiei nvatarii este normal. Daca 2 puncte — nivelul motivatiei educationale este mediu. Daca
0-1 punct, nivelul este scazut. Calitativ: extern - copilul nu-si arata propria dorintd de a merge la
scoald, merge la scoala doar sub constrangere.

e Educativ - copilului ii place sa studieze, 1i place sd mearga la scoala.

e Jucaus - la scoala, copilului ii place doar sa se joace, sa meargd, sa comunice cu copiii.

e Pozitional - copilul merge la scoald nu pentru a stapani activitatile educationale, ci pentru a se
simti ca un adult, pentru a-si ridica statutul in ochii copiilor si adultilor.

e Social - un copil merge la scoald nu pentru a fi educat, pentru a invata ceva nou, ci pentru ca
stie: trebuie sa studiezi pentru a obtine o profesie pe viitor, - asa spun parintii.

e Mark - copilul merge la scoala pentru a castiga zece, pentru care parintii si profesorul il lauda.

Studiul adaptarii prin metoda Luscher.

Scopul testului. Determinarea atitudinii emotionale a copilului fatd de situatiile scolare.

Psihologul aseaza cartonase colorate In fata copilului pe o foaie goala de hartie A4, in ordine
aleatorie.

Instructiune.

1. Priveste cu atentie si spune-mi care dintre aceste culori seamana cel mai mult cu starea ta

de spirit cand mergi dimineata la scoala? Cel mai adesea, de obicei. Nume sau punct.

2. Dar acasa In weekend?

3. Care dintre aceste culori seamana cel mai mult cu starea ta de spirit cand stai la clasa?

4. Si cand raspunzi la tabla?

5. Si nainte de lucrul de control sau verificare?

6. Cand te joci sau comunici cu baietii la pauza?

7. Cand vorbesti cu profesorul?
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Acum alege dintre aceste culori pe cea care iti place cel mai mult, pare mai frumoasa decat
celelalte (psihologul scoate cardul ales de copil). Si din rest? (elimina din nou cardul ales de copil
etc.).

La alegerea culorilor albastru, verde, rosu, galben se remarca o atitudine pozitiva, atitudine,
stare emotionala, buna dispozitie. Atunci cand alegeti negru, se remarca o atitudine negativa,
negativism, o respingere ascutitd a ceea ce se intdmpld, o predominare a unei dispozitii proaste.
Atunci cand alegeti o culoare gri, se remarca o atitudine neutra, lipsa emotiilor, respingerea pasiva,
indiferenta, golul, un sentiment de inutilitate. La alegerea unei culori maro, se noteazi anxietatea,
anxietatea, tensiunea, frica, senzatiile fiziologice neplacute (dureri de stomac, cefalee, greata
etc.).La alegerea unei culori violet, se remarca infantilismul, mofturile, instabilitatea atitudinilor,
iresponsabilitatea si pastrarea ,,pozitiei copilului”.

Determinarea stimei de sine emotionale a copilului.

e Daca alegerea generala a culorii copilului incepe cu albastru, verde, rosu, galben, atunci in
acest caz stima de sine a copilului este pozitiva, el se identifica cu copiii buni.

e Dacad alegerea generald a culorii Incepe cu negru, gri, maro, atunci in acest caz copilul are o
stima de sine negativa, se identifica cu oameni rdi, nu se place.

e Dacd alegerea generala a culorii incepe cu violet, atunci in acest caz copilul are stima de sine
infantild, imaturitate personald, pastrarea atitudinilor si comportamentelor caracteristice unei
varste mai mici.

Chestionarul de motivatie scolara de N.G. Luskanova

Chestionarul a fost elaborat in 1993. Scopul testului este evaluarea nivelului de motivare
scolara a elevilor de la 7 la 11 ani. Chestionarul constituie din 10 intrebari care reflecta atitudinea
copiilor fatd de scoala si procesul educational, precum si reactiile emotionale ale acestora la
situatiile scolare. Deci, pentru principalii parametri ai fenomenului studiat, autorul a selectat
urmatoarele criterii: motivul copilului de a indeplini bine toate cerintele scolii si de a se arata din
partea cea mai bund, precum si activitatea sa de selectare si memorare a necesarului. informatie.
Intr-o situatie de un nivel scizut de motivatie educationald, un elev se caracterizeaza printr-o
scadere a performantei scolare. Retineti ca, atunci cand efectuati chestionarul, sunt oferite atat
optiuni individuale, cat si de grup pentru examinarea unui copil. Ambele variante au avantajele si
dezavantajele lor. De exemplu, 1n primul caz, intrebarile sunt citite cu voce tare de catre psiholog si
sunt oferite raspunsuri, iar copiii trebuie sa scrie raspunsurile care li se potrivesc. Aceasta procedura
provoaca un factor de minciund crescut, deoarece elevii vad un adult punand intrebari in fata lor.
Atunci cand distribuie un chestionar in forma tiparitd in randul elevilor, psihologul cere sa
marcheze acele raspunsuri care ii convin.

Autorul subliniazd ca a doua versiune a prezentarii va permite sa obtineti raspunsuri mai
sincere, Insa aceastd metoda poate intdmpina dificultati in clasa I, deoarece. Copiii inca nustiu sa
citeasca. Pentru fiecare intrebare a chestionarului, existd trei raspunsuri posibile, iar elevul este
rugat sa aleagd pe cel care 1si exprima cel mai pe deplin opinia.

Pe baza rezultatelor sondajului se calculeaza un punctaj total, care reflectd nivelul de
motivatie scolard si al activitatii de invatare. Datele normative ale chestionarului sugereaza patru
niveluri: Tnalt, mediu si scazut. Fiecare dintre ele are propria sa interpretare.

Deci, un nivel ridicat cu indicatori de 25-30 de puncte este tipic pentru copiii care au un motiv
cognitiv pronuntat, dorinta de a indeplini cel mai bine toate cerintele scolii. Urmeaza clar toate
indicatiile profesorului, sunt constiinciosi si responsabili, sunt foarte ingrijorati daca primesc note
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nesatisfacatoare. In desene pe o tema scolara, ele infatiseazd profesorul la tabla, procesul lectiei,
material educational etc.

Pentru al doilea nivel cu motivatie scolara buna, indicatorul total este de 20-24 de puncte si
acesti indicatori sunt tipici pentru majoritatea elevilor din clasele primare care fac fatd cu succes
activitatilor educationale. Daca copiilor li se cere sa deseneze o imagine pe o tema scolara, ei
descriu si situatii de nvatare, iar atunci cand raspund la intrebari, ei aratd mai putind dependenta de
cerinte si norme stricte. Acest nivel de motivatie este norma medie.

Al treilea nivel cu indicatori de 11-20 de puncte se caracterizeaza printr-o atitudine pozitiva
fatda de scoala, dar scoala atrage astfel de copii prin activitati extrascolare. Se descurca bine la
scoald, dar merg mai des la scoala pentru a comunica cu colegii si profesorul. Le place sa se simta
elevi, sa aiba atributele vietii scolare: un portofoliu frumos, pixuri, caiete si alte accesorii. Motivele
cognitive ale acestor scolari se formeazd intr-o masurd mai micd, iar procesul educational nu fi
atrage prea mult. In desenele pe o tema scolara, astfel de elevi infatiseaz, de regula, situatii scolare,
dar nu si situatii educationale.

Pentru al patrulea nivel cu indicatori de 10-14 puncte, elevii sunt diagnosticati cu motivatie
scolard scdzutd. Profilul psihologic al acestor copii include caracteristici precum reticenta de a
merge la scoal, la care merg fara tragere de inima si, de asemenea, opresc adesea cursurile. In sala
de clasa, elevii se angajeaza adesea In activitati striine, se joaca si sunt distrasi. Acestia intampina
dificultati serioase in activitdtile de invatare si se afla intr-o stare de adaptare instabila la scoala.

Tehnica de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare Phillips.

Tehnica de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare Phillips reprezintd o metoda de studiere a
acestui fenomen, a particularitatilor sale, legate de scoala la elevii mici si la preadolescenti. Tehnica
contine 58 de intrebari, pentru fiecare fiind propuse variante de raspuns: ,,da” sau ,,nu”. Aceasta
tehnicd se aplicd pentru a evalua nivelul general al anxietatii in scoald; trairea stresului social;
frustrarea necesitatii de atingere a succesului; frica de autoafirmare; frica de situatiile de verificare a
cunostintelor; frica de a nu corespunde expectantelor celor din jur; rezistenta fiziologica joasa la
stres; problemele si temerile in relatiile cu profesorii.

Instructiune: Formularul pe care l-ati primit contine un sir de propozitii. In functie de felul cum
va simtiti, de obicei, la scoald, bifati ,,da” sau ,,nu” in dreapta formularului. incerca‘;i sd raspundeti
cu sinceritate, aici nu sunt raspunsuri corecte sau incorecte, bune sau rele. Nu pierdeti prea mult
timp cu nici o intrebare.

Nr Propozitia Da Nu
Iti este greu sa fii in pas cu toati clasa?

Ai emotii cand profesorul spune ca va verifica gradul de cunoastere a materialului?
Iti este anevoios sa lucrezi in clasi dupa asa cum iti cere profesorul?

Uneori, visezi cd profesorul este furios, ca nu ai invatat tema?

Ti s—a intamplat ca cineva din clasa sa te bata sau sa te loveasca?

S A Pl e Bl N

Deseori, ti—ai dori ca profesorul sd nu se grabeasca cand explica materialul nou, pana
in momentul in care il vei intelege?

=

Ai emotii cand raspunzi sau realizezi sarcina (exercitiul, problema)?

8. | De fricd, sa nu comiti o greseala, se intdmpla sa nu—ti exprimi parerea la lectii?

iti tremura genunchii cand esti chemat la raspuns?
10. | Deseori, se intampla sa rada colegii de tine cand practicati diferite jocuri?
11. | Seintampla sa iei o notd mai mica decat te asteptai?

12. | Te framanta gandul sa nu ramai repetent?

13. | Incerci sa eviti jocurile, in care se fac alegeri, deoarece pe tine, de obicei, nu te aleg?
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14. | Uneori, poti sa tremuri cand esti chemat la raspuns?

15. | Deseori, ai senzatia ca nimeni dintre colegi nu doreste sa faca ceea ce vrei?

16. | Aiemotii cand Incepi a face o sarcina (exercitiu, problema)?

17. | Tt este greu si iei acele note pe care le asteaptd parintii de la tine?

18. | Uneori, te temi ca {i se va face rau in clasa?

19. | Vor rade colegii de tine, daca vei gresi in timpul raspunsului?

20. | Semeni cu colegii?

21. | Finisand un exercitiu, te nelinistesti de faptul daca l-ai facut corect?

22. | Cand lucrezi in clasa, esti sigur ca vei memora totul bine?

23. | Visezi, uneori, cd esti la scoald si nu poti rdspunde la intrebarea profesorului?

24. | Majoritatea colegilor au o atitudine binevoitoare fata de tine?

25. | Lucrezi mai sarguincios daca stii ca rezultatele tale vor fi comparate cu cele ale
colegilor?

26. | Deseori, iti doresti sd nu te mai emotionezi cand esti intrebat?

27. | Uneori, iti este frica sa iei parte la dispute?

28. | Simfi cd inima iti bate mai tare cand profesorul spune céd te va verifica cum te-ai
pregatit pentru lectii?

29. | Cand obtii note bune, cineva dintre prietenii tai crede ca esti lingusitor?

30. | Te simti bine cu acei colegi fatd de care copiii din clasa au o atitudine speciala?

31. | Se intampla sd—ti spuna colegii ceva ce te deranjeaza?

32. | Crezi ca acei elevi care nu au succese la invatatura sunt lipsiti de bunavointa?

33. | Se intampla ca majoritatea colegilor sa nu—ti acorde atentie?

34. Deseori, te temi sa nu pari ridicol?

35. | Esti multumit de atitudinea profesorilor fata de tine?

36. | In organizarea diferitor sarbatori te ajuti mama cum o fac mamele colegilor?

37. | Te—a framantat vreodata faptul ce gandesc cei din jur despre tine?

38. | Speri ca in viitor vei invata mai bine decat acum?

39. | Consideri ca la scoala te imbraci la fel de bine ca si colegii?

40. | Deseori, te preocupa ce cred colegii cand raspunzi?

41. | Copiii capabili au anumite drepturi, pe care nu le poseda ceilalti din clasa?

42. | Unii dintre colegi se supara cand esti mai bun ca ei?

43. | Esti multumit de atitudinea pe care o au colegii fata de tine?

44. | Te simti bine cand ramai singur cu profesorul?

45. | Uneori, colegii rad de infatisarea si de comportamentul tau?

46. | Crezi ca te intereseaza mai mult decat pe alti copii problemele legate de scoald?

47. | Daca nu poti raspunde cand esti Intrebat, simti ca iti vine sa plangi?

48. | Uneori, seara, cand sezi intins in pat, te gandesti ce va fi maine la scoala?

49. | Lucrand la o problema dificila simti ca ai uitat complet ceea ce stiai bine anterior?

50. | Iti tremurd mana cind lucrezi la o insarcinare?

51. | Simti ca devii agitat cand profesorul spune ca se pregateste sd dea o insarcinare
clasei?

52. | Te sperie verificarea cunostintelor tale la scoala?

53. | Cand profesorul spune cd 1i va incredinta o sarcina clasei, tu simti ca nu vei putea s-o
realizezi?

54. | Visezi, uneori, cd colegii de clasa pot executa ceea ce tu nu poti face?

55. | Cand profesorul explica materialul, simti ca colegii il inteleg mai bine decat tine?

56. | In drum spre scoald te preocupa faptul ci profesorul poate efectua o lucrare de
control?

57. Daca indeplinesti o insarcinare, simti, de obicei, ca o faci incorect?

58. | Iti tremurd un pic mana cand profesorul insistd sa rezolvi exercitiul la tabla?
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Interpretare: Se stabileste numarul total de raspunsuri ce nu corespund cu cheia indicata. Cand
se obtine punctaj mai mare de 50%, se constatd un nivel ridicat de anxietate, iar pentru un punctaj
mai mare de 75% — un nivel foarte ridicat de anxietate.

Se determind si numarul de necorespunderi pentru fiecare factor. Nivelul de anxietate se
determina ca si in cel dintai caz.
Factorii testului §i intrebarile ce le corespund

Factorii Nr. intrebarilor
nivelul general al anxietatii in scoalda 2,3,7,12, 16,21, 23, 26, 28, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58
>=22
trairea stresului social 5,10, 15, 20, 24, 30, 33, 36, 39, 42, 44
Y =11
frustrarea necesitatii de atingere a 1,3,6,11,17,19,25,29,32,35,38,41,43
succesului >=13
frica de autoafirmare 27,31, 34, 37, 40, 45
>=6
frica de situatiile de verificare a 2,7,12,16,21,26
cunostintelor =6
frica de a nu corespunde expectantelor 3,8,13,17,22
celor din jur =5
rezistenta fiziologica joasa la stres 9, 14, 18, 23, 28
>=5
problemele si temerile in relatiile cu 2,6,11,32,35,41,44,47
profesorii > =8

2

Cheia raspunsurilor: ,,da” —,+”; ,,nu” —,,—

1. - 16. - 31 - 46. _
2. - 17. - 32. - 47. _
3. - 18. - 33. - 48. _
4. - 19. - 34. - 49, _
5. - 20. ¥ 35. + 50. _
6. - 21. - 36. I 51. _
7. - 22. ¥ 37. - 52. _
8. - 23. - 38. n 53. _
9. - 24. ¥ 39. ¥ 54. _
10. - 25. + 40. - 55. _
11. ¥ 26. - 41. I 56. _
12. - 27. - 42. - 57. _
13. - 28. - 43. + 58. _
14. - 29. - 44. ¥

15. - 30. ¥ 45. -

Particularitatile factorilor evaluati:

e nivelul general al anxietatii in scoald — starea emotionald In ansamblu a copilului, legatd de
multiple forme de incadrare a acestuia in viata si In activitatea scolara;

e trairea stresului social — starea emotionala a copilului al carei fundal se dezvolta contactele lui
sociale (mai intai de toate cu semenii);

e frustrarea necesitatii de atingere a succesului — climatul psihologic nefavorabil ce nu-i permite
copilului sa dobandeasca performante.
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e frica de autoafirmare — trairile emotionale negative ale situatiilor ce se refera la necesitatea de
autodeschidere, autoprezentare in fata altor persoane si de demonstrare a capacitdtilor proprii
lor;

e frica de situatiile de verificare a cunostintelor — atitudinea negativa si starea de neliniste in
cazurile de examinare a cunostintelor, a capacitatilor (in special, in public) si a rezultatelor;

e frica de a nu corespunde expectantelor celor din jur — orientarea spre persoanele importante
in ceea ce priveste aprecierea rezultatelor personale, a faptelor, a gandurilor, nelinistea fata de
evaluarea data de cei din jur, asteptarea aprecierii negative;

e rezistenta fiziologica joasa la stres — trasaturile fiziologice ce diminueaza rezistenta la stres,
dar intensificad posibilitatea de a reactiona inadecvat, distructive la factorii anxiogeni din
mediu.

e problemele si temerile in relatiile cu profesorii — anturajul general negativ al relatiilor
copilului cu adultii in scoala, fapt ce ar atenua performantele scolare.

Climatul psihologic in clasa (B.C.UBamkun B.C.Onydpuesa).

Scopul acestui test este evaluarea climatul psihologic dupa trei criterii - emotional, moral si de
afaceri. Aceste scale caracterizeaza nivelul si caracteristicile de adaptare, care depind de bundstarea
copilului in clasa si in scolara.

Ca parte a testului, copiilor li se pun trei intrebari:

1. Le pasa intotdeauna elevilor din clasa dvs. de succesele si esecurile fiecaruia la scoala?

2. Elevii din clasa dumneavoastra se ajutd intotdeauna reciproc in studiile lor?

3. Toti elevii din clasa ta sunt responsabili la invatatura?

Pentru fiecare intrebare, elevul trebuie sa-si analizeze clasa folosind o scala de cinci puncte:

intotdeauna ingrijorat - 5;

mai ingrijorat - 4;

ingrijorat cam jumatate din timp - 3;

cel mai adesea deloc ingrijorat - 2

deloc nu ingrijorat — 1

La prelucrarea si interpretarea rezultatelor testului, punctajul mediu al grupului se calculeaza
dupa urmatoarea formula: X=(A+B+C)/3P; unde A, B, C - scoruri la intrebari; iar P este numarul de
elevi din clasd. La interpretarea rezultatelor testului X >= 4,5 puncte, indicatorul indica un climat
psihologic ridicat si se atribuie un scor de 3 puncte. 3,5 < X <4,5 - indicatorul climatului psihologic
este mediu, scorul este de 2 puncte. In alte cazuri, indicatorul climatului psihologic este scizut,
scorul este de 1 punct.

Abordarea specifica a metodologiei de interventie psihologica pentru elevii dezadaptati
in invatamantul primar si gimnazial.

Psihodiagnoza pentru un psiholog scolar nu este un scop in sine, dat fiind subordonarea si
includerea ei in solutionarea unui obiectiv mai important — elaborarea si implementarea
interventiilor psihologice 1n scopul Inlaturarii restantelor sau lacunelor in activitatea de invatare a
elevului. In general, activitatea de diagnostic si interventii dezvoltative a psihologului in scoala
primara este una complexa, voluminoasa, dificild si nu este la moment dezvoltata in conformitate cu
transformadrile recente, moderne in sistemul educational. Ea are la baza un principiu esential propus
de dyo6posuna U.B. conform caruia, psihodiagnoza si interventia psihologica constituie un domeniu
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unitar de activitate pentru specialistul in educatie [66]. Profilaxia psihologica conditioneaza
solutionarea anticipativd a problemelor in educatie. Aceste forme de activitate presupun influenta
activa a psihologului asupra procesului de dezvoltare a personalitatii si individualitatii copilului,
precum si ajutor oferit elevilor in scopul depasirii dificultatilor care apar in procesul educational: in
invatare si comportament [120, 122, 130].

Cercetatorii preocupati de studierea problemei interventiilor psihologice si optimizarii
procesului adaptarii evidentiaza cateva principii de baza in aceasta activitate [131, 133, 138, 139].
Rezumand-le, putem mentiona urmatoarele principii:

e abordarea individuala a fiecarui elev;

e crearea atmosferei prietenoase copilului in cadrul sedintelor formative;

e dezvoltarea si incurajarea interesului copilului fatd de continutul sarcinilor, incurajand
intentiile de obtinere a succesului;

e atractivitatea pentru elev a formei de organizare a sedintelor;

e obligativitatea etapei de autoevaluare a rezultatului propriu etc.

Continutul si structura interventiilor psihologice, precum si alegerea formelor de aplicarea
programelor formative, este elaborata de psiholog in baza diagnosticului psihologic si in
conformitate cu obiectivele initiale stabilite in vederea depasirii problemelor depistate. In acest
context este important sa se tind cont de varsta si caracteristicile individuale ale fiecarui elev inclus
in programele formative. Obiectivele de cercetare pe care le-am urmarit au fost reduse la
identificarea tehnicilor si metodelor de elaborare a asistentei psihologice eficiente elevilor din clasa
I cu nivel scazut al adaptarii scolare. Mentionam ca in literatura stiintifica de specialitate exista
diferite abordari ale acestui subiect. Diversitate se datoreaza, in primul rand, abordarilor teoretice
diferite ale autorilor in definirea si intelegerea fenomenului adaptarii scolare si a mecanismelor de
formare a acesteia. Vom prezenta in tabel analiza structurii si continutului diferitor strategii in
vederea formarii componentelor adaptarii scolare ca si model.

Tabelul 2. Strategii, structura si continutul interventiei psihologice

pentru optimizarea adaptarii scolare
Ne n/m Criterii Forma, structura si continutul
Timpul pentru activitati formative

1. in contextul pregatirii copilului pentru Activitatea de dezvoltarea componentelor maturitatii scolare
scoala ca factor important pentru adaptarea cu succes la scoala
2. La etapa initiald a instruirii in format similar ca pentru criteriul anterior, dar cu adaugarea

sarcinilor pentru adaptareascolara
Dupa tipul de organizare a activitatilor
1. Individuale Psihologul sau pedagogul + elevul
2. In grup: variante Psihologul sau pedagogul+ elevul+colegul de clasa
Psihologul sau pedagogul +elevul +grup de colegi de clasa
(6-8 colegi)
Psihologul sau pedagogul + clasa (15-20 copii)
Dupa tipul (forma) de desfasurarea activitatilor
1. Cu utilizarea jocurilor a) Jocuri cu reguli cu motivul de a castiga
b) Jocuri cu roluri
¢) Jocuri in aer liber etc.

2. Activitati formative si dezvoltative O abordare integrata cu includerea tuturor componentelor
principale
Activitati cu utilizarea elementelor de Activitati specializate care pot media orice activitate
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training de comunicare si dezvoltarea formativa si dezvoltativa a psihologului cu elevii
abilitatilor de comunicare

Activitati tematice: muzicale, literare, Moduri suplimentare de activitati dezvoltative care pot
design, desen, modelaj etc. influenta acele domenii in care sunt necesare influente bine
directionate
Conform directiei de orientare a activitatilor formative

1. Formarea componentelor adaptarii Trei componente principale: dezvoltarea emotionala,
scolare cognitiva, motivationala. In acelasi timp, sunt importante si

dezvoltarea comunicativa, volitiva si a personalitatii etc.

2. Formarea componentelor maturitatii Dezvoltarea abilitatilor si caracteristicilor care fac posibila
scolare ca factor de baza in procesul includerea copilului in spatiul educational si realizarea
adaptarii scolare activitatii de invatare. Acceptarea pozitiei sociale de elev.

3. Dezvoltarea activitdtii de invatare Dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor, priceperilor si

proceselor psihice care le insotesc. Formarea elementelor
activitatii de invatare (capacitatea de a actiona dupa model,
capacitatea de a asculta si a urma instructiunile, capacitatea
de a evalua indeplinirea sarcinilor etc.)

4. Dezvoltarea altor feluri de activitati Activitatea de joc, desenul, construirea, modelarea etc.
Dupa continutul activitatilor
1. Dezvoltarea sferei cognitive Sarcini pentru dezvoltarea perceptiei, atentiei, memoriei,
gandirii, limbajului, imaginatiei etc.
2. Dezvoltarea sferei motivationale Dezvoltarea trebuintelorcognitive, a motivatieiinstructive.
3. Dezvoltarea relatiilor interpersonale, a Formarea deprinderilor de comunicare, vocabularului,
comunicarii si a limbajului limbajului corect
4. Dezvoltarea insusirilor de personalitate  Dezvoltarea increderii, autoaprecierii adecvate, sarguintei,

comunicabilitatii etc.
5. Dezvoltarea motricitatii Dezvoltarea coordonarii motrice, a plasticitatii, a ritmului etc.

Asistenta psihologicd acordata in timp util in vederea asigurarii adaptarii optimale la scoala a
copilului este cheia succesului pentru viitor. Din aceste considerente problema interventiilor
psihologice, a formelor, structurii si continutului concret in functie de diferiti factori determinanti
este intens studiatd. Aceastd activitate este una complexa si specificd. Programele de interventie
psihologicd sunt determinate de scopul si obiectivele concrete pentru fiecare caz in parte. Subliniem
ca la etapa data, dar si in continuare este importantd si necesara sustinerea, sprijinul din partea
profesorului si al parintilor. Aceastd interactiune complexd va permite si asigura includerea
armonioasa si deplina a elevului in spatiul educational.

Invitarea la scoald cere de la copil un anumit nivel de dezvoltare a atentiei, memoriei,
gandirii, voluntaritatii, autoregldrii emotional-volitive a comportamentului, abilitati de comunicare
si dezvoltare a personalitatii.

Copiii care au nevoie de asistentd psihologica si pedagogica sunt stabiliti in rezultatul
activitatii psihodiagnostice individuale sau de grup. Pentru copiii cu un nivel insuficient de adaptare
scolard se organizeaza sprijinul individual. Pentru elevii de clasa I care au nevoie de sprijin
psihologic, se formeaza grupuri corectionale si dezvoltative In numar de la 6 la 12 persoane. Astfel
de grupuri pot lucra in scoald, ca parte a unui program extrascolar (acest lucru este salutat de
parinti).

Activitdtile de interventie ar trebui efectuate in format de grup, dar acestea pot fi completate si
prin sedinte individuale. Mentionam faptul ca grupele sunt destinate copiilor care au performanta
academica de niveluri diferite, dar a caror dezvoltare mentala corespunde normei de varstd. Formele
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sedintelor sunt selectate tinand cont de fundamentele psihologice ale organizérii procesului de
invitare si ale activitatii psihologice cu copiii de aceastd varsta. De obicei, aceasta este o combinatie
de lucru in cerc si activitati asemanatoare ca si continut si forma cu lectiile din clasa. Totodata, se
tine cont de posibilitatea si necesitatea realizarii trebuintei in joc. Sedintele sunt realizate dupa-
amiaza de 1-2 ori pe saptamand. Orele in sine pot fi flexibile si bazate pe un plan coordonat cu
profesorul care lucreazi cu copiii si disponibilitatea spatiului liber in scoald. In conformitate cu
rezultatele diagnosticului psihologic, grupurile sunt formate pentru activitati in doud directii de
baza:

» formarea deprinderilor unui comportament constructiv al copilului in societate si dezvoltarea

adaptdrii sociale (capacitatilor de adaptare)

» dezvoltarea proceselor cognitive.

Remarcam faptul cd activitatea de interventii dezvoltative - formative individuale poate avea
succes doar in cadrul unei abordari complexe impreund cu pedagogul acestei clase si parintii
copilului. Scopul interventiilor psihologice este dezvoltarea capacitatilor de adaptare a copiilor la
scoald. Trecerea cu succes de catre copil a etapei de adaptare la scoald este o conditie necesara
pentru Invdtarea eficientd in viitor.

Rezumand analiza metodologiei si diagnosticului adaptarii scolare, mentionam ca in psihologia
moderna exista instrumente destul de diversificate in acest domeniu, care poate fi folosit eficient de
specialisti psihologi in scoala contemporana.

2.4 Modalitati de asigurare a activitatii psihologice privind dezvoltarea
relationala a elevilor

Abordarea stiintifico-metodologicd pentru asigurarea activitatii psihologice in sistemul de
invatamant general privind dezvoltarea sferei relationale a elevilor porneste de la ideia, ca acesta
este un proces evolutiv, care are la bazd receptivitatea fatd de experientele noi determinate prin
analiza, sinteza, abstractizare, concretizare, cu accent pe realizarea conexiunilor dintre sensuri §i
solicitand o profunda implicare intelectuala si volitionald ale specialistilor in domeniu.

Conturand semnificatiile viziunilor si conceptelor savantilor: L.Weisse, Steve Duck, D.
Goleman, L. Vigotski, H. Obozo6, M. Zlate, P. Popescu-Neveanu, S. Chelcea, A. Bolboceanu, I.
Racu, S. Rusnac, M. Borozan, L. Cuznetov, V. Rusnac, A. Cucer, L. Pavlenco, S. Toma, E.
Davidescu etc., referitor la diversele notiuni ale fenomenului de relationare, putem constata ca,
acesta, reprezintd interactiune, intercomunicare si intercooperare dintre elevi, cadre didactice,
familie, alti actori educationali si poate fi perceput ca element al evolutiei, care isi are menirea sa
asigure echilibrul psihologic si intelectual al elevului intr-un mediu scolar sau social formandu-i,
astfel, personalitatea.

Insa, in pofida numeroaselor cercetiri teoretico-experimentale existente, nu dispunem inca de o
definitie exhaustiva si unanim acceptatd a competentei de relationare. Majoritatea studiilor privind
relatiile dintre elevi/parinti/profesori/semeni se bazeazd pe un cadru teoretic provenit din teoria
extinsa al atasamentului in relatia scolara. Premisa esentiala fiind interrelationarea pozitiva dintre
persoane care in final, determind la elevi sentimente de sigurantd si securitate emotionald,
stimuland, astfel, comportamentele de invatare. Aspectele pe care le are in vedere aceasta abordare
sunt: apropierea — nivelul de pozitiv care sd aduca starea de bine, conflictul — interactiunile
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discordante si coercitive, dependenta — componentd psihologica/fizica care afecteaza sfera
relationala a elevului.

Din punct de vedere psihologic relationarea este: o modelare a dimensiunilor personalitatii,
manifestata prin calitati psihice, insusiiri psihologice si sociale diferite; un factor esential pentru
educatie; o atitudine cu capacitatea de intretinere a unor relatii dintre propria persoand si lumea
inconjurdtoare; o manifestare strategica de realizare a functiilor comunicarii; un mecanism care
reflectd dependenta de autoapreciere, cunoastere si apreciere a individului; o dimensiune a
inteligentei emotionale la nivelul valorilor: increderea in sine, autocontrolul, motivatia, empatia,
stabilirea si dirijarea relatiilor interumane etc.

Cu alte cuvinte, conceptul de relationare are semnificatia unei valori umane si psihosociale ce
constituie un obiectiv major al invatamantului, la care toate disciplinele trebuie sa-si aducd propria
contributie [28, 44].

Un argument al necesitdtii de abordare al acestui subiect reiese din rezultatele unui studiu
stiintific efectuat in cadrul proiectului: Bazele teoretice si metodologice ale asigurarii activitatii
psihologice in sistemul de invatamant general din perspectiva abordarilor societale contemporane
(Cifrul 20.80009.1606.10) de catre membrii sectorului ,,Psihologie”, ISE, Chisindu si Centrul
Republican de Asistentd Psihologica (CRAP), asupra unui esantion format din 114 psihologi din
institutiile de Invatamant general din tara (2020-2021). [52]

In consecinti, 73% psihologi au mentionat ci se confrunti in activititile sale cu astfel de
probleme, cele mai frecvente fiind:

e problemele de relationare ale elevului cu colegii: — 34,3%;

e ale elevului cu cadrul didactic: rata cea mai inaltd o nregistreaza — circa 33% psihologi;

e ale elevului cu parintii: pozitie maxima inregistreaza - 28, 4% ;

e probleme de relationare cu reprezentantii sexului opus— 31,3% dintre intervievati.

Pornind de la semnificatiile datelor obtinute, putem mentiona, ca, specificul materialului in
cauza, este construit pe o axa principala: de la teorie la o practica ce 1i poate confirma valoarea.

In context, scopul lucrarii constd in determinarea si promovarea directiilor fundamentale de
preventie, evaluare, interventie psihologica orientate spre dezvoltarea sferei relationale la elevii din
invatamantul primar si gimnazial in aspect socio-psiho-pedagogic, fapt ce ar contribui la extinderea
corelatiei dintre relationare si fenomenul invatarii favorizand astfel, dezvoltarea generald si
progresiva a elevilor, inclusiv si celor cu cerinte educationale speciale (CES).

Masurile specificate, vizeaza realizarea urmatoarelor actiuni:

e diagnosticul precoce a subiectilor cu probleme in sfera relationala;

e facilitarea procesului de adaptare scolard/relationala a elevilor;

e evidentierea factorilor evoludrii problemelor scolare/relationale de ordin psihologic;

e crearea si mentinerea unui climat favorabil elevilor in procesul asigurdrii activitatii
psihologice pentru invatare eficienta si crestere personala;

e initierea unor programe psiho-dezvoltative cu utilizarea diverselor metode psihologice de
influenta, intru a contribui la dezvoltarea relatiilor interpersonale, abilitatii de a exprima
ganduri, sentimente, fapte si opinii, stimularea interesului si initiativei elevilor etc.

In consecinti, demersul de analizi a conceptelor de relationare educationald, argumentarea

didactico-stiintifica a metodelor si procedurilor de preventie, evaluare si interventie psihologica au
contribuit la elaborarea anumitor idei si anume:
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Un sistem educational eficient trebuie:

sd se bazeze pe complementarea politicilor cu cadre didactice capabile in pregatirea
elevilor/CES, pentru un viitor tot mai evoluat si mai complex, implicandu-i tot mai mult in
relatiile interumane a vietii psihosociale;

sd se centreze pe problemele societale din sistemul de invatamant general pentru
promovarea oportunitdtilor de invatare si fortificarea dezvoltarii psihologice a elevului,
asigurarea unui climat relational de influentd pozitiva;

colaborare stransd dintre toti reprezentantii comunitatii educationale (cadre didactice,
psihologi, elevi, parinti etc.).

Respectiv, psihologii ca exponentii unei profesii cu exigente sporite raportate la asigurarea
activitatilor serviciilor psihologice atat la nivel de grup cat si la nivel individual trebuie sa se
concentreze pe anumite valori §i orientdri in raport cu particularitatile de invatare,
comunicare/relationare atat ale elevilor cu dezvoltare tipica cat si a celor aflati in dificultate.

In mod eficient, devine necesar:

cunoagterea psihologicd si stiintifica a elevului bazatd pe o strategie de cercetare care
presupune parcurgerea urmatoarelor etape: documentarea; stabilirea scopului si a
obiectivelor; formarea ipotezelor de lucru; alegerea si precizarea metodelor, mijloacelor,
subiectelor functionale; specificarea conditiilor In care se va efectua cercetarea; stabilirea
modalitatilor de prelucrare si interpretare a datelor si validarea (masura 1n care concluziile
pot fi generalizate).

utilizarea acelui ansamblu de metode care sunt ghidate in general de conceptia cercetatorilor
si de principiile teoretico-stiintifice de la care acesta porneste, cu alte cuvinte, de
metodologia cercetarii;

crearea unui sistem eficient de preventie, evaluare si interventie psihologica pentru oferirea

invatamantul primar si gimnazial etc.;

Asadar, conceptiile contemporane, anumite documente de politici, precum si prevederile

Reperelor metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatamant general (ord.
MECC din 02.01.2018) [153], psihologii scolari realizeaza activitati de psihoprofilaxie/preventie,

psihodiagnostic/evaluare, interventie psihologica si activitati de dezvoltare personald - dimensiuni
care necesitd profesionalism, competente comunicative, aplicative, analitice, organizatorice si
specifice.

In acest document, preventia psihologicd este reglementati drept un sistem de masuri de

avertizare a problemelor/dificultatilor in dezvoltarea psihicd si de personalitate a elevului,
gestioneazd metode complexe care faciliteazd adaptarea psihologicd a copilului/elevului la
exigentele demersurilor de invatare.

In literatura de specialitate preventia este determinata de trei niveluri:

Preventia primarda - atesta problemele emotionale, relationale, comportamentale, instructive
la un nivel de gravitate redus. Focalizarea efortului psihologului la aceasta etapa se exprima
prin includerea in activitatile psihoeducationale a tuturor elevilor.

Preventia secundard este orientatd in implicarea in activitdtile de invatare a categoriilor de
copii din grupul de ,,risc”, la care declansarea tulburarilor psiho-emotionale, relationale sau
comportamentale deja a inceput, iar depdsirea situatiilor de criza si risc este dirijabila.
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Astfel, desfasurarea asistentei psihologice presupune includerea in activitati a 30,0% dintre
elevii grupului de risc. Concomitent se vor realiza activititi de informare, sensibilizare
pentru cadrele didactice, parinti in scopul insusirii noilor strategii de instruire a
copiilor/elevilor in procesul educational si mentinerea relatiilor sdnatoase in cadrul
familiei/grupului scolar.

Preventia tertiard cuprinde actiuni complexe, cu caracter psihosocial, destinate prevenirii
sau limitarii dezadaptarii, dependentei si deficientei psiho-somatice. Beneficiarii serviciului
psihologic pe aceastd dimensiune sunt copii/elevi, alte persoane, care din diferite motive
sunt identificati cu diverse tipuri de probleme cu caracter major de ordin: cognitiv, afectiv,
relational, familial. In acest sens, un aspect important il are organizarea activitatilor
psihologice realizate in conlucrare cu alti specialisti — Jogopezi, psihopedagogi,
psihoterapeuti din institutia de invatamant, care in final, vor aduce plusvaloare in abordarea
holistica a elevului si interventia individualizata axata pe necesitate (E. Cowen, 1977) [151].

Respectiv, masurile de preventie in dezvoltarea sferei relationale a elevilor presupun o intreaga
gama de actiuni, activitati printre care esentiale sunt: activititi de adaptare scolard/relationald a
tuturor elevilor inclusiv si celor cu cerinte educationale speciale (CES); activitati educativ-
profilactice raportate la particularitdtile de varstd si dezvoltare psihosociala a elevului; activitati
structurate pe cunoasterea si descoperirea Eu-lui, avdnd menirea sa asigure antrenarea abilitatilor

elevilor pe dimensiunea relationala,; activitati extracurriculare care reflecta orientarea energiei

psihoemotionale spre depdasirea problemelor in domeniul relational, organizate in cadrul institutiei
de invatamant, activitati de informare, formare si sensibilizare a comunitatii educationale si
parintilor privind influenta factorilor nocivi asupra dezvoltarii sferei de comunicare/relationare la

elevi etc.

Psihologul in activitatile de preventie este preocupat de cdteva aspecte fundamentale:

sd respecte principiile determinismului, dezvoltarii, continuitatii si organizarii sistemice a
activitatii;

sd tind cont de particularitatile de varsta si diferentele individuale ale elevilor;

sd realizeze Insusirea de catre elev a deprinderilor de relationare;

sa practice un stil personal de autoexprimare in procesul de relationare cu elevii.

Continutul activitatilor de psihoprofilaxie/preventie pe segmentul relational pentru elevii

claselor primare si gimnaziale, presupune:

adaptarea scolara/relationald a elevilor prin intermediul activitatilor de cunoastere si
autocunoastere si a metodelor de autoreglare, a corelarii optime intre posibilitati, aspiratii si
cerinte socio-educationale si cresterea coeziunii clasei;

prevenirea dificultatilor in dezvoltarea sferei de relationare a elevului prin identificarea
factorilor de risc care ar favoriza aparitia problemelor pe aceastd dimensiune §i crearea
conditiilor psihologice propice procesului educational;

facilitarea comunicarii eficiente in vederea antrenarii abilitatilor psihosociale ale elevilor in
procesul de invétare si relationare;

identificarea modalitattilor de pastrare al echilibrului emotional in situatii de tensiune si
generatoare de stres in clasa de elevi;

explorarea strategiilor de comunicare eficienta ca deprinderi fundamentale de relationare in
situatii psihosociale;
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e modelarea caracterului propriu in raport cu sistemul de valori al familiei, scolii si

comunitatii;

e asigurarea suportului psihologic necesar cadrelor didactice in dezvoltarea relatiilor

constructive cu elevii, parintii, reprezentantii legali, alti actori educationali [29,39].

In cele ce urmeazi, prezentim unele rezultate ale studiului mentionat anterior referitor la
activitatea psihologului pe directiile psihoprofilaxie, psihodiagnostic si interventie psihologica.

Astfel, s-a constatat ca:

e organizeaza activitati de preventie/psihoprofilaxie cu diverse sarcini — 93%;

e discutii cu parintii — 94%;

e activitati de dezvoltare personala — 75%;

e activitati de informare, sensibilizare pentru cadrele didactice -78%;

e intampind dificultati in realizarea activitatilor de psihoprofilaxie/preventie in sustinerca

elevilor cu CES — 19%;

e intampind dificultati in realizarea activitatilor de dezvoltare personald — 40% participanti.

La acest capitol, specialistiic CRAP propun un sir de sugestii printre care: crearea unui climat
psihologic de incredere/sustindtor care poate preintdmpina blocajul relational, reprezentat printr-un
spatiu interpersonal ce genereaza reglarea emotionald, siguranta si Incurajarea; explorarea si
invatarea adaptiva a elevilor din Invatdmantul primar si gimnazial; elaborarea unui curriculum
pentru activitatea de psihoprofilaxie/preventie care sa vizeze continuturi clare i obligatorii la nivel
dintre psihologi se adreseaza cel mai frecvent la administratia institutiei de Invatamant; 53% la
Serviciul de asistenta psihopedagogica; 23% la Centrul psiho-socio-pedagogic, mun. Chisinau etc.),
elaborarea §i aplicarea la nivel national a programelor de preventie primara (adresate tuturor
elevilor intru formarea comportamentelor prosociale, abilitatilor si deprinderilor de dezvoltare si
mentinere a relatiilor interpersonale sanatoase), preventia secundara (se refera la elevii care risca
mai mult decat ceilalti sd devina initiatori sau victime ale violentei, in virtutea unor particularitati de
personalitate, statutului socio-economic al familiei, altor factori) si preventia tertiara (sustinerea
individualizata si intensiva a elevilor care au trdit experienta unui abuz in scopul prevenirii repetarii
acestor situatii) [29, 52].

Metodele si procedeele promovate de psiholog 1n aceastd directie pot fi: tehnici de
Brainstorming: discutiile propriu-zise in grup si individual, discursul, discutia dirijata,
convorbirea; Mesajul; Chestionarul; Exercitii de creativitate, Invdtarea prin descoperire;
Psihoterapia prin joc etc.

In continuare, in scopul formarii unor actiuni conjugate, ce reflecta totalitatea factorilor care il
mobilizeaza pe elev pentru activitatea scolard, ne vom focaliza pe o altd actiune psihopedagogica,
complementara cu continut specific si anume pe evaluarea psihologica.

Asadar, evaluarea psihologicd/psihodiagnoza - reprezinta o forma de activitate complexa,
orientatd spre studierea psihologica aprofundatd a elevului pe parcursul perioadei de instruire,
pentru identificarea particularitdtilor psihice individuale, structurii relationale, trasaturilor de
personalitate si mecanismelor inadaptarii scolare/relationale n vederea instituirii unei evaluari
sistematice si realiste.
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Evaluarea psihologica cuprinde:

selectarea instrumentelor de evaluare necesare pentru stabilirea starii psihoemotionale a
elevilor, parintilor si cadrelor didactice aflati in situatii de risc si stabilirea nevoilor
psihologice imediate ale acestora (interviul cu elevul, interviul cu parintii, obtinerea de
informatii de la terti, analiza produselor activitatii elevului etc.);

aplicarea chestionarelor pentru diverse grupuri tinta: elevi, parinti, cadre didactice pentru
determinarea nevoilor 1n situatii problematice;

realizarea discutiilor/convorbirilor cu parintele pentru identifirea informatiei despre situatia
copilului, caracteristicile problemei - frecventa, intensitatea, context de manifestare, durata
si modul de functionare al acestuia in situatii de criza;

elaborarea in comun a unui set de actiuni pentru depasirea situatiei de moment, tindnd cont
de necesitatile psiho-emotionale ale elevului;

evaluarea permanentd si asigurarea continuitdfii monitorizarii starii de bine a elevului si
acordarea asistentei psihologice profesioniste specializate.

Continutul activitatii de evaluare psihologica/psihodiagnoza (individuala si de grup) presupune:

determinarea nivelului actual de dezvoltare al proceselor si insusirilor psihice, gradul lor de
deteriorare, precum si rezervele compensatorii de care dispune elevul;

depistarea particularitatilor psihologice si a factorilor nocivi care cu o anumitd probabilitate
declanseaza dificultati in sfera emotionala, relationala, comportamentala;

stabilirea potentialului relational si nivelului de adaptare scolara a elevului in conditiile
socio-psihologice noi, in scopul prevenirii inadaptarii; stabilirea climatului psihologic,
relatiilor interpersonale in colectivul clasei de elevi cu cadrele didactice, semenii etc. [28,
153].

Generalizand rezultatele cercetarii stiintifice mentionate anterior, putem afirma, ca:

e monitorizeazd si eficientizeaza procesul de adaptare relationala a elevilor in grupul
scolar - 97% psihologi;

e organizeaza activitdti de cunoastere psihologicd a particularitatilor de invatare si
dezvoltare relationald — 74%;

e organizeazd activititi de evaluare cu cadrele didactice in vederea identificarii
problemelor specifice varstei, clasei de elevi, particularitdtilor individuale de dezvoltare
si stabilirii cauzelor acestora — 89%;

e organizeazd diverse forme de suport orientate spre activititi de evaluare
psihologica/psihodiagnoza - 84%;

e organizeaza activitati de evaluare si monitorizare a comportamentelor elevilor pe
diverse platforme online — 38%;

o realizeazd discutii sistematice cu elevii pe Facebook, Viber — 27% dintre psihologii
scolari. [27, 52].

Asadar, evaluarea dezvoltarii psihologice al elevului pe segmentul relational presupune
determinarea competentelor acestuia, care, iIn mod practic, se refera la capacitatea lui de a intelege,
a procesa, a administra si exprima aspecte ale abilitatilor inter- gi intrapersonale.

In vederea asigurarii calititii, in procesul de evaluare psihologica a dezvoltarii
copilului/elevului se va urmari ca activitatea respectiva sa intruneasca urmatoarele conditii:

e sa fie centrata pe interesul superior al elevului:
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e i fie colaborativa: specialistii isi coordoneazd demersurile pentru a asigura o abordare
comprehensiva in colectarea, interpretarea si valorificarea datelor evaluarii;

e sa fie dezvoltativa: prin promovarea unor abordari focalizate pe identificarea
potentialului relational real al elevului;

e s fie accesibila si transparenta;

e sd fie multidisciplinara cu caracter unitar: sa se opereze cu aceleasi metodologii si
criterii de evaluare psihologicad pentru toti elevii, inclusiv si cei cu cerinte educationale
speciale (CES) etc.

Important de evidentiat ca avantajele evaluarii psihologice:

e se constituie intr-un instrument de evaluare a progresului;

e poate stabili eficienta interventiilor psihologice de sprijin;

e consolideaza posibilitatea achizitionarii unor deprinderi ulterioare;

e identifica flexibilitate si adaptabilitate la diverse curriculumuri, in posibilitatea masurarii
capacitatilor specifice la anumite niveluri acceptabile de formare a competentelor de
relationare;

e creeaza oportunitdti de monitorizare a progresului elevilor si a construirii unor imagini
reale asupra potentialului de dezvoltare relationala.

De mentionat, ca toate tipurile de evaluare constituie pre-conditii si pregatesc terenul pentru
elaborarea diferitelor planuri, programe individualizate/diferentiate de asistentd psihologica, pentru
a conduce la o mai bund invatare a elevului pe toate dimensiunile educationale inclusiv si cea de
relationare [5, 30].

Activitdtile de psihodiagnoza/evaluare psihologicd pot va fi realizata prin intermediul testului,
psihologic, chestionarului, observatiei structurale, metodelor psihologice aplicate individual si n
grup: convorbirea cu accent pe functia cognitiva; discutiile, asistari la lectii etc.

Raportandu-ne la articolul 28 din Codul Educatiei al Republica Moldova, care prevede ca
LInvataiméantul gimnazial contribuie la formarea unei personalititi libere si creative prin asigurarea
dezvoltarii competentelor de relationare a elevilor, precum si prin consilierea si orientarea acestora
in determinarea traseului individual optim catre invatamantul liceal”, cu sigurantd putem mentiona
ca activitatile de consiliere psihologica si educationald ar putea fi o solutie eficientd pentru
depasirea problemelor de relationare cu care se confrunta elevii la aceastd varsta [12]. Interventia
psihologicad joacad un rol decisiv in mentinerea starii de bine si a echilibrului psiho-emotional la
elevi si 1n contextul situatiei de criza la nivel national (de ex. criza de dezvoltare, de varsta, crizele
in familie, in relatii, pandemia cu COVID-19 etc.). In acest sens, Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii (MECC) a aprobat , Instructiunea privind organizarea asistentei psihologice
copiilor/elevilor, parintilor si  cadrelor didactice pe perioada suspendarii procesului
educational ”(ordin 380/2020) [35]. In aceasti ordine de idei, conform abordarii autorilor Bill
Saltzman, Michael Hass se pune accent pe adaptarea interventiei la nivelul de dezvoltare si reactiile
incompatibile ale elevilor fatd de evenimentul-situatie nou-creat; dezvoltarea unui mod de
interventie psihologica concentrat pe principiile consilierii rapide centrate pe solutie. Astfel, se
recomanda sd se porneasca interventia de la punctele forte si abilitatile elevilor, anume de la ceea ce
functioneaza cel mai bine, precum si pe modurile in care acestia pot sd se descurce in situatii de
stres. Interventia prin prisma acestei abordari include aspecte, precum: clarificarea rolului,
descrierea problemei, explorarea eforturilor care se fac pentru mentinerea potentialului existent,
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valorizarea manierelor de interactiune intre elevi, extragerea concluziilor si punerea in practica a
deciziei asumate.

Fiind o componenta a procesului instructiv-educativ interventia psihologica marcheaza un nivel
superior in spirala modernizarii strategiilor didactice activizatoare care, in paralel cu principiile,
mecanismele, cunostintele, metodele si procedeele aplicate in mod etic si stiintific in sistemul de
invatamant general, reprezinta latura executorie intreprinse de catre psiholog de punere in actiune a
intregului ansamblu ce caracterizeazd domeniul relational. Referindu-ne la componentele
domeniului comportamental, interventia psihologica necesita activitati care implica: consilierea
psihologica, dezvoltarea personala, reflectie generala asupra imbunatatirii gradului de
completitudine i restructurare calitativa a relatiilor interpersonale etc.

Astfel, activitatea de interventie psihologica, presupune:

e sedinte de consiliere psihologica cu elevii in vederea prevenirii si diminudrii abandonului,
inadaptarii in procesul educational, depdsirii unor situatii conflictuale, optimizarii
comunicarii, relatiilor interpersonale, depasirii esecului scolar, problemelor de
comportament etc.;

e sedinte de consiliere psihologica cu cadrele didactice care includ mai multe etape de
desfasurare pentru a-i cunoaste cu tehnici de diagnoza si evaluare institutionald, metode de
identificare a problemelor de relationare; principii de baza in asigurarea unor schimbari
institutionale eficiente; modalitati de prevenire si gestionare a riscurilor psihosociale ale
elevilor din cadrul primar si gimnazial,

e sedinte de consiliere psihologicd cu parintii/reprezentantii legali ai elevului in scopul
prevenirii si diminuarii dificultatilor de invatare, relationare, comportament, dezvoltarea
abilitatilor parentale, optimizarea relatiilor parinte-copil etc. [3,4,153].

Cu certitudine, pentru asigurarea unor interventii psihologice calificate, intelegerea
comportamentului actual al elevului si relationarea lui cu ceilalti. este necesar sa ne concentram
atentia asupra perioadelor modale ale psihogenezei: — varsta de 3 ani — constituirea constiintei de
sine si a Eu-lui; — varsta de 6/7 ani — adaptarea si integrarea scolara; — varsta de 12/14 ani —
pubertatea si profundele sale transformari; — varsta de 16/18 ani — adolescenta, afirmarea Eu-lui
prin structurarea liniei de a fi capabil sa interactioneze cu cei din jur pe baza de colaborare, sa
participe eficient si constructiv la viata scolara si sociala etc.

Sintetizand datele cuprinse in literatura de specialitate, putem constata faptul ca, consilierea
psihologica, este:

e relatie proactiva care declanseaza o schimbare;

e forma speciald/confidentiala de relationare care implicd ascultarea, previne situatiile de

criza, bazata pe principiul dezvoltarii personale (Hough M., 1998);

e un proces, care, implica o relatie interpersonala intre consilier/psiholog si unul sau mai multi
beneficiari folosind metode psihologice bazate pe cunoasterea sistematica a personalitatii
umane, in incercarea de a Imbunatati , sandtatea mentala” a individului sau a grupului
(Ch.Patterson, 2004);,

e proces de dezvoltare si facilitare, care abordeaza o atitudine suportiva (Dafinoiu 1., 2007);
tip de interventie ce include valorificarea  dimensiunii  psihologice = si
pedagogice/educationale intr-o perspectiva umanista de centrare pe parinti si copii/elevi in
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acordarea de sprijin, ajutor si indrumare pentru functionarea adaptativ-inovativd optima a

personalitatii lor (Cuznetov L.,2015) etc. [31].

In acelasi timp, The British Association for Counseilling [154], identifici ci consilierea
psihologicd este utilizarea priceputd si principiala a relatiei interpersonale pentru a facilita
autocunoasterea, acceptarea emotionald si maturizarea, dezvoltarea optima a resurselor personale.

In cadrul Simpozionului International de OSP (orientare scolard si profesionald), F. Sutton
considera ca consilierea exprima un demers educativ prin care se transmit informatii si recomandari
unei anumite persoane care se confruntd cu probleme psihologice pe care nu le poate rezolva de
unul singur.

In esenta, psihoconsilierea reprezinta o relatie dintre psiholog si elev in scopul de a sustine si
favoriza cunoasterea de sine, autoacceptarea, maturizarea ghidata de vectorul dezvoltarii resurselor
personale; un demers profesional organizat, structurat, cu mijloace si tehnici specifice, in procesul
careia se incearca ,,provocarea” unei schimbari voluntare in atitudinile si comportamentul elevului
astfel, incat persoana sau grupul ,,sd functioneze optim din punct de vedere psihosocial ”.

Dat fiind faptul, ca, consilierea psihologica se axeaza pe unitatea triadica familie- elev — scoala,
pe particularitatile de invatare si dezvoltare psihosociald a elevului, aceasta vizeaza cateva etape
principale de activitate:

e Cunoasterea psihologicd initiala a elevului ce implicd: dezvoltarea personala,

autocunoasterea, relatiile interpersonale, situatiile conflictuale existente etc.;

e Eficientizarea si monitorizarea procesului de adaptare educationald/relationala a elevului

in colectivul clasei, grupul scolar;

e Asigurarea asistentei psihologice privind organizarea activitatilor extracurriculare in

cadrul institutiei de invatamant general;

e Fortificarea dezvoltarii psihologice a elevului in limitele abilitatilor pe care acesta le

poseda;

o Facilitarea adaptarii scolard/relationala al elevului la exigentele demersurilor de invatare;

e Preventia si diminuarea problemelor emotionale, relationale, cognitive si

comportamentale;

e Oferirea  sprijinului  psihoemotional  cadrelor  didactice,  parintilor  prin

comunicare/relationare bazatd pe empatie, acceptare, validarea emotiilor, colaborare
deschisa etc. [28].

Intrucat consilierea poate fi orientatd in directia educationala si psihologica, strategiile
adoptate de catre specialist poartd un caracter diferentiat si dificil. Astfel, consilierea educationala
are ca scop restabilirea prioritatilor valorice ale persoanei, pentru ca ea sd functioneze mai eficient
in viata cotidiana, stabilirea relatiilor pozitive cu cei din jur, identificarea variantelor actionale de
prevenire/ameliorare/eliminare a factorilor declansatori ai diferitelor fenomene negative.

in Republica Moldova se considerd ci maturitatea psihologic se remarcd prin urmitoarea
structura: maturitatea personalitatii — contine crearea la copii a oportunitdtii de a obtine un nou
statut psihosocial, in calitate de elev, care are drepturile si responsabilititile sale; maturitatea
intelectuala — implicd o viziune distinctd, gandire particularizatd, memorarea logica, preocupare fatd
de cunostinte, pentru procesul de invatare/adaptare/orientare scolard; maturitatea socio-psihologica
— vizeaza dezvoltarea abilitatilor de comunicare, de interactiune interpersonala cu semenii, cadrele
didactice, a atitudinilor corecte si comportamentelor psihologice de acces la diferite activitati etc.
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Identificarea elementelor problemei si elaborarea strategiilor specifice pentru gestionarea
eficientd a activitatilor de consiliere centrate pe colaborare, armonizarea comunicarii si relationarii
elev/cadru didactic/familie, permit stabilirea si formularea anumitor caracteristici din partea
specialistului 1n procesul de consiliere psihologica.

In continuare, prezentim caracteristicile esentiale ale psihologului sintetizate intr-un tabel
(Tabelul 1.) [154].

Tabelul 1. Caracteristicile esentiale ale consilierului eficient

N/o Autorii Caracteristicile consilierului eficient

1. L. Cuznetov Gandeste pozitiv; abordeazd cu atentie si rabdare
problemele beneficiarului; adapteaza eficient demersul
consilierii psihologice/educationale la particularitatile
de varsta ale beneficiarului.

2. . Dumitru Creaza un mediu securizant si confortabil din punct de
vedere psihologic; explica trdirile si experientele
elevilor si a parintilor intr-un mod inteligent; ajuta
beneficiarii 1n luarea deciziilor de angajare 1in
activitatile de consiliere.

3. I. Mitrofan Cunoaste principalele etape ale dezvoltarii umane;
problemele ce pot aparea in viata familiala; sistemul de
valori ale preadolescentului etc.

4. P. Golu, I.Golu Presupune eruditie si cunostinte de specialitate;
cunoasterea practica a psihologiei individuale a
preadolescentilor; manifesta inspiratie de moment in
luarea deciziilor.

5. C. Patterson Cunoaste psihologia personalitatii; gandeste sistemic;
intelege comportamentul beneficiarilor; identifica
patternurile comportamentale ale preadolescentilor si a
parintilor; relationeaza empatic.

6. A. Baban Consilierul eficient manifestd: ascultare activa;
observarea comportamentului si intelegerea reald a
mesajului  transmis; este centrat pe 0

comunicare/relationare autentici cu beneficiarul si
manifestd empatie, colaborare etc.

7. V. Alesnicova Specialistul consilier manifestd gandire pozitiva,
maturitate psihologica; identificad si rezolva eficient
variate probleme de comunicare, relationare etc.
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Rezultate experimentale

In cadrul etapei vizate, oferim rezultatele unui alt studiu (efectuat de membrii
sectorului,,Psihologie”, ISE, Chisinau, 2021) adresat psihologilor scolari (67 la numar) din tara,
privind realizarea activitatilor de interventie psihologica a elevilor in Invatamantul primar si
gimnazial care, se confruntd cu anumite probleme de ordin cognitiv, afectiv, relational, familial.
Acesta demonstreaza, ca, specialistii, organizeaza diverse forme de suport printre care: consiliere
psihologicd a elevilor — 97%; consiliere psihologica de grup (la nivel de elevi-elevi, elevi-cadre
didactice, elevi-parinti) - 78%; activitati psihologice organizate cu cadrele didactice — 89%; discutii
si suport oferit paringilor — 94%; activitati de dezvoltare a competentelor parentale — 59%; activitati
de dezvoltare personalda — 75%; suport psihologic oferit cadrelor de conducere — opinie expusa de
46% din psihologi etc.

Reprezentativ, intru prevenirea problemelor relationale cu care se confrunta elevii, 64%
dintre psihologii intervievati au remarcat drept esentiale si cel mai frecvent realizate: activitati de
consiliere cu elevii prin informare, discutii, comunicare — 34,3 %; consiliere psihologica
individuala si de grup — 16,4%; consiliere psihologica cu elemente de training-uri cu cadrele
didactice — 28,4%; activitati psihologice cu includerea mai multor forme in comun (parinti-elevi)
— 17,9%; activitati cu elemente de jocuri psihologice, interactive cu elevii — 14,9%; interventii
psihologice oferite elevilor cu cerinte educationale speciale (CES) — 29%.

Reusita depasirii problemelor de relationare la finele sedintelor de consiliere psihologica este
evaluatd de catre participanti astfel: 64,2% psihologi o considera realizata in proportii de 75%;
50%; 23% si 9%; pe cand 10,4% intervievati au dat raspunsuri nedeterminate, impunand
dependenta de diferite conditii (depinde de multi factori, situatii, de la caz la caz, etc.)

Pornind de la aceste realitati, drept esentiale in evoluarea directd a dimensiunii relationale a
elevilor, psihologii s-au referit si la anumite tehnici si procedee de consiliere, utilizate in
demersurile psihoterapeutice propriu-zise,

Astfel, 55,5% respondenti cel mai frecvent folosesc baterii de teste psihologice
(sociometrice, standardizate conform varstei, de inteligentd , Toma”; de comunicare, de
autocunoastere, de determinare a relatiilor interpersonale dupa 7.Leary; 16,4% administreaza
testul de personalitate ,, Aiizenxa”; 10,4% - aplicd metoda observatiei structurate, de examinare a
climatului psihologic in colectivul de elevi, metoda ,, Tomac-Kurmann’, metodicile proiective
»Rene-Jilli”, |, /latimono-Pooacepc”, ,,Hoc. Mopeno”; 19% - remarca ca folosesc frecvent
convorbiri, discutii, exercitiul, jocuri complexe etc. [155].

Si aici vrem sd remarcam, clasica piramida a invatarii active, care ilustreaza cu claritate
tipurile de metode ce se impun a fi utilizate pentru activitatile de consiliere psihologica a elevilor in
a-1 ajuta sa inteleaga ca o buna parte din responsabilitatea consilierii, le apartine.

Asadar, piramida mentionata satisface necesitatile si interesele elevului in raport de: 20% din
ceea ce citesc, 30% din ceea ce aud, 40% din ceea ce vizualizeaza, 50% din ceea ce prezinta, 60%
din ceea ce realizeazd. lar 90% dintre actiunile mentionate activizate constructiv in practica
contribuie la formarea abilitatilor de autogestionare a propriei deveniri.

De asemenea, trebuie de retinut, ca, nici o metoda nu este perfectd si sigura. Important este
adaptarea metodei sau tehnicii la obiectivele preconizate in proiectarea activititilor de consiliere
raportate la particularitatile de invitare si dezvoltare psihosociala a elevului.

Reiesind din cele expuse, venim in continuare cu cateve metode si tehnici concrete de realizare
a consilierii psihologice eficiente privind dezvoltarea competentei de relationare la elevi (Tabelul
2.) [155].
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Tabelul 2. Metode si tehnici accesibile in realizarea consilierii psihologice

Brainstormingul Psihoterapia prin joc (playtherapy)
e Tehnici de comunicare role-playing e Experimentul sociometric
(rolul de vorbitor si de ascultitor)

e Problematizarea e Metode expozitive (povestirea,
expunerea, explicatia)

e Reflexia e Exercitiul

e Training-ul psihologic e Metoda proiectiva ,, Imaginile”

e Activitati structurate e Chestionarul ,, Autocontrolul n
comunicare”

e Testul-film Rene Gille e Tehnica ascultarii

e Testul de colaborare (dupa H. Hening) e Activitati  extracurriculare  (vizite,
excursii, drumetii etc.)

Conform prevederilor Reperelor metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de
invatamant general (ord. MECC din 02.01.2018), acestea sunt reglementate drept un sistem de
masuri de avertizare a problemelor/dificultdtilor in dezvoltarea psihica si de personalitate a elevului,
gestioneazd metode complexe care faciliteazd adaptarea psihologicd a elevului la exigentele
demersurilor de Invétare si relationare.

In cele ce urmeaza, ne vom axa pe experimentarea si validarea metodologiilor privind preventia,
evaluarea i interventia psihologica pentru invatamantul primar si gimnazial referitor la dezvoltarea
sferei relationale a elevilor.

Activitatile specifice etapei nominalizate s-au desfasurat in perioada septembrie-octombrie 2022
si s-au propus spre realizare unui grup de psihologi (37 la numar) din Invatdmantul general (primar
si gimnazial) din tard, cu anumitd experientd in domeniul de aplicabilitate si care dispun de
informatii fundamentale despre elevi si clasa.

In acest sens, a fost organizat de catre membrii sectorului ,,Psihologie” ISE, Seminarul
metodologic ,, Asigurarea activitatii psihologice in sistemul de invatamdnt general” in colaborare
cu Centrul de Formare Personald si Profesionala (CDPP) ,,Psihologie md.”, Chisinau, (6 octombrie,
2022).

In grupul de participanti a fost efectuati o prezentare a metodelor psihologice si a fost initiata o
discutie activa vizand specificul dezvoltarii sferei relationale la elevi la diferite etape de varsta. in
continuare, psihologii si-au exprimat parerea prin completarea a doud chestionare privind validarea
Metodologiilor de preventie, evaluare, interventie psihologica pentru invatamantul primar si
gimnazial, enuntand si argumentand cele expuse.

Astfel, instrumentele psihologice (metode, tehnici, procedee) de preventie, diagnostic si
consiliere psihologica privind dezvoltarea relationala la elevi propuse pentru validare grupului de
psihologi, au fost urmatoarele:
invitimantul primar:

Metoda ,, Trusa comunicarii”’; Metoda ,,Determinarea relatiilor interpersonale”; Harta de
observatii D. STOTT domeniile IV, VI (versiune prescurtati); Tehnica: ,, [mpreund suntem mai
puternici”’? (Anexele:23, 24, 25, 26, 27)
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invitimantul gimnazial:

Chestionarul pentru cercetarea capacitdtii de autocontrol in relationare (Oemucxun H. I1., Ko3no06
B. B.); Tehnica de Brainstorming - , Ce este autocunoasterea?”’; Chestionarul ,, Perceperea
grupului”; Diagrama Venn; Tehnica de comunicare role-playing (rolul de vorbitor si de ascultator)
(dupa Rudas J.). (Anexele: 28, 29, 30, 31, 32)

Rezultate inregistrate:

e Interes si deschidere pentru problematica abordata au manifestat - 87% dintre psihologii
participanti la cercetare;

e Metodele, testele, chestionarele propuse spre adaptare, psihologii le considerd actuale si
posibil de utilizat in mediul scolar - 73%; utile si accesibile daca sunt aplicate echilibrat -
68%; vor contribui nemijlocit la dezvoltarea abilitatilor de relationare si la formarea
relatiilor interpersonale — 65% psihologi etc.

Totodata, au fost mentionate avantajele setului administrat: oportune pentru realizarea scopului
propus - 73%; obtinerea informatiei relevante despre elevi - 61%; usoare si interesante in aplicare —
75%; contribuie la formarea coeziunii grupului - 61%; deschidere spre colaborare — 58% psihologi.
Dezavantajele constau in: complexitatea materiei — 17%; produc confuzii - 3%; dificultiti in
expunerea de catre elevi a punctelor de vedere - 23%; lipsa de interes pentru elevi — 1,5%; nu
corespund potentialului elevilor cu CES - 8%; psihologi etc.

Practic, metodele/tehnicile propuse pot fi considerate valide: 100% - 25%; 75% - 55%; 50% -
20% participanti.

De asemenea, psihologii au venit cu un spectru larg de recomandari printre care:

e activitati in medii naturale (in aer liber), proces care ofera colaborare si interactiune (65%),
(pozitie exprimata si de Martin si Towers and Lynch, care afirma ca activitatile educationale
in aer liber sunt un instrument care dezvolta relatii pozitive Intre semeni, permit mai multa
motivatie, stabilesc relatii de prietenie intre membrii grupului);

e jocul didactic, de rol - o modalitate ce formeaza personalitatea elevului, contribuie la
dezvoltarea spiritului de echipd, conexiunea intre elev-elev, elev-adult etc. (87%), (concept
sustinut si de mesajul din studiul OCDE Starting Strong V: Transition from Early Childhood
Education and Care to Primary Education (2017), conform caruia ,,scolile ar trebui sa fie
pregatite pentru copii, nu copiii pregatiti pentru scoala”;

e activitati cu includerea metodelor de energizare (12%) etc.

Exersarea metodelor vizate vor ajuta psihologii la programarea activitatilor de grup si
individuale pentru elevii claselor primare si gimnaziale Intru preventia si diminuarea problemelor de
relationare, conditionarea dezvoltdrii intelectuale a acestora in relatiile cu profesorul, colegii,
influentand evolutia atitudinilor, conduitei si cunostintelor.

Constatari:

Metodele sugerate in acest studiu, au o actiune multidimensionald cu grad de convergentd
structurata, axatd pe dezvoltarea sferei relationale si exercitd o influentd considerabila asupra
functiei de reglare, de optimizare si progres in formarea principalelor trasaturi de personalitate ale
elevilor. In esentd, acestea, au fost selectate ca urmare a eficientei lor si adaptate la situatiile
concrete ale cercetarii.

Asadar, metodele propuse sunt justificate intr-o continuitate logica cu urmétoarele aspecte:

Invatamantul primar
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e promovarea unui mediu de Invatare eficient, ce stimuleaza starea de bine in randul elevilor si
profesorilor prin comportare, comunicare, relationare, socializare;

e abordarea metodologica diferentiatd, ceea ce ar permite tuturor elevilor inclusiv si celor cu
CES sa atinga obiectivele trasate in ritm propriu;

e axarea pe activitatea de joc care stimuleazd/incurajeaza la elevii mici relatiile interpersonale,
de cooperare si competitie, capacitatea de adaptare la mediul scolar;

e promovarea valorilor personale in spiritul tolerantei, prin prisma autocunoasterii si
cunoasterii reciproce etc.

e combinarea reprezentarilor de care dispune elevul pentru construirea realului din propriile
imagini.

Invatamantul gimnazial

e exersarea abilitatilor psihosociale, comportamentale, relationale prin interactiuni cu alti
copii, cu adultii, pentru a favoriza o actiune programata;

e orientarea metodologiilor psihoeducationale catre dezvoltarea cognitiva a elevilor in stransa
relatie cu cea socio-emotionald;

e complexitatea graduala a metodelor intru generarea activismului si a nivelului de
independenta pe dimensiunea relationala;

e stimularea potentialului relational prin utilizarea strategiilor activizatoare, cu accent pe
antrenarea autenticd si plenard a elevului, pe dezvoltarea autonomiei, initiative, gandirii
divergente si critice.

In concluzie, putem mentiona ci, toati gama de metode si tehnici prezentate anterior,
demonstreaza cu certitudine, cd, eficienta activitatilor psihologice se bazeaza si pe alte variabile si
mecanisme psihologice de suport care iau In considerare cercetarea.

Astfel, asocierea excelentei stiingifice cu constientizarea si responsabilitatea elevilor din
sistemul de invatamant general (primar si gimnazial) va fi mai vizibila: prin desemnarea si axarea
pe legitatile psihologice de dezvoltare a principalelor trasaturi de personalitate, crearea conditiilor
adecvate pentru optimizarea activitatii psihosociale, formarea unui sistem de valori si orientari in
raport cu particularitatile de invatare, comunicare/relationare atat ale elevilor cu dezvoltare tipica
cat si a celor aflati 1n dificultate.

In aceste conditii, actul educational se repliazi intr-o colaborare stransa intre toti actantii
procesului educativ (cadre didactice, psihologi, elevi, parinti), iar motivatia si interactiunea
constituie factorii esentiali in procesul de adaptare scolara si psihosociala.

2.5 Interventii asistentiale privind motivatia la elevi

Motivatia este o parghie importantd a individului in procesul autoreglérii sale si apare ca o
fortd motrica a intregii dezvoltari umane, deoarece ea selecteaza, asimileaza si sedimenteazd in
individ influentele externe. Motivatia reprezintd un fenomen dinamic si multidimensional, care nu
poate fi conceptualizat strict cantitativ, potrivit careia elevii se diferentiaza prin nivelul motivatiei
pentru Invdtare si succes; elevii pot fi motivati sd Invete In multiple feluri, importantd fiind
intelegerea mecanismelor si a factorilor ce conditioneaza motivatia pentru realizare in domeniul
scolar [11, 21].
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Motivatia reprezintd un proces reglator fundamental in activitatea de invatare a elevului,
aceasta influentand direct succesul scolar. Succesul scolar este semnificativ in procesul de predare-
invatare si dezvoltarea armonioasi a personalititii elevului. In acest context, C. Cucos mentioneaz:
,,Avem nevoie nu de genii, ci de oameni armoniosi din punct de vedere psihocomportamental si
moral, care sunt capabili de responsabilitatile cele mai inalte.” [42, 61].

Formarea motivatiei este una din problemele fundamentale ale scolii moderne. Intrebarile
legate de motivatie au devenit obiectul de studiu al multor pedagogi, psihologie, savanti din tara si
de peste hotare. Problema a devenit actuala atat n mediul rural cat si cel urban. Parintii plecati peste
hotare, pregatirea slaba a elevilor catre scoald conduce la o slaba motivatie a elevilor catre procesul
educational. Specialistii sustin cd o motivatie decenta este importantd anume in primele trepte de
invatamant, fiindca aici se formeaza intaiul motiv pentru invatare [54].

In literatura de specialitate, motivatia este abordata in primul rand ca o structura psihologica
ce asigura inaintarea spre perfectiune, prin promovarea cunoasterii de sine — drept conditie prima
pentru autoactualizarea proprie. Motivatia reprezintd ansamblul motivelor interne ale conduitei,
inndscute sau dobandite, constiente sau inconstiente, simple trebuinte fiziologice sau idealuri
abstracte [10, 21, 42].

Motivatia reprezintd un factor fundamental care conditioneaza succesul in domeniul scolar.
Primele cercetari care s-au preocupat de invatarea si succesul in domeniul scolar au separat factorii
cognitivi si cei motivationali, urmandu-se directii de investigatie distincte. Cercetdtorii au
constientizat faptul cd factorii cognitivi si motivationali interactioneaza si influenteazd Tmpreund
procesele invatarii si ale achizitiondrii cunostintelor, precum si obtinerea performantelor in
contextele instructiv-educative oferite de scoala.

Practica educationala contureazd urmatoarele categorii de motive: profesionale, cognitive,
social-morale, individuale si relationale [42].

Majoritatea motivelor Invatdrii sunt centrate pe viitoarea profesie. Existd si trebuinta de
interactiune a celui ce Invatd cu membrii familiei, profesorii, colegii. Relatiile cu aceste persoane
sunt motivate de starile afective simpatetice sau nesimpatetice reciproce, de atitudinile pe care le
manifesta elevul fatd de ceilalti, dar si ale celor din anturajul lui fata de el [34].

Ca motive relationale manifestate in conditiile gcolii, I. Neacsu mentioneaza: trebuinta de
invatare bazatd pe competitie, dorintd de afirmare in raport cu altii, necesitatea de colaborare,
dorinta de popularitate, nevoia de protectie (din partea parintilor, a profesorilor) si chiar tendinta
spre agresivitate la unii elevi.

Motivatia cognitiva constd in trebuinta de a sti, de a intelege, de a poseda informatii, de a fi
curios pentru nou, pentru neobisnuit, de a descoperi si inventa. Modelele socio-cognitive ale
motivatiei Tn domeniul scolar au pornit de la trei directii importante pentru intelegerea dinamicii si a
mecanismelor motivationale implicate in procesul invatarii elevilor [11, 21, 54, 61]:

e motivatia reprezintdi un fenomen dinamic si multidimensional, care nu poate fi
conceptualizat Intr-o maniera strict cantitativa, potrivit careia elevii se diferentiaza unii de altii prin
nivelul motivatiei pentru Invatare si succes, intdlnindu-se la un pol elevi total nemotivati, iar la
celdlalt elevi foarte motivati pentru Invataturd; conform modelelor socio-cognitive, elevii pot fi
motivati sa Invete in multiple feluri, importantd pentru psihologi si educatori fiind intelegerea
mecanismelor si a factorilor ce conditioneaza motivatia pentru realizare in domeniul scolar;

* motivatia nu este o trasaturd stabila a unei persoane, ci reprezinta un domeniu care se
contextualizeaza in functie de activitatile specifice ce jaloneazad traseul dezvoltarii individului
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uman; cu alte cuvinte, motivatia elevilor pentru activitatea scolard poate varia foarte mult, in functie
de situatiile sau contextele de invatare si cele socio-emotionale ce apar in activitatea instructiv-
educativa realizata in clasa sau in mediul din scoald; motivatia elevilor se poate schimba in timp si
este sensibild Tn raport cu diferentele ce apar Intre contextele in care are loc invatarea;

» motivatia elevilor este influentatd nu doar de caracteristicile demografice, de personalitate,
culturale sau de caracteristicile ce delimiteazd mediul de invatare din clasa de elevi, ci si de
eforturile elevilor orientate catre reglarea propriei lor motive de invatare, cognitii si comportamente;
aceste eforturi mediazd relatiile dintre caracteristicile individuale si cele contextuale, respectiv
indicatorii succesului in domeniul scolar; astfel, credintele pe care elevii le au despre propria lor
motivatie si invdtare mediaza angajamentul 1n activitatea scolara si succesul.

Dorintele elevului de a fi apreciat si evidentiat, reprezintd motivele social-morale - aceasta
fiind un stimul puternic in realizarea sarcinilor academice, iar activitatea de Invatare este
consideratd ca o datorie sociald si morala. O intensa fortd dinamizatoare o prezinta si idealul de a
deveni folositori mai tarziu. Motivele individuale reprezinta mobiluri motivationale care sunt legate
mai mult de propria persoana: elevul invata pentru a ajunge “cineva”, pentru a fi recunoscut ca
personalitate importanta, pentru a ocupd un anumit loc in ierarhia profesionala [9, 34].

Unii elevi acordd mare importantd unui grup de motive cum sunt, de exemplu, premiile, alti
elevi Invata pentru cadouri promise de parinti sau pentru anumite sume de bani.

Lipsa motivelor cognitiv-instructive, legate nemijlocit de activitatea de instruire propriu —
zisd, duce la faptul ca cunostintele obtinute nu exercitd o Inraurire substantiala asupra formarii
personalitatii si dezvoltarii psihice generale a copiilor.

D.B. Elkonin spunea: “Activitatea de instruire este activitatea indreptatd spre un scop bine
determinat care are drept continut insusirea metodelor generalizate de actiuni in sfera notiunilor
stiintifice. O atare activitate trebuie impulsionatd de motive adecvate. Ele pot fi doar motivele
legate nemijlocit de continutul activitatii, adica de motivele dobdndirii procedeelor generalizate ale
actiunilor, sau, simplu vorbind de motivele autoperfectionarii, autoinstruirii.” [11, 34, 39].

Prin motivatia invatarii intelegem totalitatea motivelor care declanseaza, sustin energetic si
dinamizeaza activitatea de invatare. Drept motivatie poate fi inteleasd si dorinta geneticd a omului
catre autorealizare in dependentd de particularitatile sale intelectuale inndscute catre anumite tipuri
de activitati si perseverenta posedarii lor la nivel creativ. Motivatia determina directia si nivelul
utilitatii si productivitatii activitdtilor de instruire. Influenta ei persista si se observa la toate etapele
instruirii, considerdndu-se ca o conditie a activitatii si ca obiect asupra caruia aceastd activitate este
dirijata [34, 42].

Pedagogul trebuie sd fie capabil sd stdrneasca (implanteze) copilului aceasta dorinta, iar
aceastd Inseamna ca el trebuie sd-i formeze o anumitd motivatie. Practic invatarea are la baza atat
motive externe (nota, lauda, pedeapsa), cat si motive interne, cele cognitive, sociale si cu cele doua
structuri complexe ale sistemului nervos uman: cel al evitdrii esecului (vointa) si cel al apropierii
succesului (emotionalul). Paralel mai exista si alte motive, cum ar fi: motivele distractive sau cele
legate de aprecierea celor din jur (motive de pozitionare/ clasare) etc.

Conform opiniilor mai multor specialisti, este important sd se puna accentul pe organizarea
conditiilor de Invatare: perceptia clara a scopului, a obiectivelor activitatii, care justificd drumul ce
urmeaza a fi parcurs; perspectiva aplicabilitatii in practica, care iti da convingerea cd meritd sa
depui oricat de mult efort; constiinta dobandirii unui spor de cunostinte, deprinderi, a unei tehnici
etc. Eficienta Invatarii scade, cand exista un nivel minim de motivare sau o supramotivare si creste
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in cazul prezentei unui nivel optim. Componentele motivationale ale sferei de instruire sunt
considerate: motivele, scopurile, emotiile, interesele [11, 34, 42].

Stabilirea si imbunatatirea acestor nevoi este influentatd de motivatia extrinseca, impusa din
partea sociumului, ca cerinte si conditii de socializare. Scopurile tinta, constientizate si acceptate de
personalitate apar ca stimulente subiective semnificative.

Orientdrile de valoare indeplinesc rolul motivelor interne, precum si rol de criterii, bazat pe
faptul ca, personalitatea 1si realizeaza comportamentul si activitatea. Motivele intrinseci, afirmate ca
cerinte pentru satisfacerea nevoilor la nivel nalt, se dezvolta, se educa si se perfectioneaza pe
parcursul intregii perioade de formare [10, 39].

Motivele de pozitionare sunt de obicei asociate cu dorinta de-a ocupa o anumitd ierarhie in
relatiile cu cei din jur si castigarea unei credibilitati. Astfel de motive mai mult sunt prezente la cei
mici, 1n clasele gimnaziale, deoarece colectivele acestor grupe de varsta sunt formate intr-o masura
mai mica, decat colectivele de copii din clasele IX-XII. Un rol important in motivatia de invatare il
are satisfactia obtinuta din partea diferitelor parti a procesului instructiv, adica satisfactia fatd de
continutul si aspectele organizatorice ale procesului de invatare. Dupad cum mentiona prof. loan
Neacsu prezenta sau absenta motivatiei influenteazd declansarea, orientarea si sustinerea oricarei
activitati psihice [54, 55].

De exemplu, un elev motivat pentru activitatea de invatare poate fi recunoscut dupa
urmatoarele caracteristici: este profund implicat in realizarea sarcinilor de invitare, se
autocontroleazd prin raportare la finalitati pe care le constientizeaza cu claritate, 1si autoregleaza
permanent activitatea de invatare, dispune de o mare capacitate de mobilizare a efortului de
invatare, are tendinte de a opera Tn mod constant transferul a ceea ce invatat de la un domeniu la
altul [42].

Intr-o serie de cercetiri s-a demonstrat ci elevul de vérsta scolara mijlocie nu are inci o
motivatie echilibrata pentru principalele tipuri de activitate in care este implicat, la el dominand
invatarea prin citit. Motivatia pentru activitatea practica, desi aceasta din urma este agreata de copil,
slabeste si ea spre clasele mari.

Intre motivul si scopul invatirii elevilor se stabilesc relatii multiple si foarte complexe. Astfel,
in general, scopul este subordonat motivului si, odatd fixat, Intareste motivatia care I-a determinat.
De cele mai multe ori 1nsd, 1n Invatarea scolara scopurile sunt fixate din exterior, de catre profesori,
parinti, mai ales la varstele mai mici, sub forma unor cerinte care devin sarcini pentru elevi.
Problema care se pune este ca elevii sd-si asume aceste sarcini, sa si le constientizeze, acceptandu-le
ca si cand ar fi propriile lor scopuri. Aceasta inseamna ca ele trebuie sa corespundd unei motivatii
ce tine de natura interna a personalitatii. Daca scopurile fixate de altii din exterior, sarcinile nu
indeplinesc aceastd cerintd, activitatea pe care o pretind si rezultatul sau vor rdimane mai mult sau
mai putin strdine elevului; ele nu-i vor da o experienta de reusita sau de esec [9, 39, 42].

Invatarea, ca proprietatea generala a sistemului psihic uman, este o expresie a capacitatii de
autoorganizare si autodezvoltare, pe baza unui potential ereditar si in conditiile activitatii. Dar ca
activitate psihicd, constd intr-un raport sau relatie intre organism si mediu, in care are loc un
consum energetic cu o finalitate adaptativa; proces ce realizeaza o anumita relatie a omului fata de
lume corespunzator unor trebuinte specifice; totalitatea manifestarilor de conduitd exterioara sau
mintala care duc la rezultate adaptarii. Dar totusi Invatarea este si activitate de asimilare sau insusire
a cunostintelor si operatiilor intelectuale de constituire a unor sisteme cognitive si structuri
operationale [42, 55].
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Asistenta psihologicd reprezintd o activitate complexd si rezidd in formarea unui mod
deosebit de gandire, avand drept ca obiectiv formarea culturii psihologice si ajutarea omului in
solutionarea problemelor de viata.

In domeniul motivatiei elevilor, asistenta psihologicid este o directie de activitate a
psihologului care are o importanta deosebita, asa cum motivatia 1i stimuleaza si provoaca actiunea
elevului avand rol distinct in achizitiile elevului si formarea lui ca personalitate.

Metodele si strategiile folosite in asistenta psihologicd privind motivatia elevilor depind de
varsta acestora si nivelul de invatamant la care se afla. Cu scop de diagnostic, psihologul in scoala
recurge la aplicarea diverselor tehnici cum ar fi observarea, chestionarul, interviul, testele grila,
analiza documentelor, etc.

In urma documentirii am selectat cateva tehnici de evaluare a diverselor aspecte a motivatiei
elevilor de la nivelul primar (4dnexa 1).

Cu ajutorul acestor tehnici psihologul va putea identifica distributia si intensitatea motivatiei
elevilor pentru diferite obiecte; va putea identifica factorii care genereaza interesul elevilor fata de
obiectele studiate, dar si care este nivelul de orientare a elevilor spre obtinerea cunostintelor. De
asemenea, va putea evidentia dificultatile cu care se confrunta elevul in activitatea de invatare, in
scopul de al pregéti pe elev sd inlature aceste dificultati si sa dobandeasca abilitati de depasire a
situatilor dificile.

Dupa obtinerea rezultatelor se recomandad ca psihologul sd initieze discutii/ convorbiri cu
elevii, cu scopul de a evidentia motivele pentru care elevii preferd unele obiecte mai mult si
motivele pentru care preferd unele obiecte mai putin. Sd determine situatiile dificile cu care elevul
se confruntd 1n procesul de invatare si sd-i ofere suport in solutionarea si depasirea acestora.

Nivelul gimnazial reprezintd o noua treaptd de dezvoltare a elevului, caracterizata de
schimbari atat la nivel personal cat si social. Trecere de la nivelul primar la cel gimnazial aduce cu
sine o serie de schimbdri in viata elevului. Aceste schimbari pot perturba motivatia elevului de
invatare. Asistenta psihologica privind dezvoltarea motivatia cognitiva a elevilor de aceastd varsta
este imperios necesara.

Pentru nivelul gimnazial, In urma documentarii am selectat cateva tehnici de evaluare a
diverselor aspecte a motivatiei elevilor, cu scopul de identifica si dezvolta motivatia scolara (Anexa
2).

Cu ajutorul acestor chestionare si tehnici psihologul va putea evidentia nivelul si tipul de
motivatie a elevului, dimensiunile acesteia, capacitatea de organizarea a activitatii de invatare si
atitudinile ce stau la baza motivatiei. De asemenea, va putea identifica dimensiuni ale motivatiei
elevului ca curiozitatea, interesul, vointa de a obtine note bune, aprobarea din partea profesorului,
perseverenta si angajamentului fata de o sarcina dificila.

Tinand cont de aceste dimensiuni psihologul poate actiona in directia cultivarii dorintei pentru
activitati si teme de rezolvat, ce necesitd depdsirea unor obstacole mai deosebite sau preferinta
pentru lucrdri mai usoare, vointa de a ajunge la solutii de unul singur cand elevul intalneste
dificultati in situatii problematice de Invatare.

Rezultatele obtinute Tn urma aplicarii tehnicilor si chestionarelor de evaluare a motivatiei
elevului 1i va permite psihologului si includa elevii in programe de psihoprofilaxie si interventiei
psihologica.
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Psihoprofilaxia reprezintd un sistem de masuri de preintdmpinare a dificultatilor in
dezvoltarea psihicd a personalitdtii si de creare a conditiilor psihologice favorabile pentru aceasta
dezvoltare.

Cu privire la motivatia elevilor, in directia de activitate psihoprofilaxie, atat pentru elevii de la
nivelul primar cat si pentru cei de la nivelul gimnazial, psihologul va folosi diferite metode de lucru
orientate spre rezolvarea problemelor concrete de invatare, comportament sau starea psihicd a
scolarului in procesul de dezvoltare, ca lectia, elemente de training, situatii problema, work-shopuri,
etc. orientate spre informarea, dezvoltarea si crearea conditiilor favorabile pentru motivarea
elevilor.

In literatura de specialitate se gasesc diferite metode de lucru pentru dezvoltarea psihologica a
elevului, unde intreaga personalitate a acestuia este separatd pe sfere, ca: dezvoltarea sferei
cognitive, remedierea sferei emotionale, dezvoltarea abilitatilor sociale, etc.

Psihoprofilaxia orientata spre motivatia scolard poate fi conditionatd de mai multi factori:
deprinderi si capacitati intelectuale nedezvoltate, lipsa motivatiei cognitive, autoaprecierea
neadecvata, neincrederea in sine/fortelor proprii, anxietate etc

Pentru nivelul primar, recomandam urmatoarele strategii, instrumente si metode care vor fi
abordate in cadrul diverselor forme de activitate, privind motivatia:

e cultivarea sperantei - accentuarea beneficiilor practice ale invatarii, elevul este incurajat sa
stabileasca propriile obiective, este incurajata autodisciplinarea si organizarea, elevul are nevoie de
incurajare din partea celor din jur;

e comunicarea care implica respectul reciproc;

e angajarea imaginatiei,

eincurajarea automotivatiei si implicarea elevului in luarea deciziilor;

e cultivarea efortului;

e dezvoltarea abilitatilor de autocunoastere, autodescoperire, autoanaliza;

e evidentierea posibilitatilor individuale pentru o activitate de invatare si dezvoltare eficienta;

e acordarea ajutorului elevilor care intampina dificultati de invatare, de comunicare, stabilire a
relatiilor, etc.

eacordarea ajutorului elevilor care se afla in situatii de conflict, stres emotional, etc. si
dezvoltarea abilitdtilor de depdsire/ solutionare eficienta a situatiilor dificile;

In acest sens, psihologul, trebuie si propuna elevilor informatii stiintifice care si le permita
elevilor sa priveasca situatia dintr-un alt unghi. Aceasta abordare formeaza la elevii de la nivelul
primar dorinta catre noi cunostinte si cultura utilizarii unei anumite informatii stiintifice.

Pentru nivelul gimnazial, recomandim urmatoarele metode pentru dezvoltarea si
imbunatatirea motivatiei la elevi:

e {Invitarea prin cooperare/, jigsaw-puzzle” (Elliot Aronson). Metoda permite intelegerea
conceptuala si faciliteazd cooperarea, comunicarea si sustinerea reciprocad intre elevi. Acestia se
impart in grupe de cite 4-6 persoane si fiecare grupa invata lectia astfel: fiecare elev din grupa isi
alege o parte (1/4, 1/5, 1/6) si o invatd astfel incat s o predea colegilor de grupa. In acest mod,
fiecare copil se simte responsabil nu doar pentru propria sa invatare, ci si pentru cea a colegilor de
grupd; de asemenea, elevii care au aceeasi bucatd de lectie se pot grupa cu colegi din celelalte
grupe, astfel incat si colaboreze/coopereze in cadrul invatarii, faicind schimb de impresii, idei,
intelegere personala.
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e Utilizarea portofoliului personal al elevilor ca mijloc de inregistrare a progresului scolar al
elevilor, pentru a facilita auto-monitorizarea, autoevaluarea si automotivarea in ceea ce priveste
atingerea scopurilor de invatare asumate de elev. Utilizarea acestui instrument poate fi inclusiv si
pentru monitorizarea si modificarea starilor emotionale.

e Reincadrarea perceptiv-cognitiva a evaludrii si auto-evaludrii, in sensul explicitarii, ilustrarii
utilitatii acestora pentru monitorizarea progresului in atingerea obiectivelor de invétare asumate
personal; identificarea relevantei notelor obtinute la examinari pentru evaluarea propriului progres
in invatare, dincolo de conformarea la standardele nationale de evaluare, impuse tuturor elevilor;

e Facilitarea abordarii inter si trans-disciplinaritatii creste posibilitatea asocierii de idei si
informatii, permitand o mai fundamentata si durabila invatare; reluarea, la diferite discipline, a unor
informatii si crearea unor legaturi functionale intre acele informatii;

e Oferirea de provocari optime pentru Invatare — noi sarcini si exercitii care sa fie mai dificile
de rezolvat decat nivelul actual de abilitate, dar care sa fie rezolvabile. Este important ca profesorul
sd-i ofere aceste sarcini dificile numai dupa ce are siguranta ca elevul a atins deja nivelul necesar de
intelegere, in termeni de cunostinte si abilitati. Astfel, elevul iese din zona de confort, 1si asuma
riscuri, abordeaza adaptativ incertitudinea si nesiguranta;

e Asigurarea unui mediu de invatare permisiv esecului, care sa faciliteze cooperarea
adaptativa cu acesta, prin invatarea din greseli. Un rol substantial il joaca feedback-ul informational
si constructiv.

e Modelul ARCS (Keller, 1987) este o abordare sistematica de rezolvare a problemelor care
necesitd cunoasterea motivatiei umane si a tipologiilor de elevi existenti in grupul clasa, apoi totul
genereaza o strategie specifica clasei respective.

v’ Atentia - trezirea interesului si curiozitatii elevilor

v’ Relevanta - subiecte importante pentru nevoile si scopurile personale ale elevilor

v Increderea - si faci elevii sa creada ca sunt capabili si reuseasca

v’ Satisfactia - feedback pozitiv
Procesul de proiectare motivational ARCS presupune urmdrirea urmatorilor pasi:

» Cunoasterea si identificarea elementelor de motivare umana
Caracteristicile grupului
Analizarea pentru a determina cerintele motivationale,

Identificarea caracteristicilor materiale si procesuale care stimuleaza motivatia
Selectarea unei strategii motivationale adecvate
Aplicarea si evaluarea strategiei adecvate.

YV V VY

Tabelul 1. Modelul ARCS (Keller, 1987)

1. Dezacorduri/conflicte: utilizeaza contradictii, joaca-te ,,de-a avocatul diavolului”

2. Lucruri concrete: utilizeaza reprezentari vizuale, anecdote, biografii

3. Lucruri variabile: schimba tonul vocii, miscarile, formatul instructiunilor, media, formatul
, designul materialul instructional, interactiunile dintre tipare

4. Umor: utilizeazd jocuri de cuvinte, analogii amuzante, anecdote si glume dar cu
moderatie

5. Ancheta: Utilizeaza activitati de rezolvare de problemele si practici constructive

>

ATENTIE

6. Participarea: Foloseste jocuri, simulari, joc de rol.
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1. Experienta: Spune elevilor cum noile competente vor folosi abilitatile existente, utilizeaza
analogii care sa lege informatiile curent invatate cu experienta anterioara, fa legatura cu

)ﬁ. interesele elevilor
z Valoarea prezentului: explica care e valoarea instruirii
§ 3. Utilitatea in viitor: fa legatura instruirii cu obiectivele viitoare (implica si elevii In asta)
E 4. Nevoia de potrivire: Da elevilor posibilitatea de a realiza ceva, de a exersa
§ responsabilitatea, autoritatea si influenta

5. Modelarea: fiti entuziasti, tratati-i ca egalii vostri

6. Alegerea: (alegerea elevului)
E 1. Invitarea cerintelor: sfatuieste, anunta elevii despre cerinte (scopuri si obiective).
= 2. Dificultate: Activitatile sa fie n secvente crescatoare, provocari continue dar rezonabile
S 3. Asteptdrile: Utilizeaza metacognitii pentru a prognoza rezultatele bazate pe efort; stabiliti
5 obiective realiste.
& 4. Atributii: Incurajati elevii sa internalizeze controlul atribuindu-si succesul propriu

5. increderea in sine: Poster folosind strategii de incredere

1. Consecinte naturale: permiteti elevilor si foloseasca abilitatile nou dobandite in contexte
E realiste
% 2. Recompense neasteptate: Include asteptarile elevului la recompensa extrinsecd (pentru
& sarcini plictisitoare) sau foloseste o recompensa surpriza
= 3. Rezultate pozitive: Oferiti feedback - lauda, atentia personald, motivatia - imediat
é Evitarea influentelor negative: Nu utilizati amenintari, practici de supraveghere si

evaluare externa
5. Programarea: Repetati intdrirea la fluctuante, intervale non-previzibile

Prin urmare, analizdnd literatura de specialitate cu privire la motivatie, consideram ca
motivatia are un rol important in invatare, Intrucat, determina o intensificare a eforturilor depuse de
elevi, o mai buna concentrare a atentiei, 0 mai mare rapiditate de lucru.

Dat fiind faptul ca sfera comportamentelor de invatare este plurimotivata, structura sistemului
motivational al elevilor este complexa, fiind determinata atat de dimensiunile personalitatii lor, cat
si de conditiile externe prezente in procesul invatdrii. Respectiv si asistenta psihologica va prezenta
o abordare complexa. Un mediu educational favorabil, in care psihologului are rolul de a facilita, va
stimula atingerea nivelului de motivare optima pentru indeplinirea unor sarcini educationale.

In timp ce motivatia reprezintd cauza comportamentelor de invitare, satisfactia invatarii este
starea finala ce indicd un mod eficient de realizare a motivatiei. Motivele care 1i determina pe elevi
sd invete sunt de mai multe tipuri: sociale, cognitive, de ordin afectiv, profesionale, ale
autorealizarii, succesul sau insuccesul scolar, aptitudinile speciale.

Asistenta psihologica reprezinta o activitate complexa si rezida in formarea unui mod deosebit
de gandire, avand drept ca obiectiv formarea culturii psihologice si ajutarea omului 1n solutionarea
problemelor de viatd. In domeniul motivatiei elevilor, asistenta psihologici este o directie de
activitate a psihologului care are o importantd deosebitd, asa cum motivatia 1i stimuleazd si
provoaca actiunea elevului avand rol distinct in achizitiile elevului si formarea lui ca personalitate.

Metodele si strategiile folosite in asistenta psihologicd privind motivatia elevilor depind de
varsta acestora si nivelul de invataimant la care se afla. Cu scop de diagnostic, psihologul in scoala
recurge la aplicarea diverselor tehnici cum ar fi observarea, chestionarul, interviul, testele grila,
analiza documentelor, etc.
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In literatura de specialitate exista o serie de metode pentru studierea si evaluarea motivatiei si
motivelor invatarii la elevi: atitudinile ce stau la baza motivatiei scolare, capacititile de organizare a
invatarii, manifestarea responsabilitatii, autodeterminarea si nevoia de autodezvoltare.

Cu ajutorul tehnicilor si metodelor de studiere si evaluare psihologul evidentiaza nivelul si
tipul de motivatie a elevului, dimensiunile acesteia, capacitatea de organizarea a activitatii de
invatare si atitudinile ce stau la baza motivatiei; identificd dimensiuni ale motivatiei elevului ca
curiozitatea, interesul, vointa de a obtine note bune, aprobarea din partea profesorului, perseverenta
si angajamentului fatd de o sarcina dificila.

Psihologul poate actiona in directia cultivarii dorintei pentru activitati si teme de rezolvat, ce
necesitd depasirea unor obstacole mai deosebite sau preferinta pentru lucrari mai usoare, vointa de a
ajunge la solutii de unul singur cand elevul intalneste dificultati in situatii problematice de invatare.
De asemenea, rezultatele obtinute 1i vor permite psihologului sd includa elevii in programe de
psihoprofilaxie si interventiei psihologica.

Activitate de psihoprofilaxie si interventie, cu privire la motivatia elevilor, atat pentru elevii
de la nivelul primar cat si pentru cei de la nivelul gimnazial, va contine diferite metode de lucru
orientate spre rezolvarea problemelor concrete de invatare, comportament sau starea psihicd a
scolarului in procesul de dezvoltare, ca lectia, elemente de training, situatii problema, work-shopuri,
etc. astfel Incat sa asigure informarea, dezvoltarea si crearea conditiilor favorabile pentru motivarea
elevilor.

Este foarte important sd dezvoltdm la elevi o motivatie a invatdrii pozitiva si intrinseca, care
neaparat va duce la succesul scolar. in final, putem conchide ci psihologii, profesorii, parintii,
suntem cei care trebuie sa dea dovada de sensibilitate, de capacitate de anticipare i de cunoastere a
elevilor, de empatie si echilibru afectiv. Asistenta psihologica trebuie sa ofere suport si atentie
problemelor pe care elevii trebuie sa le clarifice, s nu minimalizdm problemele care 1i framanta, sa
le acordam respect si, astfel ca acestia sd fie motivati si orientati spre succesul scolar, asa cum
motivatia reprezintd fundamentul pe care se construieste succesul educational.

Scoala contemporana se confrunta cu noi provocari in domeniul motivérii elevilor pentru
succesul 1n plan educational si al dorintei acestora de a urma un traseu educational solid, care sa-i
echipeze cu un set de competente necesar pentru o viatd sanatoasa si productiva. Astfel, motivatia
nu este doar o problema individuala, dar este produsul unor contexte de invatare.

Adeseori, profesorii considera lipsa motivatiei ca fiind principala problema cu care se
confruntd in managementul clasei de elevi. Motivatia elevilor pentru activitatea scolard poate varia
foarte mult, in functie de situatii sau contexte de invatare si cele socio-emotionale ce apar in
activitatea instructiv-educativa, aceasta specifica faptul ca motivatia este sensibila in raport cu
diferentele ce apar intre contextele in care are loc invdtarea si poate sa se schimbe in timp.

Stimularea motivatiei Invatarii devine o problema stringenta, iar asistenta psihologica privind
determinarea caracteristicilor individuale ale elevilor, precum si a variabilelor familiale, de mediu
educational, trebuie sa reprezinte o prioritate pentru cercetdtorii din domeniul stiintelor educatiei,
precum si pentru principalii actori care participa la procesul educational - manageri ai institutiilor de
invatamant, cadre didactice, specialisti In domeniul asistentei psiho-pedagogice.
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2.6 Asigurarea activitatii psihologice din perspectiva abordarilor societale contemporane cu
privire la dezvoltarea resurselor personale

Orice activitate umana solicitd utilizarea unui gir de resurse — naturale, materiale, financiare,
umane, informationale etc. Unele, cum ar fi resursele materiale, financiare etc. sunt utilizate in
activitatea economicad, altele, cum ar fi resursele naturale descriu bogatia unei tari (zacaminte,
terenuri, paduri, ape etc.). Existd resurse, cum ar fi cele umane care indica numarul de persoane,
implicate intr-o activitate, sau de angajati dintr-o organizatie. Resursele informationale cuprind
informatiile pe care le detine o Intreprindere sau o persoana. Dorim sd completam aceasta lista cu o
categorie aparte de resurse — resursele personale - resurse care ajutd, inclusiv persoanele cu
dizabilitati, sa faca fatd provocarilor cotidiene.

Dupa Hobfoll, Johnson, Ennis & Jackson resursele personale sunt auto-evaluari pozitive,
asociate rezilientei, ce se refera la perceptia persoanei cu privire la propriile abilitati de a controla si
de a influenta eficient mediul personal. In opinia Kamammmkosa C. A., resursele personale
reprezintd caracteristica sistemica si integrala a personalitatii, care inlesneste depasirea situatiilor
dificile de viata, ce se actualizeaza si se manifesta in procesele de autodeterminare a personalitdtii
[92].

In literatura psihologica intdlnim atat diferite abordari pentru conceptul resurse personale, ct
si mai multe denumiri conceptuale:

- Semenov L. N. si Turovtsev N. P. (2013) utilizeaza denumirea de resurse psihologice ca un
stoc de mijloace pentru atingerea scopurilor stabilite. Orice individ abordeaza o situatie de problema
ca pe o catastrofa sau ca o sursa de resurse psihologice. La baza solutiondrii constructive si eficiente
a unei probleme regasim doi factori. Conform primului factor, introdus de K. Grawe, actualizarea
unei probleme are loc doar dupa activizarea resurselor pentru solutionarea ei. Conform factorului al
doilea, introdus de L. S. Vigotski, individul trebuie sa actioneze in zona proximei dezvoltari in care
individul, pentru a solutiona o problema, trebuie sa depuna eforturi suplimentare fie apeland la surse
suplimentare de informatie, fie actionand sub indrumarea unor persoane resurse. Lipsa resurselor
personale 1l orienteaza pe individ sa-si actualizeze propriile resurse psihologice, sa le dezvolte, sa le
extinda si sd le Tmbogdteascda. Totodatd, individul capdtd experientd, iar succesul obtinut creste
increderea 1n sine si propria autoeficienta.

- Solovyova S. L. (2010) utilizeaza notiunea de calitati psihologice ale persoanei - resurse
care permit individului sa actioneze mai eficient si sd obtind succes, sd depaseasca stresul si sa faca
fata dificultatilor vietii.

- Maklakov A. G. (2001), in cercetdrile sale, a introdus notiunea de potential adaptativ al
personalitatii - o caracteristicd integrald care determind succesul activitatii profesionale n conditii
extreme, precum si eficienta reabilitarii dupa o perioada de stres. Astfel, existd o corelatie directd
intre abilitatile de adaptare ale individului si functionarea normalda a organismului datorita
impactului factorilor psihogeni de mediu. Este posibil sd se evalueze capacititile de adaptare ale
unei persoane printr-o evaluare a nivelului de dezvoltare a caracteristicilor psihologice cele mai
semnificative pentru reglarea activitatii mentale si a procesului de adaptare. Cu cat nivelul de
dezvoltare al caracteristicilor psihologice este mai inalt, cu atat gama factorilor de mediu la care
individul se poate adapta este mai mare si, probabilitatea adaptarii acestuia, de asemenea, este mai
inalta.

- Leontiev D. A. (2002) a introdus conceptul de potential personal — o caracteristica integrala
a maturitatii personale sau nucleul personalitatii, care reflectd masura in care personalitatea poate
depasi circumstantele aparute si masura in care se poate depasi pe sine insasi. Cercetarile diferitor
aspecte ale personalitatii realizate atat in cadrul catedrei psihologiei generale Universitatii de Stat
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din Moscova in numele lui M. Lomonosov, cat si in alte universitti au demonstrat ca sfera
cognitivd, intelectul, orientdrile morale, sfera semantica etc., diferd la oameni maturi si imaturi,
mental sanatosi si nesanatosi, formati sau neformati ca personalitate. Aceste diferente nu raspund la
intrebarea: De ce o persoand concretd este asa si nu altfel. Autorul mentioneazd ca rezultatele
obtinute sunt interesante, totuti ramane actuald problema variabilelor personalitatii sau, altfel spus,
dimensiunea personald a personalititii, de aceea a introdus conceptul de potential personal — o
caracteristica individuald fundamentald, care nu coreleaza direct nici cu dezvoltarea intelectuala,
nici cu profunzimea si bogatia lumii interioare, nici cu potentialul creativ. Analizand diferite
abordari cu privire la personalitate, Leontiev D. A. asociaza acest concept cu vointa, puterea ego-
ului, locusul de control, vitalitatea etc., deoarece acestea descriu doar unele aspecte ale potentialului
personal. Reiesind din cele descrise mai sus, potentialul personal apare ca o caracteristica integrala
a maturitatii personale, care reflectd masura in care personalitatea poate depasi circumstantele
aparute si masura in care se poate depasi pe sine insasi.

- Maddy S., in 1971, a introdus conceptul de necesitati psihologice ale personalitatii care,
dominand, orienteaza persoana spre construirea unei imagini a viitorului — fundament solid pentru
medierea vietii sub forma de scopuri si sensuri ale vietii care rearanjeaza complet structura de
reglementare a activitatii sale, spre deosebire de nevoile biologice si sociale, care, atunci cand
dominad, orienteaza persoana sa se perceapd pe sine ca Intruchipare a nevoilor si rolurilor sociale si
sd se adapteze la conditiile si circumstantele exterioare.

- Kagan M. C. (1974), definind personalitaea, sustinea ca nu caracterul, temperamentul,
calitatile fizice etc., stau la baza personalitatii, ci potentialul persoanei.

In 2017 Buraga N, in cadrul unei cercetiri, a identificat doud abordari generale ale resurselor
personale: sursa de forte, aptitudini si abilitati care permit individului sa faca fata dificultatilor
cotidiene si situatiilor stresante si potential de forte, aptitudini si abilitdti care permit individului sa
functioneze optimal, sa se adapteze mai bine si contribuie la dezvoltarea personala.

De rand cu denumirile si abordarile diverse pentru conceptul de resurse personale, literatura
de specialitate propune si mai multe clasificdri ale resurselor personale. Muzdybaev K. distinge
doud categorii de resurse: resursele personale care includ aptitudinile si abilitatile individului; si
resursele de mediu care reflecta accesibilitatea la ajutor instrumental, moral si emotional din partea
retelei sociale [105, p. 103].

Chircev A. clasifica resursele personale in trei categorii:

- resurse intelectuale: aptitudini generale si speciale, calitatile proceselor psihice de
cunoastere;

- afectiv-motivationale: interese, Inclinatii, aspiratii, atitudini etc.;

- volitiv-caracteriale: perseverentd, dragostea fata de munca etc.

Kagan M. C. considera cd personalitatea este caracterizata de cinci potentiale:

- potentialul epistemologic - determinat de volumul si calitatea informatiei de care dispune
individul si este alcatuita din cunostinte despre lumea exterioara si autocunoastere;

- potentialul axiologic este determinat de sistemul de orientari valorice, format in procesul de
socializare a individului si alcatuit din idealurile, scopurile vietii, credintele si aspiratiile sale;

- potentialul creativ este determinat de deprinderile, abilitatile si competentele individului
formate si dezvoltate independent, pentru unul sau mai multe sfere ale vietii si activitatii
profesionale;

- potentialul comunicativ este determinat de masura si formele sociabilitatii individului, de
natura si forta contactelor pe care le stabileste cu alte persoane;
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- potentialul artistic este determinat de nivelul, continutul, intensitatea nevoilor artistice si de
modul in care acestea sunt satisfacute [91, p. 260].

Fromm E. a identificat trei categorii de resurse in depasirea situatiilor dificile de viata:

1) speranta este ceea ce asigurd disponibilitatea de a intdlni viitorul, autodezvoltarea si
viziunea perspectivelor;

2) credintele rationale permit constientizarea existentei unui sir de oportunitdti si nevoia de a
le descoperi si utiliza la timp;

3) curajul este abilitatea de a spune ,,nu” atunci cand intreaga lume vrea sd auda ,,da” [apud,
92, p. 84].

Buraga N. (2017) distinge trei grupuri de resurse personale:

1) resursele de rezistenta se manifesta la cresterea ,,pragului de extremitate” a situatiei, peste
trecerea caruia situatia incepe a fi perceputd drept dificild, critica sau extrema;

2) resursele de autoreglare reflecta caracteristicile individuale stabile care conditioneaza
autoreglarea comportamentald si se referd la trei grupuri: scheme atributive, strategii si regulatori
internivelari;

3) resursele instrumentale reprezintd mijloace de reactie fixate, Intdrite prin experienta
individuala si includ strategiile de coping si modalitatile de adaptare la stres [159, p. 7].

Cooper R. (2006), pornind cercetdrile sale de la sintagma: ,,Folosim numai 10% din
potentialul nostru in cursul vietii”, descrie patru elemente de baza ale resurselor nebanuite:

- increderea are la baza:

v’ respectul de sine;

v' curajul, care ne ghideaza dezvoltarea si construirea de ,,tot mai multe poduri intre diverse
probleme, idei sau persoane”;

v" simtul raspunderii, care trebuie sa fie orientat spre ceilalti pentru a cladi si mentine relatii
exceptionale;

v/ imbinarea recunoasterii cu respectul cuvenit;

- energia permite cresterea eficientei In perioadele tulburi pentru a canaliza eforturile in

directia potrivita, punand accent pe:

v’ pauze strategice si recreatii vitale pentru a accesa energia calma;

v pasiunile primordiale (,,aspecte, lucruri sau activitati care oferd cele mai mari bucurii si
satisfactii sufletesti”);

v talentele — , tipare instinctive si recurente de gandire, simtire si comportament, care pot fi
perfectionate prin acumularea de cunostinte, aptitudini si experiente noi”);

v axarea pe calitati si controlul defectelor;

v savurarea vietii la maxim;

- vizionarismul presupune crearea viitorului prin stabilirea si realizarea de scopuri si obiective,
punand accent pe:

v" eliberarea mintii pentru a vedea tabloul de ansamblu;
stabilirea unui echilibru intre vise si actiuni;
v’ crearea unui orizont temporal larg;

\

v’ infruntarea lumii cu capul sus etc.
- indrazneala — depasirea asteptarilor, accesand ,,capacitatea si responsabilitatea de a Invata si
de a ne perfectiona” cu ajutorul ,,catalizatorilor” (obstacole, provocari, stimuli si motivatii).
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Sintetizand conceptiile existente in literatura de specialitate, considerdm cd resursele
personale este un mecanism complex, care asigurd functionarea eficientd a persoanei in orice
activitate. Distingem 2 tipuri de resurse care se influenteaza reciproc:

— Resursele interne formeaza totalitatea insusirilor stabile:
v' 1innéscute — individul este dotat de la nastere (aptitudini, temperament etc.);
v' achizitionate —individul le dobandeste si le dezvoltd pe parcursul vietii (trasaturi de

5

caracter, interese, motivatii, valori, abilitati etc.)
— Resursele externe formeaza totalitatea elementelor puse la dispozitia individului de:
v mediul inconjurator: obiecte, fenomene si elemente ale naturii;
v mediul social/relatii: comunicare, activitati si evenimente.

Dezvoltarea resurselor personale in cadrul activititii psihologice

Serviciul psihologic scolar are ca scop: prevenirea, identificarea si interventia psihologica in
vederea dezvoltarii personalitatii copilului. [152, p. 1] Pentru realizarea acestei misiuni psihologul
realizeazd un sir de activitati grupate in 3 directii: preventie/profilaxie, evaluare psihologica si
psihodiagnoza si interventie psihologica. Pentru a demonstra rolul resurselor personale in viata si
activitatea umand in cadrul orelor de preventie/profilaxie si In cadrul interventiei psihologice pot fi
utilizate urmatoarele metode, tehnici si proceduri:

Metafora sau povestea - un text (real sau imaginar) mai mult sau mai putin complex care se
apropie ori se identificd cu ceea ce retorica numeste alegorie, fabula si parabola [41, p.120],
utilizat cu scopul de a clarifica, explica sau oferi solutii pentru rezolvarea unei probleme. Metafora,
in opinia lui G. W. Burns, este o forma de comunicare, in care o expresie e deplasata dintr-un
segment al experientei si e folosita pentru a comunica ceva despre un alt segment de experienta.
Este atractiva, interactiva, trezeste si imbogateste imaginatia etc. Prin metafora putem transpune o
idee, 0 anecdotd, o povestire dintr-un domeniu in altul [24, p. 40]. Ca instrument psihologic ofera
posibilitatea credrii unui model conceptual sau situational mai simplu ca realitatea.

Povestea este 0 modalitate importantd de a cunoaste lumea inconjuratoare, de a invata norme
de conduita, principii morale, relatii interpersonale si intergrupale etc. Presupune crearea unei lumi
virtuale, in care se desfasoard povestirea ei pe scurt sau amanuntit. Chiar si o poveste amanuntita
permite simplificarea realitatii, focusarea pe acele situatii sau evenimente care pot pemite copilului
rezolvarea problemelor cu care se confrunta. Scopul principal al povestii consta in crearea unui
model virtual si organizarea intalnirii dintre lumea reala si cea ireala, alcatuitd de povestitor. Daca
in rezultatul acestei interactiuni copilul isi formeaza niste reprezentari noi, fie chiar incerte,
povestea /ucreaza. Orice poveste prezinta un conflict si modul sau, uneori neasteptat de rezolvare.
Cand conflictul din poveste se aseamand cu ceea ce a trdit sau trdieste cel ce ascultd, atunci solutia
propusd poate sugera un nou cadru de rezolvare a problemei sale.” [23, p.151]

Jocul este o metoda de activitate in situatii conditionate, orientatd spre crearea si asimilarea
experientei umane. Fiind activitate dominantd pentru copiii de varstd prescolard, este utilizat cu
succes atat de cadrele didactice in cadrul orelor scolare ca metoda de educatie in care predomina
actiunea didactica simulati [15], cat si de psiholog in cadrul orelor de preventie/profilaxie. In
opinia psihologului rus Karabanova O. [93, p. 8] jocul modeleaza relatiile sociale intr-o forma
intuitiv-actionala; modifica pozitia copilului in directia decentrdrii emotionale; formeaza relatii de
colaborare si cooperare cu semenii; permite analiza, interiorizarea emotiilor si asimilarea metodelor
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de gestionare a lor; orienteazd copilul s identifice stirile emotionale trdite, constientizarea si
verbalizarea lor.

Pentru identificarea si dezvoltarea resurselor personale pot fi utulizate:

a) jocurile de energizare - instrumente pentru activizarea grupului, actualizarea resurselor personale
sau relaxarea participantilor;

b) jocurile cu caracter educativ, ce pot fi desfasurate individual, perechi sau in grup, contribuie la
formarea deprinderilor motrice de baza si aplicative, ofera copiilor emotii placute, dar si activizeaza
resursele personale;

c) jocurile de rol sunt o modalitate de extindere a experientei participantilor prin crearea unor
situatii apropiate de realitate, In cadrul carora fiecare participant isi asuma un rol si elaboreaza
strategii de rezolvare a problemei. Scopul unui joc de rol consta in descoperirea resurselor personale
pentru crearea unor modele de conduita, caracteristice oamenilor reali in viata cotidiana.

Sarcinile excesive, la care este supus organismul si psihicul copilului, necesitd exercitii de
relaxare care contribuie la destinderea musculard a persoanei, dezvoltarea deprinderilor de
autoreglare, eliminare a surmenajului, restabilire a starii de confort psihologic, activizarea resurselor
personale etc. Ele pot fi utilizate la inceputul activitatii, pentru a antrena atentia elevilor, pe
parcursul activitatii cu scopul de a invata tehnici de autorelaxare si de a dezvolta flexibilitate si
resurse suplimentare pentru a face fatd situatiilor stresante sau la final cu scopul de a reflecta si
interioriza subiectele discutate.

Desenul permite scoaterea la suprafatd a motivatiilor inconstiente, a fricilor, a problemelor de
existenta cdrora, uneori, nici nu ne dim seama, dar si a resurselor personale. In cadrul activitatilor
pot fi utilizate: desenul spontan, desenul tematic, desenul de grup, desenul verbal etc.

Procesul realizarii desenului este compus din doua parti [102]:partea neverbala, creativa si
nestructuratd in care desenul/pictura este modalitatea de exprimare de baza, si partea verbald,
aperceptiva si formal mai structuratd care presupune discutarea si interpretarea verbala a obiectelor
desenate si a asociatiilor aparute.

Ancorarea este actiunea prin intermediul careia se stabileste o ancora — o conexiune
neurologicd intre stimul si un tip de reprezentare [...] asociate la un moment dat [24, p. 67].
Ancorele (gesturi, cuvinte, imagini, amintiri) sunt motivele pentru care o persoand simte un anumit
tip de emotii Intr-o situatie sau alta. Ele pot fi voluntare sau inconstiente, pot avea influenta benefica
sau negativa asupra personalititii umane. Tehnica ancordrii este folositd cu scopul de a permite
individului sd regdseascd anumite stari benefice pentru confortul sdu psiho-emotional prin
mobilizarea energiilor celor mai nalte in urma reamintirii unei imagini, obiect sau situatie cand a
trait starea de bine.

Unul dintre scopurile activitatii psihologului este de a ajuta persoana sa-si identifice resursele
personale. lar pentru identificarea resurselor personale poate fi utilizata testul, folosit ca instrument
principal in investigatiile cu caracter aplicativ ale psihologiei. [158 p. 9]. Fiind o proba
standartizata, orice test contine o sarcind identica pentru toti subiectii si o tehnicd precisa de
evaluare si interpretare a rezultatelor. Psihologul trebuie sd cunoasca bine atat tehnica de aplicare a
testului, cat si datele psihologice care stau la baza probei si care permit o interpretare corecta a
datelor. Pentru identificarea resurselor personale pot fi utilizate: feste verbale care utilizeaza
limbajul in producerea raspunsului la itemi, teste non-verbale care utilizeaza imagini sau obiecte,
teste simbolice care utilizeaza sistemul simbolic propriu al subiectului.
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Chestionarul - un sistem de intrebari prin care se urmdreste colectarea de informatii cu
privire la caracteristicile, comportamentele si mental-emotionalul indivizilor, [51, 2006] de
asemenea poate fi utilizat in evaluarea resurselor personale, cu atat mai mult ca literatura de
specialitate propune un sir de chestionare, ce pot fi utilizate de psiholog in activitatea de evaluare
psihologica si psihodiagnoza pentru evaluarea resurselor personale.

Pentru elevii claselor gimnaziale recomandam: Chestionarul atitudinii de sine de V. Stolin,
Chestionarul ,,Valori In actiune: inventarul virtutilor” si Testul resurselor personale si a temerilor.
a) Chestionarul atitudinii de sine de V. Stolin [apud. 118] are ca scop determinarea atitudinii de
sine si este un instrument de psihodiagnostic multidimensional bazat pe principiul unui auto-raport
standardizat. Chestionarul contine 57 de itemi sub formd de afirmatii si este construit in
conformitate cu modelul ierarhic al structurii atitudinii de sine dezvoltat de V. Stolin care a selectat
si interpretat 7 factori ca scale din perspectiva nivelului actiunilor interne sau pregatirea pentru
astfel de actiuni:
1. Increderea de sine (,,Am suficiente abilitati si energie pentru a-mi realiza planurile”).
2. Atitudinea asteptata din partea altora (,,Este putin probabil ca cei mai multi dintre cunoscutii mei
sd ma simpatizeze”).
3. Acceptarea de sine (,,Atitudinea mea fatd de mine insumi poate fi numitd prietenoasa”, ,In
general, sunt multumit de cine sunt”).
4. Autoconducerea (,,Din pacate, daca am spus ceva, nu inseamna ca voi face exact asta”).
5. Autoacuzarea (,,Daca si tratez pe cineva cu repros, atunci in primul rand pe mine insumi”).
6. Interesul de sine (,,Daca celalalt ,,Eu” al meu ar exista, atunci pentru mine ar fi cel mai plictisitor
partener de comunicare”).
7. Intelegerea de sine (,,Uneori nu ma inteleg bine”).
Fiecare scald contin 6-7 puncte, iar factorii 3, 4 si 5 sunt descrisi de 4 dimensiuni:
- Stima de sine contine 14 itemi care combind afirmatii privind ,,coerenta internd”, ,,intelegerea de
sine”, ,,increderea de sine” si Tmbina emotional si semnificativ credinta in fortele, abilitdtile,
energia, independenta, evaluarea propriilor capacitatii de control al propriei vieti si de consecventa
in raport cu sine.
- Autosimpatia contine 16 itemi care combina afirmatii privind ,,autoacceptarea” si ,,autoacuzarea”
si reflecta prietenia-ostilitatea fata de propriul ,,Eu”. In ceea ce priveste continutul, scala de la polul
pozitiv combina aprobarea de sine in general si n particular, increderea de sine si stima de sine
pozitiva, iar la polul negativ — propriile deficiente, stimd de sine scazuta, orientarea spre
autoacuzare. Elementele indica astfel de reactii emotionale fatd de sine cum ar fi iritarea, dispretul,
batjocura, judecata.
- Interesul de sine contine 8 itemi, care reflectd masura in care persoana manifesta interes pentru
propriile ganduri si sentimente, disponibilitatea de a comunica cu sine ,,pe picior de egalitate”,
increderea in faptul cd este o persoana interesanta pentru cei din jur.
- Atitudinea asteptata fata de sine contine 13 itemi care reflecta asteptarea unor atitudini pozitive
sau negative din partea altora. Persoana asteaptd negarea virtutilor sale, antipatie fatd de aspectul
sau exterior. In acelasi timp, pare sd accepte antipatia celorlalti, care se manifestd prin faptul ca nu
doreste cu adevirat bine pentru sine. Se considera unicd, deosebita de altii si nu isi pune sarcina de a
creste stima de sine.
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Scorul pentru atitudinea de sine este calculat pe baza raspunsurilor la 30 de itemi ai
chestionarului. Versiunea data a chestionarului permite identificarea a 3 nivele de atitudine de sine,
care difera prin gradul de generalizare:

1) atitudinea de sine globala,

2) atitudine de sine, diferentiatd prin stima de sine, autosimpatia, interesul de sine si atitudinea
asteptata fata de sine;

3) nivelul actiunilor specifice (pregatirea pentru ele) in raport cu propriul ,,Eu”.

Instructiuni: Raspunde cu ,,+” la afirmatiile care te descriu si ,,-” la afirmatiile care nu te descriu.
1. Cred ca majoritatea cunoscutilor mei ma trateaza cu simpatie.

2. Cuvintele mele nu atat de des sunt in contradictie cu faptele.

3. Cred ca multi oameni vad in mine pe cineva care seamana cu ei insisi.

4. Cand incerc sda ma evaluez, imi vad in primul rand neajunsurile.

5. Ca personalitate cred ca pot fi foarte atractiv pentru ceilalti.

6. Cand ma vad prin ochii persoanei iubite, sunt neplacut impresionat de cat de departe este
imaginea mea de realitate.

7. ,,Eul” meu este intotdeauna interesant pentru mine.

8. Cred ca uneori e bine sa-ti fie mild de tine Insuti.

9. In viata mea sunt sau au fost oameni cu care am fost foarte apropiat.

10. Inca trebuie sd-mi castig respectul de sine.

11. S-a intamplat nu o data sa ma urasc foarte tare.

12. Am incredere in dorintele mele care apar pe neasteptate.

13. Eu insumi am vrut sd ma remodelez.

14. Propul meu ,,Eu” nu mi se pare ceva demn de atentie profunda.

15. Imi doresc sincer ca in viata mea totul si fie bine.

16. Daca si tratez pe cineva cu repros, atunci in primul rand pe mine nsami.

17. Cel mai probabil altii cred ca sunt o persoana placuta.

18. De obicei aprob planurile si actiunile proprii.

19. Deficientele pe care le am imi provoaca ceva de genul dispretului.

20. Daca m-as Tmparti in doud, m-ar interesa destul de mult sa comunic cu dublura mea.
21. Simt unele dintre calitatile mele ca nu-mi apartin.

22. E putin probabil, ca cineva sd simta cd se aseamana cu mine.

23. Am suficiente abilitdti si energie pentru a-mi realiza planurile.

24. Adesea imi bat joc de mine prin diverse glume.

25. Cel mai rezonabil lucru pe care 1l poate face o persoand este sd se supuna propriului destin.
26. Un strdin, la prima vedere, ma va gasi respingator.

27. Din pacate, daca am spus ceva, nu iInseamna ca voi face exact asta.

28. Atitudinea mea fata de mine Tnsami poate fi numita prietenoasa.

29. Este destul de firesc sa fii indulgent cu propriile slabiciuni.

30. Nu-mi reuseste sa fiu interesant pentru persoana draga timp indelungat.

31. In adancul sufletului as vrea si mi se intimple ceva catastrofal.

32. Este putin probabil ca cei mai multi dintre cunoscutii mei s ma simpatizeze.

33. Imi este foarte plicut sa ma vad prin ochii persoane care ma iubeste.

34. Cand am vreo dorinta, in primul rand ma Intreb daca ea este rezonabila.
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35. Uneori mi se pare ca, daca o persoana inteleapta ar sti ce este in sufletul meu, ar intelege imediat
cat de mizerabil sunt.

36. Uneori ma admir.

37. Pot spune cd ma pretuiesc destul de mult.

38. In adancul sufletului nu-mi vine sa cred ci sunt cu adevirat o persoand adulta.
39. Fard ajutor din exterior, nu pot face nimic.

40. Uneori nu ma inteleg bine.

41. Ma impiedica foarte mult lipsa de energie, vointa si perseverenta.

42. Cred ca altii ma apreciaza in general destul de bine.

43. Probabil cd existd ceva in personalitatea mea care poate provoca ostilitate la altii.
44. Majoritatea cunoscutilor mei nu ma iau in serios.

45. Destul de des ma irit singur pe mine.

46. Pot spune cu sigurantd cd ma respect.

47. Trasaturile mele negative nu mi se par straine.

48. In general, sunt multumit de cine sunt.

49. Este putin probabil sa pot fi iubit cu adevarat.

50. Visele si planurile mele sunt lipsite de realism.

51. Daca celalalt ,,Eu” al meu ar exista, atunci pentru mine ar fi cel mai plictisitor partener de
comunicare.

52. Cred cd as putea gasi limbd comuna cu orice persoana rezonabild si informata.
53. De regula, imi este clar ce se intampla in mine.

54. Virtutile mele depasesc cu mult deficientele mele.

55. Nu sunt foarte multi oameni care sa ma acuze de lipsa de constiinta.

56. Cand mi se intampla necazuri, de regula, spun: ,,Ai meritat.”

57. Pot spune ca, in general, tin sub control propriul destin.

Cheia raspunsurilor:

Sunt notati itemii si semnul cu care itemul este inclus in factorul corespunzator.
Scala Atitudinea de sine integrali (S):

«t»:2,5,23,33,27,42, 46, 48, 52, 53, 57.

«»:6,9,13, 14, 16, 18, 30, 35, 38, 39, 41, 43, 44, 45, 49, 50, 56.
Scala Stima de sine (I)

«t»:2,23,53,57.

«»: 8,13,25,27,31, 35, 38, 39, 40, 41, 50.

Scala Autosimpatia (11)

«t+»: 12,18, 28, 29, 37, 46, 48, 54.

«»:4,9,11, 16, 19, 24, 45, 56.

Scala Asteptarea atitudini pozitive fati de sine (111)
«t+»:1,5,10, 15,42, 55.

«»: 3,26, 30, 32,43, 44, 49.

Scala Interesul de sine (IV)

«t+»: 7,17, 20, 33, 34, 52.

«»: 14, 51.

Scala fncrederea de sine (1)
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«t+»:2,23,37,42, 46.
«»: 38, 39, 41.

Scala Asteptarea atitudinii fata de sine(2)

«+»:1,5,10, 52, 55.

«»: 32,43, 44,

Scala Acceptarea de sine(3)
«t+»: 12,18, 28, 47, 48, 54.
«»: 21.

Scala Autoconducere (4)
«t»: 50, 57.

«»: 25,27, 31, 35, 36.
Scala Autoacuzare (5)

«t»:3,4,9, 11, 16, 24, 45, 56.

«—»: HET.

Scala Interesul ed sine (6)
«t»: 17, 20, 33.

«»: 26, 30, 49, 51.

Scala fn,telegere de sine (7)
«t»: 53.
«»:6,8,13,15,22,40.

Ordinea calculirii: Indicatorul pentru fiecare factor se calculeaza prin calcularea sumei
afirmatiilor cu care subiectul este de acord, daca acestea sunt incluse in factorul cu semn pozitiv, si
a afirmatiilor cu care subiectul nu este de acord, daca sunt incluse in factorul cu semn negativ.

Tabel pentru conversia scorurilor brute in procente

Factorul S Factorul I

Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente

brut acumulate brut acumulate brut acumulate brut acumulate
(in %) (in %) (in %) @{in %)

0 0 16 74,33 0 1,67 8 58,67

1 0,67 17 80,00 1 4,00 9 71,33

2 3,00 18 85,00 2 6,00 10 80,00

3 5,33 19 88,00 3 9,33 11 86,67

4 6,33 20 90,67 4 16,00 12 91,33

5 9,00 21 93,33 5 25,33 13 96,67

6 13,00 22 96,00 6 34,00 14 99,67

7 16,00 23 96,67 7 44,67 15 100,00

8 21,33 24 98,00

9 26,67 25 98,33

10 32,33 26 98,67

11 38,33 27 99,67

12 49,00 28 99,67

13 55,33 29 100,00

14 62,67 30 100,00

15 69,33

Factorul 11 Factorul ITI

Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente

brut acumulate brut acumulate brut acumulate brut acumulate
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(in %) (in %) (in %) (in %)

0 0,33 9 69,67 0 0,00 7 17,67

1 3,67 10 77,33 1 0,00 8 27,33

2 9,00 11 86,00 2 0,67 9 39,67

3 16,00 12 90,67 3 1,00 10 53,00

4 21,67 13 96,67 4 3,33 11 72,33

5 28,00 14 98,33 5 6,00 12 91,33

6 37,33 15 99,67 6 9,00 13 100,00

7 47,00 16 100,00

8 58,00

Factorul IV Factorul 1

Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente

brut acumulate brut acumulate brut acumulate brut acumulate
(in %) (in %) (in %) (in %)

0 0,67 5 49,67 0 3,77 5 65,67

1 2,00 6 71,33 1 7,33 6 81,33

2 5,33 7 92,33 2 16,67 7 92,33

3 16,00 8 100,00 3 29,33 8 100,00

4 29,00 4 47,67

Factorul 2 Factorul 3

Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente

brut acumulate brut acumulate brut acumulate brut acumulate
(in %) (in %) (in %) (in %)

0 0,00 5 32,00 0 2,67 4 50,67

1 0,67 6 51,33 1 7,67 5 70,67

2 3,67 7 80,00 2 16,67 6 89,67

3 7,33 8 100,00 3 34,33 7 100,00

4 15,00

Factorul 4 Factorul 5

Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente

brut acumulate brut acumulate brut acumulate brut acumulate
(in %) (in %) (in %) (in %)

0 3,00 4 60,33 0 1,67 5 60,67

1 9,67 5 79,67 1 4,67 6 81,67

2 25,67 6 92,00 2 15,00 7 96,67

3 38,33 7 100,00 3 27,67 8 100,00

4 43,33

Factorul 6 Factorul 7

Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente Scor Frecvente

brut acumulate brut acumulate brut acumulate brut acumulate
(in %) (in %) (in %) (in %)

0 0,67 4 34,33 0 4,33 4 83,67

1 3,00 5 54,67 1 21,33 5 94,00

2 11,33 6 80,00 2 43,33 6 99,33

3 20,00 7 100,00 3 68,67 7 100,00

Norme de testare:

scor Nivel
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mai putin de 50 Lipsa
50-74 Moderat
mai mult de 74 inalt

Chestionarul ,,Valori in actiune: inventarul virtutilor” [71,164] evalueazd manifestarea
resurselor pozitive ale personalitatii. Martin Seligman a identificat trei obiecte principale de interes
pentru psihologia pozitiva: starile emotionale pozitive, trasaturile de personalitate pozitive si
institutiile sociale pozitive. Unul dintre conceptele teoretice cheie elaborate de M. Seligman este
modelul ,,VIA” (Valori in actiune) sau ,,24 de resurse personale ale personalitatii”. Modelul descrie
24 de calitati personale pozitive inerente fiecarei persoane, grupate in 6 categorii de virtuti. Pentru
identificarea acestor calitati a M. Seligman si K. Peterson au elaborat chestionarul ,,Values in
Action Inventory of Strengths” (VIA-IS), care contine 240 de itemi. In 2002, M. Seligman a
publicat o versiune prescurtatd a VIA-IS care contine aceleasi scale ca si versiunea completa a
testului, dar constand din 48 de itemi, care evalueaza 24 de scale-calitati.

Instructiuni: Citeste cele 24 de perechi de enunturi A si B. Pentru fiecare enunt, alege unul
dintre cele mai potrivite raspunsuri:

1 - absolut neadevarat;
2 - nu e despre mine;

3 - neutru;

4 - 1n general, adevarat;
5 — absolut adevarat.

1A. Sunt mereu curios.
1B. Ma plictisesc foarte repede.

2A. Sunt fericit sa invat ceva nou.
2B. Nu vizitez muzee sau alte institutii culturale.

3A. Cénd este necesar sunt capabil sd gandesc critic.
3B. Trag concluzi pripite.

4A. Tmi place sa fac totul intr-un mod nou.
4B. Majoritatea prietenilor mei sunt mai creativi decat mine.

5A. Ma pot adapta oricarei situatii.
5B. Cu greu sesizez emotiile altor oameni.

6A. Intotdeauna sunt capabil si privesc ceea ce se intdmpla in ansamblu, tindnd cont de perspectiva.
6B. Altii rar apeleaza la mine dupa sfaturi.

7A. Imi fac intotdeauna datoria, in ciuda oricaror dificultati si pericole.
7B. Adesea dificultdtile sau pericolele grave ma descurajeaza.

8A. Intotdeauna duc la capit lucrurile incepute.
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8B. In timp ce fac ceva, adesea ma distrag de la scopul principal.

9A. Imi tin mereu promisiunile.
9B. Nimeni nu mi-a spus ca sunt realist.

10A. Am ajutat recent pe cineva, de buna voie.
10B. Foarte rar imi fac griji pentru soarta altor oameni.

11A. Am prieteni carora le pasa de mine la fel de mult ca si de sine insisi.
11B. Eu nu prea permit sa fiu iubit.

12A. Lucrez cel mai bine in echipa.
12B. Ma voi gandi bine inainte de a decide sa-mi sacrific propriile interese in favoarea colectivului.

13A. Tratez toti oamenii in mod egal, indiferent de pozitia lor.
13B. Daca nu-mi place de cineva, imi este greu sa-1 tratez obiectiv.

14A. Sunt capabil sd organizez munca unei echipe fara sa-i hartuiesc membrii.
14B. Nu ma pricep sa organizez munca in echipa.

15A. Imi controlez emotiile.
15B. Tmi este greu si tin dieta.

16A. Evit activitatile care Tmi amenintd sanatatea.
16B. De multe ori gresesc cand aleg prietenii si cunostintele.

17A. Schimb subiectul cand oamenii incep sa ma complimenteze.
17B. Deseori vorbesc despre succesele mele.

18A. Recent, am fost Incantat de o opera de artd (muzica, piesd de teatru, eveniment sportiv,
realizare a stiintei).
18B. In ultimul an nu am creat nimic bun.

19A. Intotdeauna le multumesc oamenilor, chiar si pentru lucruri marunte.
19B. Rareori ma gandesc la cine si pentru ce ar trebui sd fiu recunoscator.

20A. Intotdeauna si 1n orice situatie incerc sa gasesc ceva pozitiv.
20B. Rareori ma gandesc la ce mi-as dori sa fac in viitor.

21A. Viata mea este subordonatd unui scop maret.
21B. Nu stiu care este predestinarea mea.

22A. Traiesc dupa deviza: ,,Razbunarea e arma prostului”.
22B. Intotdeauna ripostez celor care ma jignesc.
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23A. Ori de cate ori este posibil glumesc sau i veselesc pe ceilalti.
23B. Rareori spun lucruri amuzante.

24A. Ma dedic complet activitatilor in care ma implic.
24B. Adesea sunt deprimat si indiferent.

Calcularea rezultatelor:

Scorurile A si B se aduna pentru fiecare subscala:

- scorul pentru enuntul A este egal cu cifra aleasa ca raspuns;

- scorul pentru enuntul B este egal cu ordinea inversata a cifrelor.

Pentru a obtine punctajul scalei, punctajele subscalelor incluse n aceasta scald se adund conform
tabelului:

scala 1 scala 2 scala 3 scala 4 scala 5 scala 6

1A 1B TA 7B 10A 10B 12A 12B 15A 15B 18A 18B
2A 2B 8A 8B 1A 11B 13A 13B 16A 16B 19A 19B

3A 3B 9A 9B 14A 14B 17A 17B 20A 20B
4A 4B 21A 21B
5A 5B 22A 22B
6A 6B 23A 23B

24A 24B
total: total: total: total:

Scale si subscale:
Scale Subscale
I. intelepciune si cunoastere 1) Curiozitate
2) Interes pentru Invatare
3) Gandire critica
4) Creativitate
5) Competenta comunicativa
6) Capacitatea de a vedea perspectiva
II. Curaj 7) Vitejie
8) Perseverenta
9) Integritate
III. Umanism 10) Bunatate
11) Dragoste
IV. Justitie 12) Munca in echipa
13) Echitate
14) Leadership
V. Cumpitare 15) Autocontrol
16) Prudenta
17) Modestie
VI. Spiritualitate 18) Aprecierea frumusetii si a excelentei
19) Recunostinta
20) Speranta
21) Spiritualitate
22) lertare
23) Umor
24) Pasiune
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Clasificarea ierarhica a resurselor personale pozitive, a lui K. Peterson si M. Seligman, include 24
de trasaturi de personalitate, organizate in sase grupe de virtuti fundamentale:

I. intelepciunea si cunoasterea evalueazi caracteristicile cognitive ale persoanei, caracterizand
utilizarea informatiilor relevante noi in munca/studii si alte activitati.

1) Curiozitatea — interesul pentru ceea ce se intampld in jur, dorinta de a obtine raspunsuri la
intrebdrile apdrute (manifestd interes, exploreaza lucruri noi, este deschis pentru idei noi).

2) Interes pentru invdtare - dorinta de a extinde eruditia si de a dobandi cunostinte noi (stapaneste
abilitati si cunostinte noi, sistematic Invata ceva nou).

3) Gandire criticd - dorinta de a gasi mai multe optiuni pentru rezolvarea unei probleme, deschidere
pentru experiente si cunostinte noi (gandeste critic, gandeste bine, este deschis).

4) Creativitate - capacitatea de a genera idei fundamental noi, de a fi original (este inteligent,
original si adaptativ, rezolva probleme).

5) Competenta comunicativi — capacitatea de a interactiona cu ceilalti, interpretand si transmitand
corect informatiile primite (cunoaste regulile si normele de comunicare).

6) Capacitatea de a vedea perspectiva - atentie la contextul extins al evenimentelor in curs,
intelegerea tiparelor generale (este rezonabil, oferd sfaturi intelepte, creaza imaginea de ansamblu)
II. Curajul descrie virtutile personale care determind perseverenta in atingerea scopului dorit,
capacitatea de a depasi in mod independent dificultatile care apar, inclusiv prin autoconstrangere.

7) Vitejie - capacitatea de a fi darz si de a se stapani, de a depasi rezistenta circumstantelor sau a
altor persoane (este viteaz, nu se lasd dominat de frica, spune adevarul).

8) Perseverentd - tendinta necrutitoare spre atingerea scopurilor personale, minutiozitate si
congstiinciozitate In efectuarea oricarei activitati (este persistent, harnic, termina ceea ce incepe).

9) Integritate - sistem unic si consistent de principii, norme si valori interne aliniate la realitatea
exterioard (este autentic, are caracter puternic, este responsabil pentru cuvintele sale, 1si tine
promisiunile, are moralitate Tnaltd).

I11. Umanismul descrie sensibilitatea fata de ceilalti, empatia, receptivitatea, disponibilitatea de a
ajuta pe ceilalti.

10) Bunatate - dorinta de a avea grija de cei din jur, de a asigura bunastarea altei persoane (este
generos si milostiv, manifesta altruism).

11) Dragoste - experimentarea unui sentiment de afectiune, apropiere si conexiune cu ceilalti
(valorifica relatiile apropiate, este receptiv si autentic).

IV. Justitia determind capacitatea de cooperare si de formare a relatiilor interpersonale
constructive.

12) Munca in echipd- angajament fata de scopurile si valorile grupului, dorinta de a obtine un
rezultat de echipd (manifesta responsabilitate sociala, este loial).

13) Echitate- virtutea care face posibila aplicarea generalitatii legii la singularitatea situatiilor
concrete, capacitatea de a aprecia corect ceea ce se datoreaza fiecdruia (respecta regulile si normele
sociale, este impartial, nu Incearca sa influenteze deciziile altor persoane).

14) Leadership — capacitatea de a conduce o comunitate sau un grup de persoane antrenati intr-o
activitate (conduce oamenii, organizeaza munca de grup a oamenilor, inspira si incurajeaza oamenii
sd obtina rezultate inalte).

V. Cumpatarea evalueaza capacitatea persoanei de a fi temperat in relatiile cu alti membri ai
societatii, nu prin reprimarea dorintelor si a poftelor, ci prin asteptarea momentului potrivit pentru a
le satisface, fara a-si face rau sie sau altora.
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15) Autocontrol - capacitatea de a se controla singur pe sine (isi regleaza propria stare emotionala si
propriul comportament, isi controleaza dorintele, nevoile si impulsurile, face diferenta intre bine si
rau).

16) Prudenta — capacitatea de a alege mijloacele potrivite si de a actiona in conformitate cu scopul
formulat(are logica,manifestd caracter practic, este rezonabil, concentrat, atent, prevazator, precaut
si vigilent, nu 1si asuma riscuri nejustificate).

17) Modestie— capacitatea persoanei de a corespunde mediului fara a atrage atentia excesiva asupra
propriei persoane (nu manifestd impertinenta, este temperat, smerit si decent).

VI. Spiritualitatea masoara calitatile care contribuie la realizarea aspiratiilor generale ale
individului si dd sens comportamentului uman.

18) Aprecierea frumusetii si a excelentei - capacitatea de a experimenta sentimentul pldcerii
estetice, orientare spre frumos (frumusetea 1l uimeste, este inspirat de bunatatea altora).

19) Recunostinta include datoria morala si pretuirea ajutorului,sentiment pozitiv pe care o persoana
o simte fata de altd persoana atunci cand aceasta i-a facut un bine, o favoare sau un dar (multumeste
pentru bine, se simte binecuvantat, pretuieste alti oameni).

20) Speranta — capacitatea dese increde intr-un rezultat de succes (este optimist, se orienteaza spre
viitor, manifesta atitudine pozitiva fata de viitor).

21) Spiritualitate — capacitatea persoanei de a cduta sensul existentei, a activitatilor pe care le
realizeazd, capacitatea de a simte un scop si de a crea relatii cu sacrul (practica recunostinta si
iertarea, obisnuieste sa-si asculte intuitia, cauta sensul existentei).

22) lertare - atitudine milostivd si condescendenta fatd de ceilalti (este empatic, manifesta
compasiune).

23) Umor — capacitatea de a percepe evenimentele actuale cu umor si ironie(este jucaus si insufletit,
ii face pe ceilalti sa zdmbeasca).

24) Pasiune - sentiment de entuziasm intens sau dorintd irezistibild pentru cineva sau ceva (se
angajeaza in activitatea care ramane sub controlul persoanei, vede activitatea ca parte a identitatii
sale).

Testul resurselor personale si a temerilor [173] se bazeaza pe un principiu mental:
preferintele in alegere si asocierile pe care aceastd alegere le genereaza sunt determinate de
caracteristicile psihicului subiectului. Testul determind potentialului creativ, a calitatilor de lider, a
dorintei de dezvoltare, a gradului de deschidere si a temerilor.

Instructiuni: Priveste cele 8 imagini abstracte care arata ca petele de cerneala si alege dintre ele pe
cea care iti place cel mai mult. Inainte de a raspunde, gindeste-te cu ce asociezi imaginea, cum
arata, ce emotii iti trezeste? Noteazd raspunsurile.
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Interpretarea rezultatelor:

Imaginea

imaginea 1

imaginea 2

¥

imaginea 3

Interpretarea

Esti concentrat pe senzatiile tale interioare si cauti armonie. Este important sa
te simti calm si increzator.

Fii atent la simbolurile pe care ai reusit sa le vezi In aceasta imagine. Cel mai
adesea este fluture sau liliac:

Daca ai vazut fluture, esti pe drumul cel bun si merita sd te autoinstruesti in
continuare.

Daca ai vazut liliac, opreste-te si decide asupra prioritatilor.

Daca ai vazut altceva, felicitari, ai un potential creativ inalt. Incearcd sa
pastrezi propria viziune asupra lumii si sa nu acorzi atentie stereotipurilor.

Viata sociala si locul tau 1n societate sunt acum pe primul loc.

Daca vezi doi oameni la cind, atunci in viata ta acum totul merge bine si nu
intampini dificultati. Esti gata sa faci concesii, dar in acelasi timp nu-ti tradezi
propriile valori.

Dacda vezi doud persoane care se spald pe mdini, te simti nesigur si neincrezut.
Inainteazi-ti o provocare, de exemplu, mergi la o petrecere in care nu cunosti
pe nimeni. lesirea din zona de confort o sa te ajute sd te regasesti si sa inveti
ceva nou.

Daca ti s-a parut ca doi oameni se joacd, inseamna ca gandurile tale sunt doar
la rivalitate. Gandeste-te bine, merita sa dovedesti ceva cuiva? Principalul lucru
este sa fii mai bun decat ai fost in trecut.

Daca imaginea seamand cu reflectarea unei persoane in oglinda, trebuic s
inveti altruismul si capacitatea de a empatiza.

Siluetele neinsufletite marturisesc despre singuratatea ta. Nu-ti fie frica sa te
deschizi oamenilor si vei vedea ca si altii de asemenea se simt nesiguri la
inceput.

Aceastd imagine are cele mai multe culori. Alegerea ei demonstreaza
capacitatea ta de a vedea toate aspectele vietii: esti atent atat la emotiile
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imaginea 4

imaginea 6

pozitive, cat si la cele negative. Este bine sa fii realist, dar totusi alege mai des
dispozitia optimista.

Crabulindica afectiune excesiva.

Paianjenul indica frica si o situatie neplacuta in care te afli.
Serpii indica pericol.

Omizile indica perspective de crestere.

Daca asocierile tin de oameni, te incluzi cu usurintd Intr-un colectiv si te simti
liber in societate. Ti se potriveste rolul de lider si esti capabil sd-i conduci pe
altii.

La moment exista o lipsa de certitudine in viata ta. Este foarte important sa
decizi ce vrei sa obtii In aceasta lund, peste 1 an, 5 ani, 10 ani... Noteaza-ti
obiectivele si gandeste-te la ce pasi trebuie sa faci pentru a le realiza.

Obiectele vazute pe aceasta imagine aratd cum faci fata lipsei structurilor clare.

Daca vezi contururile unei persoane, inseamna ca esti capabil s elaborezi un
plan propriu. Logica te ajutd sa rezolvi orice dificultate.

Daca ti se pare cd imaginea este complet simetricd, posezi capacitatea de a
evalua In mod adecvat situatia.

Emotiile iti conduc viata. Acest lucru poate interveni in situatiile care necesita
decizii rationale. Invata sa fii calm si gandeste-te mereu la consecintele fiecarui
pas.

Daca ai vazut un corset, restrictiile externe te Tmpiedica sa te deschizi.
Incearca sa crezi mai mult 1n tine si in propriile idei.

Animalul nseamnd libertate in actiuni si ganduri. Tine-o asa! Nu acorda
atentie criticilor si mergi cu incredere spre realizarea propriilor obiective.

Daca intdmpini dificultdti in a interpreta aceastd imagine, ar trebui sa te
decizi mai clar asupra punctelor de reper in viata.

Miscarein imagine (zbor, dans, zambet) este un semn bun si Tnseamna ca tinzi
sd cresti si sa te dezvolti.

Aceasta imagine poate indica diferite zone ale vietii. Priveste-o incd o data.

Daca ai vazut doi oameni, esti prea dependent de o anumitd persoand sau de
opiniile altora. Tine minte cd nimeni nu ar trebui sa-ti spuna ce sa faci. Asculta
sfaturile, dar fa ceea ce iti spune inima.

Imaginea fetei unei persoane vorbeste despre egocentrism. Gandeste-te mai
des la familia ta, la prieteni si la cei dragi.

Cainii indica faptul ca pentru tine este important sa fii un bun prieten.
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Elefantii tradeaza un intelect dezvoltat.
Ursul simbolizeaza rivalitatea.

Daca imaginea simbolizeazd ceva negativ (de exemplu, ai vizut sdnge),
trebuie sa-ti infrunti fricile.

imaginea 7 Esti absorbit de o noua sarcina si esti in cautarea unei cdi mai bune spre
obiectivul tau.

Daca ai vazut un liliac, intelegi ca exista multe dificultati in viata ta. Incearca
sd formulezi clar un plan de actiune si sd mergi mai departe cu incredere.

Fluturele indica ca esti optimist. Micile probleme nu-ti pot distruge increderea
in faptul ca totul e bine.

Molia inseamna slabiciune si anxietate si, prin urmare, semnalizeaza nevoia de
odihna. Ia o pauza, planuieste o vacanta, petrece o seara cu prietenii, permite-ti
sa lenevesti.

Botul unui animal indica dificultati interne. Trebuie sd fii mai atent la
propriile ganduri.

Dacda nu ai vazut obiecte animate, cel mai probabil, ti-e frica sa te deschizi
fata de ceilalti. Trebuie sa inveti sa ai incredere in oameni.

imaginea 8§ Esti preocupat de relatii. Dragostea este pe primul loc.

= Ceea ce vezi spune cat de armonioasd este comunicarea ta cu sexul opus.
2 S

Vizuina sau pielea de animal indica ca orice relatie ti provoaca acum doar
disconfort. Incearca sa gasesti cauza nemultumirii si apoi gandeste-te cum poti
scapa de ea.

Daca imaginea provoacd asocieri plicute, te afli intr-o relatie armonioasa.
Continua sa apreciezi oamenii, care sunt in jurul tau.

In aceastd ordine de idei, putem afirma, ci activitatea psihologicd in scoald este diversa si
presupune acoperirea unui sir de scopuri si obiective, care au la bazd asigurarea confortului
psihologic si adaptarea cu succes la conditiile lumii In schimbare. Pentru asigurarea activitatii
psihologice eficiente in sistemul de invatamant general este necesard analiza ampla a tuturor
dimensiunilor structurale, inclusiv a resurselor personale. Metodele, tehnicile si chestionare
identificate vor permite identificarea resurselor personale si un set de recomandari pentru
dezvoltarea acestora.
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CONCLUZII GENERALE

Activitatea psihologului scolar este reglementatd prin Reperele metodologice privind
organizarea activitatii psihologului in institutiile de invatimant general, aprobate prin ordinul
MECC nr.2 din 02.01.2018. in contextul acestui document, asistenta psihologici presupune un
ansamblu de servicii oferite In baza principiilor, cunostintelor, modelelor si metodelor psihologice
aplicate intr-un mod etic si stiintific, pentru a promova dezvoltarea si bunastarea copiilor, inclusiv
totalitatea demersurilor desfasurate in vederea asigurarii capacitatii optime de functionare a acestora
din punct de vedere al factorilor psihologici, sociali si comportamentali. In baza acestui document,
psihologii scolari realizeaza activitati de psihoprofilaxie/preventie, psihodiagnostic si evaluare;
interventie psihologica, dimensiuni care necesitd profesionalism, competente comunicative,
aplicative, analitice, organizatorice si specifice.

Sinteza si analiza informatiei prezentata In acest ghid privind psihoprofilaxia/preventia,
evaluarea si interventia psihologicd: domeniul psihocomportamental a condus la urmatoarele
concluzii:

o Conditia de baza pentru o educatie de calitate In contextul provocarilor sociale este capacitatea
invatamantului general de a raspunde intereselor tuturor categoriilor de beneficiari: elevi,
parinti, cadre didactice.

o Asistenta psihologica poate fi definitd ca un sistem de actiuni, orientate spre crearea si
mentinerea unui fundal psihologic favorabil copiilor si adolescentilor in procesul educational
pentru invatare eficientd si crestere personala, presupunand o abordarea sistemicd, complexa,
multilaterald prin informare, psihoprofilaxie, evaluare si interventie psihologica pentru a
favoriza dezvoltarea integrala, normala si deplind a personalitatii in baza potentialului de care
dispune.

o Managementul serviciului psihologic la nivel de institutie de invatamant general trebuie sa
coreleze cu necesitatile beneficiarilor, actorilor implicati in actul educational, componenta
structurald a institutiei de invatdmant si contextul societal general.

o Modalitatile de interventie psihologici sunt: punerea la dispozitia elevilor/cadrelor
didactice/parintilor a unor mecanisme de sprijin; realizarea discutiilor cu elevii cu privire la
rolul psihologului, incurajarea comportamentului de cautare a ajutorului atunci cand exista
nevoia acestuia; observarea directd si sistematicd a comportamentelor elevilor; informarea
parintilor.

o Cercetarile aratd ca tot mai frecvent copiii prezintd probleme de sanatate emotionald si
comportamentald, depresie, anxietate, care au consecinte negative asupra stirii de bine a
copilului si asupra functionarii sociale. Prin urmare, scopul asistentei psihologice din
invatamantul general rezida in asigurarea psiho-educatiei, a stabilitatii emotionale a elevilor,
oferindu-le suport in gestionarea comportamentului si starii psiho - emotionale inclusiv in
situatii de criza.

o Directiile de activitate a psihologului in invatamdntul gemeral sunt: motivarea internd a
copilului de a dobandi cunostinte In domeniul sigurantei personale si formarea unei culturi
comportamentale sigure; stapanirea informatiei despre problemele de siguranta a vietii umane;
dezvoltarea abilitatilor si obiceiurilor de viata si comportament adecvat in sistemul ,,persoana -
mediu”.
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Sarcinile psihologului 1n activitatea cu copii cu comportament antisocial/prosocial la diferite
niveluri de educatie sunt: [nvatamantul primar - determinarea gradului de pregitire pentru
invatare la scoala, asigurarea adaptarii la scoald, cresterea interesului elevilor pentru activitatile
de invatare, dezvoltarea motivatiei cognitive si de invatare, dezvoltarea independentei si
autoorganizarii, sprijinirea si formarea dorintei si ,.capacitatii de a Invata”, dezvoltarea
creativitatii. [nvatamantul gimnazial - insotirea trecerii la gimnaziu, adaptarea la noile conditii
de invatare, sprijinul in rezolvarea problemelor de autodeterminare si autodezvoltare personala
si valoric semanticd, asistentd in rezolvarea problemelor personale si a problemelor de
socializare, formarea deprinderilor de viatd si competente, prevenirea nevrozelor, asistentd in
construirea de relatii constructive cu parintii si semenii, prevenirea comportamentului deviant,
dependenta de droguri.

Evaluarea psihologica ofera posibilitatea de a determina nivelul actual de dezvoltare a elevului,
a potentialului si a necesitatilor de dezvoltare; stabilirii nivelului de adaptare a elevului la
conditiile socio-psihologice noi, in scopul prevenirii inadaptarii; determindrii intereselor,
comportamentului, aptitudinilor, deprinderilor elevului; stabilirii climatului psihologic,
relatiilor interpersonale in colectivul de elevi, cadre didactice; identificarii elevilor in situatii de
risc, aflati in situatii de dificultate etc.

Studiul teoretic a constatat, cd, motivatia este o parghie importantd n procesul autoreglarii
personale ale elevului, este o forta motrica a intregii dezvoltari umane, deoarece ea selecteaza,
asimileaza si sedimenteazd in individ influentele externe; sensibilizeazd diferit persoana la
influentele externe facdnd-o mai putin sau mai mult permeabild la actiunile ei.

Cercetarea a scos in evidentd necesitatea elaborarii si aplicarii unor platforme educationale
specializate in activitati de psihoprofilaxie, evaluare psihologica si psihodiagnostic, consiliere
psihologicd si dezvoltare personald la varsta scolard primara si gimnaziald, metodologii de
activitatea online cu parintii si cadre didactice.

In final putem afirma ca informatia prezentata in acest ghid va servi drept suport in activitatea
psihologului scolar.
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GLOSAR

Aplicatiile digitale —reprezinta un program sau grupe de programe, proiectate in folosul
cadrelor didactice prin care se pot crea materiale virtuale sau prelua materiale virtuale.

Autentificare sau logare pentru o adresa de mail - numele de utilizator pentru a putea
folosi toate functionalitatile: forum, mail, YouTube

Browser — navigator de internet care leaga utilizatorul de resursele de pe internet si are ca
scop descdrcarea, prezentarea si navigarea pe www.

Classroom - Google Classroom — aplicatie gratuitd oferitd de Google, domeniului
educational (pentru profesori si elevi).Reprezintd clasa virtuald unde se pot crea teme, intrebari,
chestionare, materiale,nota elevi, comunica individual sau cu toata clasa.

Clasa virtuala - spatiul de invatare online pe care utilizatorii pot sa-1 utilizeze concomitent.

Comutare Intre conturi — introducerea utilizatorului si a parolei pentru fiecare adresa. Suita
Google permite utilizarea a ,,n’’ conturi cu diferite extensii.

Digitalizare — procesul de transformare a informatiilor in format digital. Versiunile
analogice/fizice, cum ar fi documentele pe hartie, imaginile, fotografiile etc., sunt convertite in
format digital prin digitalizare, pentru a fi integrate si folosite in diverse aplicatii.

E-learning — invatarerea lizata cu ajutorul calculatorului conectat la reteaua internet.

Forme de invitare la distanta:

sincrond- participarea simultand a copiilor, elevilor si psihologilor scolari, interactiunea
dintre psihologi scolari si benefeciarpp se face in timp real, folosind mijloace audio si video
(videoconferinte, chat, utilizarea smartphone).

asincrond- nu presupune participarea simultand a psihologilor gcolari cu beneficiarii.

invitimant la distanti — forma alternativa de instruire, care asigura continuarea procesului
educational in regim online, prin intermediul diverselor instrumente de comunicare la distanta.

Mediu virtual de invitare (mediul online) — ansamblu de conditii in care se desfisoara
instruirea la distanta, asigurat cu ajutorul diferitor instrumente de comunicare online, resurse
informationale etc.

Platforme educationale —platforma este un soft complex care permite gestionarea unui

multe tipuri de servicii, cum ar fi crearea unor clase, distribuirea unor materiale in format electronic,
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crearea activitatilor interactive, utilizand tabla virtuald, crearea unor legdturi permanente prin
postarea temelor si acordarea feedbackului imediat, in scris sau vocal.

Partajare - notiune folositd pentru utilizarea sincrond a unui soft aplicativ prin intermediul
Internetului.

Resurse educationale deschise — se referd la accesul deschis la resurse educationale prin
intermediul tehnologiilor de informare si comunicare, pentru consultarea, utilizarea si adaptarea
acestora de catre o comunitate de utilizatori In scopuri necomerciale; cuprinde diferite tipuri de
suporturi de invatare, de la materiale de curs, liste de referinte si de lecturi, experimente si
demonstratii, pana la programe scolare, curricula si ghiduri pentru cadre didactice, dar si articole,
module, simuldri pentru activitdti extracurs.

Tutorial — metoda inovationalad de predare/invatare sub forma unui ghid/indrumar in format
video; un set de instructiuni sau o sesiune interactiva prin care se explicd pas cu pas cum poate fi
indeplinita mai usor o sarcind s.a.

Wiki — aplicatie Web proiectatd pentru ca utilizatorii sa capteze si sd impartaseasca rapid
idei, elaborand pagini simple, ale caror continuturi pot fi usor modificate de catre utilizatori
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ANEXE

Anexa 1.

Ancheta privind utilizarea tehnologiilor digitale si platformelor educationale
Stimati colegi!
Raspundeti va rog la Intrebarile prezentate mai jos
1. Unde activati:
mediu rural;
mediu urban.
2. Citi ani activati In domeniul asistentei psihologice 1n scoala:
5 ani;
10-15 ani;
25-35 ani;
Mai de 35 de ani.
3. Ati trecut cursuri de perfectionare in domeniul aplicarii tehnologiilor informationale?
da;
nu.
4. In institutia in care activati aveti conditii pentru aplicarea tehnologiilor informationale?
da;
nu.
6. Pe parcursul activitatilor de zi cu zi se ofera asistenta metodica privind aplicarea tehnologiilor
informationale?
da;
nu.
6. Deseori aplicati tehnologii informationale?
in fiecare zi;
odatd pe saptamana;
1-2 ori pe luna;
odata la trei luni.
7. Cum credeti ce nivel aveti privind aplicarea tehnologiilor informationale?
Superior-lichidarea dificultatilor cu programe, sistema operationala;
Mediu- 1n afard Wold, Excel, Power Point aplic si alte programe si alte surse informationale
La nivel de utilizator- lucrez cu Word, Excel, Power Point, stiu sa ma folosesc cu printer si scaner.
Sunt novice- pornirea si inchiderea calculatorului, introducerea si pastrarea textului.
Nu cunosc.
8. Aplicati tehnologii informationale in urmatoarele situatii:
pregétirea pentru activitati;
la activitati;
ca autodidact;
altele (indicati)
9. Care surse din tehnologii informationale le aplicati:
Word, Power Point;
Tabele electronice;
Discuri multimedia;
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Programe specializate;

Internet;

Altele

10. Aveti posta electonica?

da

nu

11.Cat de des aplicati posta electronica:
Permanent;

Deseori;

Rar.

Aplicati retele de socializare? Indicati care

12.Ce parere aveti fata de jocuri la calculator?

13. Aveti propriul site sau blog prin care faceti schimb de experiente cu colegi sau pe internet?
da

nu

14.Ce resurse educationale digitale folositi?

Texte originale din literatura artistica si stiintifica;

Placate;

Manuale virtuale;

Excursii virtuale;

Video fragmente pe CD si DVD.

Ce platforme educationale aplicati:

Google meet;

ZO0OM;

Altele

15.Sunteti gata sa fiti instruiti cum trebuie de realizat activitatea psihologica in clasa virtuala?
Da;

Nu.

16.Aplicati tehnologii informatiile in activitatile cu colegii si parinti?
Da;

Nu.

17.Considerati ca trebuie permanent de dezvoltat competentele digitale?
Da;

Nu.

Multumesc pentru colaborare!
Anexa 2.
Activitate de sensibilizare pentru elevi
Proiect didactic nr.1

Grupul tinta: elevii claselor gimnaziale
Durata: 90 minute

Locul desfasurarii: LT , XXX”
Facilitator: N.P., psiholog, LT ,, XXX”
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Forma de activitate: Training psihologic
Scopul: crearea unui climat psihologic favorabil in grupul de semeni si facilitarea proceselor intra-
grupale de cunoastere, comunicare, colaborare si sustinere reciproca prin acceptarea diversitatilor.
Obiective:

e Sa dezvolte spiritul de echipd, capacitatea de colaborare si comunicare constructiva.

e Sa formeze coeziunea de grup, prin acceptarea diferentelor dintre colegi.

e Saidentifice asemanari si deosebiri intre ei si alte persoane.

e Sa dezvolte calitati de toleranta si atitudine pozitiva fatd de oameni.

e S3i stabileasca legaturi directe sau inverse dintre prejudecati/stereotipuri si nivelul de

toleranta/intoleranta existenta intre oameni.

Strategii didactice: joc de prezentare si de cunoastere interpersonald; observatia, conversatia,
demonstratia, expunerea ideilor, joc energizant, intrebdri si reflectii, lucrul frontal, lucrul in perechi,
lucrul in grup.
Resurse necesare: tabla si cretd sau Flipchart, hartie A4, foi adezive color, ziare, lipici, markere,
adeziv, fise de lucru, pixuri.

Desfasurarea activitatii
Sesiunea I. Evocarea
Activitatea 1: Sa facem cunostintd (10 minute)
Forma de organizare/strategii utilizate: joc de prezentare si de autocunoastere, conversatia, frontal.
Descrierea activitatii: Pe tabld facilitatorul noteaza subiectul lectiei si face o scurta introducere,
specificand scopul si obiectivele activitatii, prezentarea participantilor, principii/reguli de lucru.
Facilitatorul se prezintd si solicitd elevilor sa se prezinte si ei (prenumele cu care vrea sd i se adreseze
colegii pe parcursul activitatii) si sd numeasca o trasatura/caracteristica care il defineste si Incepe cu
initiala numelui de familie. De ex: Ana — agera, abild, ambitioasa.
Principiile grupului: Pentru a desfasura cu succes o activitate ea trebuie bine organizatd si
desfasuratd. Pentru realizarea acestui obiectiv e nevoie de respectarea anumitor principii/reguli de
lucru. Invitati elevii sa discute si sd convind asupra unor reguli de bazd pentru a se asigura ca
activitatea se va desfasura intr-o atmosfera in care toti participantii sunt respectati si pot participa pe
larg. Notati regulile de baza acceptate de toti participantii pe o fila de flipchart.
Prin metoda brainstorming participantii propun principiile/reguli de lucru a grupului. De ex.: Suntem
punctuali! Manifestam o atitudine pozitiva (binevoitoare)! Ascultam fiecare persoand cand vorbeste
si nu intrerupem vorbitorul. Ne respectam reciproc opiniile, chiar si atunci cand sunt diferite de ale
noastre. Vorbim de la persoana I (Regula ,,Eu”’)! Participam benevol! Telefonul ,,la culcare”.

Sesiunea II. Realizarea sensului:
Activitatea 2: Numele meu (15 minute)

Descrierea activitatii: Se propune elevilor sa isi noteaze numele si prenumele pe o foaie A-4 si sa
reflecteze individual timp de 2-3 minute asupra urmatoarelor intrebari:

- Care este semnificatia numelui sau?

- Cine i-a ales acest nume?

- Cereprezinta aceastd persoana pentru el/ea?

- Numele si povestea sa i influenteaza felul cum invata, cum se comporta sau viata de zi cu zi?
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Elevii pot face notite sau sa scrie orice intrebare, amintire sau conexiune, care le vine in minte. Se
repartizeaza elevii in grupuri a cate 4-5 persoane. Elevii discutd impreuna, fiecare decide ce doreste
sa relateze colegilor despre sine si caracteristicile numelui sau. Se deleaga un reprezentant din grup
pentru a prezenta sarcina in grupul mare, sintetizand ideile generale expuse in grupul mic.

Comentariul facilitatorului: Numele nostru este special pentru fiecare dintre noi, ne aratd ca
suntem speciali, unici. Chiar daca si altii au aceleasi nume, noi suntem totusi unici. Noi doar putem
vorbi si actiona ca altii, dar vom ramane mereu noi insine. Fiecare are darul lui special, trebuie doar
sa-l cautam! Unele daruri sunt la vedere, sunt mai usor de observat, altele sunt mai ascunse si avem
nevoie de timp si de curiozitate, pentru a le descoperi.

Activitatea 4: Asemanari si diferente (15 minute)
Forma de organizare/strategii utilizate: in grup, dezbaterea, argumentarea
Descrierea activitatii: Elevii sunt organizafi in patru grupuri (modalitatea de grupare poate fi
diferitd, de ex: cele 4 anotimpuri). Se solicitd ca grupul nr.l si nr.3 sa gaseascd cat mai multe
asemandri intre ambele grupuri, iar grupul nr.2 si nr.4 cat mai multe deosebiri Intre ambele grupuri.
Facilitatorul plaseaza pe podea doud postere cu inscriptia: asemanari si diferente. Elevii din grupurile
(1 si 3) (2 si 4) identifica ceea ce au in comun (asemanari/diferente). Cu cat mai multe asemanari si
cu cat mai diverse sunt, cu atat mai bine va cunoasteti.
intrebiri pentru a facilita discutiile:

e Cum v-ati simtit in timpul activitatii?

e A fost usor sau dificil sa identificati asemanarile/diferentele intre voi? De ce?

e Ce ati invatat despre sine si despre colegi?

Comentariul facilitatorului: V-afi gandit vreodata ca oamenii care ne inconjoara au unele aspecte
care sunt identice cu ale noastre si alte aspecte care 1i fac diferiti de noi? Uneori ni se Intdmpla sa ne
uitdm la oameni prin niste ochelari care ne permit sa vedem doar ceea ce ne place sau ceea ce ne
seamana, sau ceea ce nu ne place, ori ceea ce ne face foarte diferiti. Cert este ca suntem foarte
diferiti. Dar asemanari intre voi sunt mult mai multe decat pare la prima vedere. Dacéd suntem atenti
unul fatd de altul, atunci vom descoperi multe asemanari cu cei din jur, si fiecare este bun la ceva
(unii sunt buni la scoald, altii au abilitati fizice, altii stiu s deseneze sau sa cante etc.), fiecare are
propriile pasiuni. Conteaza doar sa invatam cum sa le descoperim!!!

Activitatea 5: Diversitate si diferente in dezvoltare ,,Cazarea in hotel” (15 minute)

Descrierea activititii: Elevii formeaza un cerc si sunt rugati sa inchida ochii. Intre timp psihologul
trece pe la fiecare si-i pune o foitd adeziva color (spre ex:, pe spate sau frunte coordonand cu elevii),
pe care este notatd o trasatura de personalitate/comportament/fizicd/etnie/dizabilitate/specificatie a
statutului social etc. (spre ex:, nevazator, cu Sindromul Down, persoana cu autism, rom, evreu, fiica
primarului, hot, cu antecedente penale, o prostituata etc.). Rugati elevii sa deschida ochii, fara a citi
in glas ceea ce este notat pe spatele colegilor. Pentru urmatoarele 5 minute elevii isi imagineaza ca
se afld intr-o cdlatorie si spre seard au ajuns la hotel impreuna cu colegii sdi. Aici au aflat ca se pot
caza doar cate 4 persoane. De aceea, sunt rugati sd-si aleagad colegii cu care se vor caza impreuna,
respectand si in continuare regula de a nu pronunta in voce ce este scris pe spatele colegilor. Astfel,
vor forma grupuri a cate patru, unul ramanand incomplet (este important sa va asigurati la inceputul
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activitatii ca grupul nu poate fi impartit in mod egal in grupuri a cate 4). Anuntati elevii ca cei ce au
reusit sd formeze grupuri a cate 4, au fost cazati, deci, au realizat sarcina propusa.
intrebiri pentru a facilita discutiile:
e Cum v-ati simtit pe parcursul activitdtii? Ce a cauzat emotiile respective?
e La ce v-ati gandit si ce ati simtit atunci cand ati fost sau nu ales de catre colegi pentru a va
caza?
e Ce actiuni ati intreprins pentru a reusi sa va cazati?
e De ce v-ati ghidat atunci cand ati ales persoanele pentru cazare?
e Cum v-ati simtit in grupurile respective?
e Ce dificultati ati iIntdmpinat in diversele roluri jucate? De ce?
e Cum ati prefera sa fiti tratati in aceste situatii?
e Ce parere aveti despre diversitatea din grup? Considerati ca diversitatea face grupul mai
interesant?

Comentariul psihologului: Explicati ca intotdeauna existd ceva general, similar pentru toti, ceva
specific si tipic doar pentru unii, dar si ceva care este individual, unic pentru fiecare persoana.
Provocati grupul sa analizeze daca caracteristicile care ne diferentiaza trebuie sa fie neaparat ceva ce
ne separd. Discutati despre faptul ca, chiar dacd venim din contexte diferite, intotdeauna exista ceva
comun pentru toti. Totodata, chiar si atunci cand suntem in acelasi context, existd ceva care ne
diferentiaza de ceilali. Nici o persoana nu este identicd unul cu altul. Copiii sunt diferiti dupa
particularitatile de varsta si dupa particularitati individuale. Diferentele dintre oameni sunt prilej de
invatare si dezvoltare.

Activitatea 6: Turnul Babel (20 minute)
Forma de organizare/strategii utilizate: grup mic, grup mare, dezbaterea, discutia dirijata
Descrierea activitatii: Grupul se imparte in 3 echipe. Fiecare echipd primeste adeziv, foarfece si
ziare. Sarcina grupului este timp de 10 minute sa construiasca un turn cat mai inalt si dupd construire
s reziste macar 1 minut. Nu se permite de a utiliza scaune, mese, alte obiecte, persoane. Totodata,
pentru realizarea sarcinii la cite un reprezentant din grup se vor pune unele restrictii (un participant
va fi legat la maini, altul va avea lipitd o banda de adeziv la gura si altd persoana va fi legata la ochi).
Facilitatorul va numi o persoand in calitate de observator, care va inregistra intreg procesul de
confectionare a turnului la cele trei grupuri. La finele sarcinii, observatorul va prezenta ce a notat
(cum au comunicat membrii echipelor, cum au implicat echipa persoana cu restrictii, comportamentul
persoanei respective in realizarea activitatii de grup).
intrebiri pentru a facilita discutiile:

e Cum v-ati simtit?

e A fost greu sau usor sa conlucrati?

o (e strategii ati utilizat ca sa construiti turnul?

e Cum v-ati simtit cei care ati fost limitati?

e Cum ati comunicat/implicat in realizarea sarcinii la nivel de grup?

e De ce depinde succesul echipei? Dar al persoanei?
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Concluzie: Se va pune accent pe comunicare, colaborare, intelegere, sustinere si compromis. In orice
relatie responsabilitatea, respectul si reciprocitatea sunt elementele-cheie pentru asigurarea
succesului.

Activitatea 7: Cadoul (10 min.)
Forma de organizare/strategii utilizate: grupul mare, dezbaterea
Descrierea activitatii: Se comunica grupului, ca astazi toti elevii sunt omagiati. Fiecare participant
are ocazia de a face un cadou vecinului din stanga sa. Cadoul se va oferi prin gesturi, astfel ca
omagiatul sd recunoasca ce cadou i-a fost daruit. Pana nu au primit toti cadouri nu se permite de a
vorbi.
intrebiri pentru a facilita discutiile:

e Cum v-ati simtit pe parcursul exercitiului?

e Ce sentimente ati avut?

e Ce modalitati de transmitere a emotiilor ati utilizat?

e Cum v-ati dat seama ce cadou v-a oferit colegul?

e Cum influenteaza aceste cadouri starea noastra emotionala?

e Ce ati aflat din acest exercitiu?

Comentariul facilitatorului: Este o adevarata arta de a oferi cadouri! Cadourile sunt cai prin
intermediul carora transmitem unul altuia ganduri, mesaje, doruri, impresii, emotii sau sentimente.
Schimbul de cadouri creeaza si consolideaza legaturi emotionale intre donator si receptor. Atunci
cand oferim cadouri nu este cazul ca sa asteptam evenimente speciale sau sarbatori ca sa le aratam
anumitor persoane cat de mult 1i pretuim. Cel mai frumos dar pe care il primeste sau il ofera o
persoana este afectiunea, valorificatd prin propriul potential, adicd a face neobisnuit de bine
lucrurile obisnuite.

Sesiunea IV. Extinderea (5 minute)

Facilitatorul face un sumar al aspectelor cele mai relevante din cadrul activitatii. Elevii sunt intrebati
cum se simt, ce le-a placut, ce au aflat nou.

Se prezinta tema pentru acasa: elevii sunt rugafi sa gaseasca cdat mai mulfi colegi din clasa care: au
ochii caprui; au un frate; le place sa citeascd; le place sa cdnte; au acasda un cdine; se infurie ugor;
observa oamenii din jur fara sa-i judece si sa-i eticheteze, este prietenos cu colegii de clasa; accepta
refuzul cuiva fard sa se supere sau sa doreasca sd se razbune etc.

Anexa 3.

Activitate pentru cadre didactice
Proiect didactic nr.2
Grupul tinta: cadre didactice
Durata: 90 min.
Locul desfasurarii: LT ,,XXX”, mun. Chisinau
Facilitator: N.P., psiholog, LT ,,XXX”, mun. Chisinau
Forma de activitate: seminar cu elemente de training
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Scopul: Determinarea gradului de satisfactie a domeniilor vietii si dezvoltarea unei personalitati
integre armonioase.
Obiective:

e autocunoastere si cunoastere reciproca;

e aprecierea gradului de satisfactie a domeniilor vietii;

e stabilirea scopurilor si fixarea obiectivelor pentru realizarea in viitorul apropiat;

e diminuarea incordarii psihoemotionale si relaxare;

e dezvoltarea rezistentei, perseverentei si capacitatii de atingere a scopurilor;.
Strategii didactice: conversatia, analiza, expunerea ideilor, intrebari si reflectii, lucrul frontal, Iucrul
individual, lucrul 1n echipa, brainstorming, joc energizant.
Resurse necesare: suport informational, pixuri, creioane colorate, markere, foi A4, foi A3, ata, fise
de lucru: ,,Roata vietii”, ,,16 asociatii”, ,,Omuletul cu calitdti”, ghem de 1ana, adeziv, foarfece.

Desfasurarea activitatii
Facilitatorul se prezintd. Comunica participantilor despre scopul intalnirii §i obiectivele activitatilor
ulterioare.
Activitatea 1: Omuletul cu calitati (10 minute)
Descrierea activitatii: Propuneti participantilor o fisa de lucru cu imaginea unui ,,Omulet” in care
sunt listate un sir de trasaturi de personalitate. Selectati individual cinci caracteristici care va definesc
ca personalitate si va ajutd in interactiunile cu elevii, parintii, colegii Dvs. Se pot indica si alte
trasaturi in cazul in care nu se regasesc cele specifice profilului Dvs. Formati perechi si impartasiti-va
unii altora cu caracteristicile propuse de Dvs. Identificati trasaturile comune care va
caracterizeaza. La dorintd, in grupul mare cadrele didactice se expun pe marginea trasaturilor
atribuite. Facilitatorul noteaza pe poster caracteristicile comune ale participantilor.
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Fisa de lucru: ,,Omuletul calititilor”

in ambele cerculete marginale + sau —

intrebiri pentru a facilita discutiile:
e Cum v-ati simtit?
e A fost usor sau dificil sa identificati caracteristicile care va definesc?
e Ce ati aflat despre colegii vostri?
e Ati identificat trasaturi comune?
e Ce ati invatat din acest exercitiu?

Comentariul facilitatorului: Cunoasterea calitatilor si defectelor este punctul de plecare in orice
demers: evaluare, asistenta, interventie etc. Suntem foarte diferiti. Intotdeauna existd ceva general,
similar pentru toti, ceva specific si tipic doar pentru unii, dar si ceva care este individual, unic
pentru fiecare persoand. Chiar daca venim din contexte diferite, intotdeauna existd ceva comun
pentru toti. Dacd suntem atenti unul fatd de altul, atunci vom descoperi multe asemanari cu cei din
jur. Totodata, chiar si atunci cand suntem 1n acelasi context, existd ceva care ne diferentiaza de
ceilalti. Dar aseméanari intre noi sunt mult mai multe decat pare la prima vedere. Nici o persoand nu
este identica unul cu altul. Diferentele dintre oameni sunt prilej de invdtare si dezvoltare.

Activitatea 2: Resursele personale (15 minute)

Descrierea activitatii: Participantii primesc cate o foaie A-4 cu un patrat decupat In mijloc.
Patratul reprezinta o situatie dificild/problema personald cu care s-a confruntat in ultima perioada
persoana, pentru care a trebuit sa identifice solutii. Utilizdnd creioanele colorate individual fiecare
participant va reprezenta pe aceasta foaie modalitati/strategii de rezolvare a situatiei/problemei.
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Se vor scoate in evidenta resursele personale conform modelului BASIC PH, propus de profesorul
israilean Mynu (LLImy»a1np) Jlaxamom.
1. B — Belief (credinta, speranta si valorile morale)

2. A - Affect (sentimente si emotii)

3. S - Social support (suportul social, relatiile sociale)
4. 1-Imagination (spiritul creativitatii, imaginatia)

5. C - Cognition (gandurile, realitatea)

6. P —Physiology (activitatea fizicd).

intrebiri pentru a facilita discutiile:
- Cum v-ati simtit in timpul activitatii?
- A fost usor sau greu sa identificati solutiile? De ce?
- In ce momente v-a fost usor sau greu? De ce?
- Ce/Cine ne ajuta sa depasim situatiile dificile din viata noastra?

Activitatea 3: 16 asociatii (15 minute)

Descrierea activitatii: Participantii sunt rugati sa completeze tabelul urmand strict instructiunile.
Pasul 1. ,,Aveti un tabel cu 5 coloane. Va rugadm sa scrieti in prima coloana 16 asociatii la cuvantul
»Activitatea/Personalitatea mea”. Dupa ce ati incheiat treceti la pasul 2.

Pasul 2. E necesar sd uniti cate 2 cuvine din prima coloana si sa notati asociatia la aceste 2 cuvinte.
Astfel veti obtine 8 asociatii noi.

Pasul 3. In continuare, in coloana 3 veti scrie asociatiile la fiecare 2 cuvinte din coloana 2, astfel
obtinand 4 cuvinte.

Pasul 4. In coloana 4 e necesar sa scrieti asociatiile la fiecare 2 cuvinte din coloana 3, astfel obtinand
2 cuvinte.

Pasul 5. In ultima coloand scrieti asociatia la cele 2 cuvinte din coloana 4. Astfel am obtinut ultimul
cuvant, care reprezinta esenta personalitatii Dvs. Este ceva cunoscut sau neasteptat pentru Dvs.?”
Nota: se analizeaza cu ce se asociaza personalitatea, care sunt laturile puternice si slabe. Dupa ce au
completat tabelul, participantii vor comunica ultima asociatie si cele 16 asociatii primare.

Fisa de lucru ,,16 asociatii”

1 2 3 4 5
16 asociatii la Uniti cate 2 cuvinte-| Asociatii la doua | Asociatii la doua Asociatii la doua
expresia asociatii din prima |cuvinte din coloana |cuvinte din coloana a| cuvinte din coloana
JActivitatea/ coloana si scrieti cu a doua treia a patra
Personalitatea mea" ce se asociazd
16 cuvinte - . e . e 2 cuvinte - " .
asociagii 8 cuvinte-asociatii | 4 cuvinte-asociatii asociatii 1 cuvant — asociatie
1. 1.
2.
3. 2
4.
S. 3
6.
7. 4
8.
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9. S
10.
11. 6.
12.
13. 7.
14.
15. 8.
16.

intrebiri pentru a facilita discutiile:
- Cum v-ati simtit in timpul activitatii?
- A fost usor sau greu sa scrieti asociatiile? De ce?
- In ce momente v-a fost usor sau greu? De ce?
- Care sunt laturile puternice sau slabe ale personalitatii Dvs.?
- Ce trasaturi ale personalitatii noastre le alegem singuri sau le putem dezvolta pe parcursul vietii?
- De ce avem nevoie pentru a ne forma aceste trasaturi?
- Cine sau ce ne influenteaza atunci cand se formeaza ele?

Comentariul facilitatorului: In viata de zi cu zi ne vine greu ca si luim o decizie. Ne confruntim
cu multe probleme mai cu seama ca in secolul vitezei, majoritatea oamenilor sunt stresati. Daca
analizam pe pasi gasim o modalitate de a rezolva situatia datd. Dar, In multe situatii avem mai multe
decizii si nu stim pe care sa o alegem. Spre exemplu: intr-o situatie — problema avem mai multe
solutii dar ne este dificil ca sa spunem care este cea mai eficientd, constructiva. De aceea este
necesar ca sa analizam toate deciziile si sa cunoastem si trasaturile de personalitate pentru a putea
face alegerea cea mai eficientd. Este important si necesar ca sda cunoastem aceste trasaturi de
personalitate pentru ca astfel voi lua o decizie corectda si nu numai pentru a lua decizia corecta ci
poate este necesar ca sa imi dezvolt anumite trasaturi de personalitate.

Activitatea 4: Reflectii personale si profesionale (15 minute)

Descrierea activititii: Scrieti individual spontan 10 lucruri pe care le puteti face bine in calitate de
cadru didactic in munca Dvs. Citifi lista Dvs. si alegeti un lucru care doriti chiar acum sa-1 faceti.
Scrieti un eseu timp de 3 minute la subiectul selectat.

Reflectati la urmatoarele intrebari: Cum ati ajuns sa faceti bine acest lucru? Cine a contribuit la
succesul Dvs.? Ce v-a ajutat?

Cititi atent eseul Dvs. si subliniati ce a contribuit in mod semnificativ la succesul Dvs. de invitare sau
la parcursul Dvs. educational, astfel incat sa puteti face acest lucru bine.

Formati grupuri a cdte 4-5 persoane. In baza experientelor de-a lungul parcursului educational
participantii completeaza mpreuna fraza: ,,Consolidarea competentelor mele prin...” sau si Invitarea
ca...”

intrebiri pentru a facilita discutiile:

- Cum v-ati simtit?

- Cat de usor sau dificil v-a fost sa realizati sarcina propusa?

- Ce ati invatat despre sine si ceilalti?

- Ce ati aflat din aceasta activitate?
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Activitatea 5: Roata vietii (30 minute)
Descrierea activitatii: Roata vietii are 8 domenii. Apreciati pe scara de 10 puncte (de la 1 la 10)
gradul de satisfactie de fiecare sector/domeniu: 1 — Inseamna total nesatisfacut, nemultumit de situatia
in acest domeniu, 10 — Inseamna ca sunteti total satisfacut de starea lucrurilor iIn domeniul dat. Dupa ce
participantii au semnat gradul de satisfactie, vor uni punctele si colora sectoarele conform gradului de
satisfactie. Ati obtinut Roata vietii. Privifi la ea si apreciati cat este ea de rotunda, veti putea pleca cu
ea la drum?.
De aceea acum vedeti acest desen, aceasta roatd stramba si puteti deduce unde sa actionati pentru a
transforma maximal aceastd roata, sa fie cat mai rotunda! Pentru a va simti fericit, persoana integra,
implinita.
Pasul 2. Alegeti sectorul cu cel mai mic punctaj. Scrieti-1 pe foaie. In continuare reflectati si scrieti 3-5
sarcini, obiective care ar contribui la solutionarea acestui domeniu. Adicd ce pasi trebuie sa
intreprindeti pentru ca acest domeniu sa se imbunatateascad. Fixati-va sarcini pe care le veti realiza in
viitorul apropiat. Limitati-va la 2 luni.
Este un asa moment: de regula daca eu ma gandesc la ceva, nu-1 voi indeplini. Dar daca Dvs. veti scrie
pe hartie, atunci se activeaza anumite mecanisme, care conduc la indeplinirea lui.
Altfel spus, Universul va ajutd! Aceasta metoda contribuie la armonizarea vietii. E foarte important ca
roata vietii sa fie rotunda!
Evaluati-va roata vietii astazi, aflati ce merge bine si ce poate fi imbunatatit si treceti la treaba. Viata
meritd traitd la maxim, asa ca nu aveti timp de pierdut! Traiti-o acum!

Fisa de lucru ,,Roata vietii”

Sandatate/conditie fizicd Dezvoltare personald/studiu

Partener/familie Prieteni

Baniffinante Carierd/munca

Relaxare/distractie Spiritualitate

Comentariul facilitatorului: Nu va asteptati sa fiti 100% multumiti de toate planurile vietii Dvs.
Intr-un moment din viatd poate va veti focusa pe sinatate, in altul pe dezvoltare personal, iar in altul
pe viata sociala. Indiferent de alegerea Dvs., aveti grija doar sa nu faceti salturi foarte mari odata, sa
va concentrati numai asupra unui plan de viata si sa uitati complet de celelalte sapte. Acest lucru ar
crea un dezechilibru in viata Dvs. si nu cred cd asta va doriti. Roata poate fi foarte strAimba. Acum,
dvs. vedeti punctul de plecare de la care puteti inainta. Puteti pentru sine trage anumite concluzii, ca
aici aproape nu particip, iar aici ofer prea mult de la sine. S-ar putea spune ca intr-un domeniu sunteti
prea implicat, in timp ce sufera alte domenii ale vietii, pentru care nu aveti nici puteri, nici timp liber.
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Adica sunteti nefericit (2). adresati-va urmatoarele intrebari: Ce sa fac? Cat se poate?! De ce eu fac
atatea, si totuna nu e totul bine in viata mea?

ARMONIA VIETII

1. Cum este mediul din jurul Dvs.: acasa, la serviciu sau orice alt loc in care stati sau mergeti in mod
regulat? Este asa cum va doriti? Daca ar fi ceva ce vreti sa schimbati la mediul din jur, care ar fi
acel lucru? Poate un spatiu mai mare, mai luminos sau mai linistit ar fi mai potrivit. Sau poate ati
vrea sa schimbati altceva. Ganditi-va la acest lucru.

2. Sanatatea si energia sunt poate lucrurile cele mai importante din viata Dvs. Sunt importante pentru
ca de aici Incepe totul. Daca nu sunteti sanatos/sanatoasa, degeaba aveti o viata sociald implinita, o
situatie financiard foarte buna si o relatie de invidiat pentru ca nu va veti putea bucura de ele.
Ganditi-va putin la sanatatea Dvs. Este asa cum va doriti? Sau poate ati avea mici imbunatatiri de
facut? Cum va simti Dvs. cu sine? Sunteti In forma? Aveti energie cat sa dati si altora? Oamenii
sanatosi sunt plini de energie, au pofta de viatd si se bucurd mult mai mult decat ceilalti de orice
lucru pe care il intdlnesc. Ce faceti pentru sdnatatea Dvs.? Aveti un program zilnic sau macar
saptamanal pentru intrefinerea sanatatii (sport/miscare, alimentatie, odihnd)? Daca nu-l aveti,
ganditi-va 1n ce masura atii avea nevoie de el.

3. Dezvoltarea personala este urmatorul plan despre care va vorbesc. Atii terminat facultatea/
masterul sau poate sunteti la doctorat. Cum va simtiti cu toate cunostintele acumulate pana in
prezent? Sunt ele suficiente? Ceea ce ati invatat la facultate credeti ca va fi de ajuns pentru tot ce
veti Intalni 1n viatd? Poate ati avut parte de o facultate la care ati invatat despre lucruri care v-au
placut iar acum va simtiti bine, plin de idei si planuri de viitor. Daca sunteti unul dintre norocosii
care au terminat o astfel de facultate va felicit. Insd, cu timpul, s-ar putea sa vreti sa invatati lucruri
noi, iar acest lucru este de dorit.

4. Direct legata de partea de dezvoltare personald este cariera. Poate pentru unii dintre noi acest lucru
este mai putin important, insa pentru altii este foarte important. O datd ce ati terminat o anumita
facultate, va doriti sa profesati in acel domeniu sau sa va deschideti un business. Usor, usor, incepeti
sd va construiti o carierd. Acest lucru nu se face peste noapte si este bine sa stiti ce va doriti. Vor fi
momente frumoase i momente tensionate. Vor fi perioade in care veti simti ca urcati 1n cariera si
perioade de stagnare sau poate chiar de coborare. Important este sa stiti ce vreti si sa fiti pregatit (a)
pentru toate schimbdarile. Cum este cariera Dvs. in acest moment? Ati ales domeniul sau inca il
cautati? Ce sunteti dispus (&) s faceti pentru a avea o carierd Implinita?

5. Situatia financiara poate fi direct proportionald cu nivelul carierei la care va aflati. Nu este insa
obligatoriu. Pentru fiecare dintre noi este importanta situatia financiara insa aici apar diferente in
functie de fiecare persoana in parte. Unii ne dorim mai mult, altii mai putin. Suntem toti diferiti si
avem nevoi diferite. Trebuie sd ne cunoastem nevoile §i s stim s ni le indeplinim. Atunci cand
sunt indeplinite acestea, trecem si la dorinte, iar in momentul in care ne indeplinim si dorintele si
reusim sd le mentinem la nivelul dorit, atunci inseamna ca suntem 100% multumiti de situatia
financiara de care dispunem.

6. Dragostea este si ea o parte foarte importantd a vietii Dvs. Cat de implinit (2) sunteti din acest
punct de vedere? Ganditi-va la lucrurile pe care vi le doriti pe acest plan si evaluati situatia in care
va aflati ACUM. Este dragostea implinitd in viata Dvs.? Daca este, Inseamna ca aveti motiv sa va
treziti mereu cu zambetul pe buze dimineata. Daca insa nu este indeplinita, aflati ce anume ar trebui
sa faceti ca sa o impliniti.
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7. Pe langa planul dragostei este si planul relatiilor cu ceilalti — viata sociala. Iesiti des cu prietenii?
Aveti activitdti comune? Sau poate sunteti o persoand mai retrasd si va regasiti in medii mai
linistite, fard prea multi oameni in jurul Dvs.? Chiar daca sunteti mai retras (a), asta nu inseamna ca
nu puteti avea o viata sociala de invidiat. Important este sa va simtiti Dvs. bine cu viata pe care o
aveti si sa fiti implinit (3) si din acest punct de vedere. Fara o viata sociald activa, s-ar putea ca cu
timpul sd devenifi trist (2), iar acest lucru va va influenta toate celelalte planuri ale vietii. Lucrati
putin cate putin si la viata sociala si veti fi implinit ().

8. Distractia si recreerea pot fi asociate vietii sociale sau pot fi vizute separat de ea. Sunt lucruri
separate mai ales in cazul persoanelor retrase ce iti iau energia din timpul petrecut cu sine.

9. Distractia poate lua multe forme; depinde de personalitatea fiecaruia. Poate cd va place sa célatoriti
sau sa iesiti cu prietenii in oras, intr-un club sau poate la un concert/spectacol. Indiferent de alegerea
pe care o faceti, aveti grija sa echilibrati balanta si cu implinirea acestei parti din viata Dvs.

Activitatea 6: Ghemul calitatilor (5 minute)

Descrierea activititii: Participantii formeaza un cerc inchis. Facilitatorul are in mana un ghem mare
de atd groasa sau lana si propune participantilor sd ia atata atd de cat au nevoie. La fiecare rasucire a
atei pe deget va spune cate ceva despre sine, cum s-a simtit, ce a invatat, cu ce pleaca acasa.

Anexa 4.

Chestionar privind comportamentul problematic
(schema observarii unui elev)
Numele, prenumele elevului:
Clasa:

Virsta:

Instructiunea: Observati un elev care manifestd comportamente indezirabile/problema la lectiile
dvs. si completati acest chestionar. Cititi atent fiecare intrebare si alegeti varianta de raspuns care se
potriveste situatiei elevului. Bifati varianta aleasd prin semnul ,,X” in dreptul fiecdrei afirmatii.
Totodata, tinand cont de frecventa si intensitatea comportamentului elevului indicati in procente
cum se manifestd. 10% rar; 25 % uneori; 50 % frecvent; 75% foarte frecvent; 90 % aproape
intotdeauna

Nr. Criteriul Niciodata 10% | 25% | 50% | 75% | 90% intotdeauna
crt.
1. Comportamentul problematic apare

si se mentine cand solicitati elevul
sa realizeze o sarcina?

2. Cand comportamentul problematic
apare, il redirectionati pe elev catre
sarcina si respectarea regulilor?

3. in contextul unui conflict cu
colegii, dacd elevul manifesta
comportamentul problematic,
ceilalti colegi il lasa in pace?
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Atunci cand apare comportamentul
problematic, colegii rad sau
reactioneaza verbal?

Comportamentul problematic apare
cu precadere dupa un conflict in
afara clasei?

Comportamentul problematic apare
pentru a va atrage atentia atunci
cand lucrati cu alti elevi?

Comportamentul problematic apare
in prezenta anumitor colegi?

Este probabil ca un comportament
problematic sa continue de-a lungul
zilei dupd un episod precedent

Comportamentul problematic apare
in timpul unor activitati specifice de
invatare?

10.

Comportamentul problematic
dispare atunci cand colegii nu mai
interactioneaza cu elevul in cauza?

11.

Comportamentul problematic
dispare  atunci cand  colegii
interactioneaza cu alti elevi?

12.

Daca elevul manifesta
comportamentul  problematic, i
acordati atentie personala pentru a-1
recentra pe rezolvarea sarcinii?

13.

Elevul 1inceteazd sa manifeste
comportamentul problematic daca
nu i se mai solicitd nimic sau daca i
se permite sa renunte la activitatea
de invatare?

14.

Atunci  cand elevul manifesta
comportamentul problematic,
colegii inceteazd sa interactioneze
cuel?

15.

Este probabil ca un comportament
problematic sd apara dupa activitati
neplanificate la clasa sau devieri de
la rutina clasei?
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Anexa 5.
Criterii de identificare a copilului cu agresiune sporita

Instructiune: Puneti un semn 1n coloana ,,Adesea” sau ,,Rareori” in dreptul fiecarui enunt.

Nr. Indicatori pe care ii manifesta copilul Adesea Rareori
crt.
1. Brutealizeaza, se ceartd cu adultii.

2. Isi pierde autocontrolul.

3. Tiinvinuieste pe altii de greselile sale.

4.  Este invidios, razbunator.

5. Se supara si refuza sa indeplineasca sarcinile propuse.

6.  Intentionat iritd oamenii.

7. Refuza sa se supuna regulilor.

8. Sensibil, susceptibil, foarte repede reactioneaza la diverse actiuni ale celor

din jur (adulti si copii), care il irita des.

Notare: Calculati numarul raspunsurilor ,,Adesea”. Dacd 4 din 8 criterii se manifesta des la copil
pe parcursul a 6 luni, putem presupune ci copilul este agresiv. In acest caz, se recomandi si se
aplice si alte teste psihologice pentru o evaluare mai detaliata.

Anexa 6.
Grila de evaluare a abilitatilor sociale si emotionale ale copiilor
Numele, prenumele copilului:
Virsta:
Deprinderi pentru DESCRIERE ° s -
. N . = = 151
viata in societate S s w | 2 28 | o
E5 g5z |8 E5 | 8
2E|SE| 2 2| =
5E E|& | 8 §E|R
— =S —

Abilitati sociale 1. Are prieteni (numar)

2.Timpul petrecut cu prietenii/zi

3.Initlazd cu usurintd interactiuni cu
persoane necunoscute
4. Solicita ajutorul atunci cand are nevoie

5. Acorda ajutorul atunci cand i se solicita

6. Acorda ajutorul din proprie initiativa

7. Face  diferenta  fintre  prieten/
cunostintd/persoana necunoscuta
8. Se implicd in efectuarea unor sarcini
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comune

9. Isi rezolva problemele intr-un mod non-
agresiv (negociere, compromis)

Abilitati de control
emotional

1. Identifica cel putin 2 tehnici de control a
furiei

2. Practica in situatii concrete de viata
tehnicile de control a furiei

3. Exprima verbal emotiile negative (furie,
tristete)

4. Manifesta empatie

5.Recunoaste emotiile altor persoane pe baza
semnalelor nonverbale

6. Manifesta empatie (poate s se pund in
locul altor persoane si inteleg ceea ce simt
alte persoane)

7.Discuta despre ceea ce il nemultumeste la
alte persoane

Deprinderi pentru
viata in societate

masura

DESCRIERE

Foarte mare

Mare masura

Potrivit

4 masura

Mic

Foarte mica

masura

deloc

Abilitati de
relationare pozitiva

1.Foloseste formule de adresare

politicoasa cu ceilalti oameni

2.Cere permisiunea atunci cand
doreste sa ia ceva ce nu este a lui

3.Respecta intimitatea altor persoane
(spatiul personal, lucrurile personale
ale celorlalti)

4.1si exprima punctul de vedere fata
de anumite aspecte, fara a jigni

5. Respecta punctul de vedere a altei
persoane chiar daca nu este de acord
cuel

Abilitati de
respectare a regulilor
asociate unei situatii
sociale

1.Respecta regulile de comportare
civilizata in casa si in societate

2.Vorbeste politicos cu persoanele
mai varstnice

3. Saluta si raspunde la salut

Deprinderi pentru
folosirea resurselor
comunitatii

1. Numeste minim 3 institufii si
serviciile aferente

2. Descrie pe scurt minim 3 servicii

3. Cunoaste scopul a minim trei
servicii

4 Cunoaste si stie sd foloseasca cel
putin 2 surse de informare (internetul,
mass-media).

5. Cunoaste locul in care trebuie sa se
adreseze pentru a obtine actele
oficiale.
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Anexa 7.
Chestionarul Caracterologic
(H. Leongard, H. Schmieschek)

Instructiune: Vi se prezintd un sir de afirmatii, referitoare la caracterul Dvs. Citifi cu atentie fiecare
afirmatie si raspundeti prin ,,Da”, daca ceea ce se contine in ea vi se potriveste, sau prin ,,Nu”, dacd nu
vi se potriveste. Fiti atenti, nu lasati nici o intrebare fara raspuns.

Nr. Afirmatii DA/Nu
crt.

1. In general sunteti un om vioi si fard griji?

2. Sunteti sensibil la jigniri?

3. Vadau uneori repede lacrimile?

4. Dupa ce ati terminat cu bine o treaba oarecare, vi se Intdmpla, totusi, sa va indoiti ca

ati facut bine si nu aveti liniste pana nu va convingeti inca o data?

In copilarie ati fost atat de indraznet ca si ceilalti de o vérsta cu Dvs?

Dispozitia Dvs este schimbatoare — de la mare bucurie la mare deprimare?

De obicei, intr-o reuniune amicala, sunteti in centrul atentiei celorlalti?

Sunt zile in care, fard motiv aparent, sunteti Imbufnat si iritat, inca este mai bine sd nu

®© =N oW

vi se adreseze nimeni?

9.  Credeti ca sunteti o persoana serioasa?

10. Sunteti in stare sd va entuziasmati puternic?

11.  Sunteti foarte Intreprinzator?

12. Uitati usor cand cineva v-a jignit?

13.  Sunteti foarte milos?

14. Atunci cand puneti o scrisoare la cutie, obisnuiti sa controlati cu mana, daca scrisoarea
a intrat cu adevarat?

15. Aveti ambitia, ca la locul de munca, sa faceti parte din cei mai buni?

16. Va este frica (sau v-a fost, cand erati copil mic) de furtuna si de caini?

17. Cred despre Dvs. unii oameni, ca sunteti un pic pedant?

18. Dispozitia Dvs. depinde de intdmplarile prin care treceti?

19. Sunteti totdeauna agreat, simpatizant de catre cunoscutii Dvs?

20. Awveti, uneori, stari de neliniste si de tensiune (incordare) puternica?

21. De obicei va simtiti apasat de ceva, deprimat?

22. Ati avut pana acum crize de plans sau crize nervoase (soc)?

23. Vi vine greu sa stati pe scaun timp mai indelungat?

24. Cand cineva v-a facut o nedreptate, luptati energic pentru interesele Dvs?

25. Sunteti in stare sa taiati un animal?

26. Vasupara faptul ca, acasa, perdeaua sau fata de masa sunt putin cam strambe si le
indreptati imediat?

27. Cand erati copil mic, va era frica sa rimaneti seara singur in casa?

28. Vi se schimba des dispozitia fara motiv?

29. 1In activitatea Dvs profesionald, sunteti totdeauna cel mai capabil?

30. Vainfuriati repede?
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31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.
44.

45.

46.
47.
48.

49.

50.
51.
52.

53.
54.
55.
56.

57.
58.

59.
60.
61.
62.

63.
64.
65.

Puteti fi, cate odata, cu adevarat exuberant, voios?

Puteti uneori sa traiti un sentiment de fericire deplina?

Cum credeti ati putea deveni prezentatorul unei emisiuni sau festivitati?

De obicei, spuneti oamenilor in mod deschis parerea Dvs?

Va impresioneaza daca vedeti sange?

Vi place o activitate cu mai mare raspundere personala?

Sunteti inclinat sa intervenifi pentru oamenii carora li s- a facut o nedreptate?

Vi este teama sa va duceti Intr-o pivnita, camera intunecoasa?

Preferati activitatile care trebuie facute Incet si foarte exact celor care pot fi facute
repede si fard migala?

Sunteti o persoana foarte sociabila?

La scoala va placea (va place) sa recitati poezii?

Ati fugit vreodata de acasa, cand erati copil mic?

Vi se parea grea viata?

Vi s-a intimplat sa fiti atat de tulburat de conflicte sau suparat, incit v-a fost imposibil
sa va mai duceti la scoala?

S-ar putea spune despre Dvs ca, in general, nu va pierdeti prea repede buna dispozitie
atunci cand aveti un insucces (nu va reuseste ceva)?

Daca v-a jignit cineva faceti primul pas spre impacare?

Vi plac animalele?

Vi intoarceti uneori din drum ca sd va convingeti ca acasa sau la scoald totul este in
regula si ca nimic nu se poate intampla?

Sunteti cateodata chinuit de o fricd nelamurita ca Dvs sau rudelor Dvs li s- ar putea
intdmpla ceva rau?

Credeti ca dispozitia Dvs depinde de starea vremii?

V-ar displace cumva sa va urcati pe o scara si sa vorbiti in fata publicului?

Cand cineva va necdjeste de tot si cu intentie, ati fi in stare s va iesiti din fire si sa va
incdierati?

Va plac mult petrecerile?

Va simtiti adanc descurajat cand aveti deceptii?

Va place o munca unde Dvs trebuie sd organizati mult?

In mod obisnuit urmariti cu tarie scopul pe care vi l-ati propus, chiar daca intampinati
rezistenta?

Poate sa va influenteze intr- atat un film tragic incat sa va dea lacrimile?

Vi se intampla sa adormiti cu greutate, pentru ca va ganditi la problemele zilei sau a
viitorului?

Ca scolar ati suflat colegilor sau i-ati lasat sa copieze dupa Dvs?

V-ar displace sa treceti prin cimitir in intuneric?

Va ingrijiti In mod deosebit ca, acasa, la Dvs., fiecare lucru sa aiba un loc al lui?

Vi se intampla dimineata sa va sculati prost dispus si apasat, stare care sa dureze

cateva ore?

Puteti sa va adaptati usor la situatiile noi?

Aveti uneori dureri de cap?

Radeti des?
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66.

67.
68.
69.
70.

71.
72.
73.
74.
75.
76.

71.
78.
79.
80.

81.

82.
83.

&4.
85.
86.
87.
88.

Fata de oameni pe care nu aveti consideratie, va puteti purta foarte prietenos, Incat ei

sd nu observe adevarata Dvs parere despre ei?

Sunteti o persoana vioaie, plina de viata?

Suferiti mult din pricina nedreptatii?

Sunteti un categoric prieten al naturii?

Aveti obiceiul ca, atunci cand plecati de acasd sau mergeti la culcare, sd controlati
totdeauna starea unor lucruri (de ex:, daca gazul este inchis, aparatele electrice sunt
scoase din priza, usile sunt incuiate etc.)?

Sunteti serios?

Vi se poate schimba dispozitia in urma consumadrii alcoolului?

Colaborati sau ati colaborat cu placere, in copilaria Dvs., la cercuri teatrale de amatori?
Va este cate odata foarte dor de departari?

In mod obisnuit, priviti viitorul cu pesimism?

Vi se poate schimba atat de puternic dispozitia, incit sd aveti uneori un mare sentiment
de bucurie, pentru ca apoi sa cadeti intr-o stare de amaraciune?

Va vine usor sd creati buna dispozitie intr-o societate, reuniune?

De obicei, ramaneti multa vreme suparat?

Sunteti foarte puternic impresionat de suferinta altor oameni?

In mod obisnuit, in caietele de scoald scrieti inci o datd o pagini, daca se intdmpla sa
faceti o pata de cerneala?

Se poate spune ca, in general, cu oamenii sunteti mai mult prudent si banuitor decat
increzator?

Aveti des vise cu spaime?

Sunteti deseori terorizat de gandul c4, fiind pe peronul unei gari, va puteti arunca
inaintea trenului impotriva vointei Dvs?

in mod obisnuit, deveniti vesel intr-un loc placut?

In general, va debarasati usor de problemele apasitoare si nu va mai ganditi la ele?
Cand consumati alcool deveniti, de obicei, impulsiv?

In discutii sunteti mai degraba zgarcit la vorba, decat vorbaret?

Atunci cand trebuie sa colaborati la o reprezentatie teatrald, ati putea sa va insusiti atat
de bine rolul, incat pe scena sa uitati complet ca sunteti altul?

Anexa 8.
Test de ostilitate
(Traducere si adaptare N. Perciun)

Scopul: studierea nivelului de manifestare a comportamentului ostil.

Varsta: de la 12 ani

Instructiune: Vi se propun niste afirmatii. Decideti care dintre ele sunt adevarate sau false prin
referire la propria persoana. Cititi-le cu atentie si semnati cu litera ,,A” — adevdrat sau cu litera ,,F” —
fals in dreptul fiecarei afirmatii.

Nr.
crt.

1.

Afirmatii Adevarat/
Fals
Pana ce nu sunt rugat (a) frumos, nu fac ce vrea o alta persoana.
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17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.

—_
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Nu-mi mai dau seama de ceea ce mi se intampla.

Uneori barfesc oamenii care nu-mi plac.

Nu ma pot abtine uneori de a-i leza pe altii.

Stiu cd oamenii ma barfesc pe la spate.

Imi pierd usor firea, dar imi revin repede.

Cand dezaprob purtarea prietenilor mei, 1i fac sa inteleagd aceasta.

Cand cineva propune o reguld cu care nu sunt de acord, sunt tentat (2) sa o incalc.
Unii oameni par sa se distreze tot timpul.

Niciodata nu-mi ies din fire astfel incat sa arunc cu obiecte.

Nu cred ca exista vreun motiv pentru a-1 lovi pe cineva.

Tind sa fiu prudent(2) cu oamenii care sunt mai prietenosi decat ma astept.
Sunt totdeauna rabdator cu altii.

Deseori sunt in dezacord cu oamentii.

Cand cineva imi ordond, porunceste ceva, eu procedez contrar spuselor lui.

Cand ma gandesc retrospectiv la ceea mi s-a intdmplat, am senzatia unor usoare

resentimente fata de trecut.

Cand imi pierd firea, trantesc usile.

Cand cineva ma jigneste, fac si eu la fel.

Exista unele persoane, carora eu le sunt pe plac.

Sunt mult mai iritat (&) decat isi dau seama oamenii.

Insist cu argumente cand cineva este in dezacord cu mine.

Cand oamenii Tmi ordona, nu ezit sa le arat ca am inteles instructiunea.
Aproape in fiecare saptamina vad pe cineva care-mi displace.

Nu joc niciodata jocuri de noroc.

Dacd cineva ma insultd pe mine sau familia mea eu ma revolt.

Existd un numar mare de oameni care par sa fie gelosi pe mine.
Clocoteste sangele in mine cand cineva face glume la dresa mea.

Cer sd mi se respecte drepturile.

Uneori, cand ma enerveaza cineva, il ,,tratez cu calm”.

Desi nu dau pe fata, uneori ma macina gelozia.

Cand sunt suparat, uneori bombanesc.

Oamenii care te deranjeaza continuu, cautd un pumn in nas.

Uneori am senzatia ca oamenii rad de mine.

Cand cineva nu ma trateaza corect, Incerc s nu ma enervez.

Chiar daca ma enervez, nu folosesc un ,,limbaj dur”.

Nu urasc pe nimeni din tot sufletul.

Uneori fac mutre daca nu reusesc asa cum vreau eu.

Rareori lupt pe la spate faca cineva ma jigneste.

Deviza mea este: ,,Niciodata sa nu ai incredere 1n straini”.

Uneori oamenii ma deranjeaza doar de aceea ca sunt in preajma mea.
Cand cineva ma enerveaza sunt capabil sa-i spun ceea ce gandesc despre el.

Daca i-asi lasa pe oameni sa vada ceea ce simt eu, m-ar considera o persoana

dificila.
De la 10 ani nu mi-am pierdut firea.
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44, Cand intr-adevar imi pierd firea, sunt in stare sa lovesc pe cineva.

45. Cand o persoand se poartd bine sau face ceva dragut pentru mine ma gandesc: ,,Ce
motiv ascuns are?”’

46. Adesea ma simt ca un butoi cu pulbere gata sa explodeze.

47. Cand oamenii tipa la mine, tip si eu la ei.

48. Uneori simt cd am luat din viata partea cei cea cruda si rea.

49. Nu tin minte sa fi avut o stare atat de iritanta incat sd iau un lucru de langa mine si
sa-1 sparg.

50. Intru in dispute tot atat de des ca si cei din jurul meu.

51. Obisnuiam sa cred cd majoritatea oamenilor spun adevarul, dar acum sunt convins
() ca nu este asa.

52. Adesea imi asum responsabilita{i prea mari.

53. Cand imi pierd firea, spun lucruri antipatice, amenintatoare.

54. Uneori imi arat supararea batand in usa.

55. Daca trebuie sa recurg la violenta fizica pentru a-mi apara drepturile, o fac.

56. N-am dusmani care sa ma lezeze.

57. Mi-e greu sa nu fiu putin grosolan (&) cu oamneii care imi displac.

58. Nu a-si putea sa pun pe cineva la punct chiar daca ar merita asta.

59. Mi s-a intamplat ca cineva sa ma provoace atat de tare incat sa ajung la bataie.

60. Rareori simt cd oamenii incearca s ma enerveze sau sa ma insulte.

61. Nu permit ca lucrurile neimportante sa ma irite.

62. Adesea amening fara ca realmente sa pun in practica acea amenintare.

63. In ultimul timp am fost iritat (), nemultumit ().

64. Cand aduc argumente, tind sa ridic vocea.

65. in general imi ascund parerea proasti despre alfi.

66. In timpul disputelor prefer si cedez decét si apelez la argumente.

Diagnosticarea autoaprecierii starilor psihice (Eysenck)
Data clasa varsta

Nume, Prenume

Anexa 9.

Instructiune: Raspundeti sincer la urmatoarele intrebari in felul urmator. Daca starea va
caracterizeazd (DA) puneti 2 puncte, daca starea se potriveste, dar nu prea (MEDIU) — 1 punct,
daca nu se potriveste (NU) — 0 puncte. Bifati raspunsurile in patratelul respectiv.

fntrebiri Da Mediu Nu

2 1

1. Nu ma simt increzut

2. Deseori rosesc din cauza unui fleac
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3. Somnul imi este nelinistit

4. Usor ma intristez

5. Ma nelinistesc chiar si neplacerile imaginare

6. Greutatile ma sperie

7. imi place si-mi scormonesc/riscolesc neajunsurile

8. Pot fi usor convins

9. Sunt temator, banuitor

10. Greu suport timpul cand trebuie de asteptat

11. Deseori mi se par fara iesire situatiile care pot fi rezolvate

12. Neplacerile ma tulbura puternic, ma descurajeaza

13. Cand am mari neplaceri, sunt dispus sa ma invinuiesc pe mine insumi fara motive
temeinice

14. Nenorocirile si esecurile nu ma invata nimic

15. Deseori refuz sa lupt, considerand ca este zadarnic

16. Deseori ma simt lipsit de aparare

17. Uneori sunt in stare de disperare

18. Ma simt dezorientat 1n fata greutatilor

19. in momentele dificile uneori ma port copildreste, vreau si fiu compatimit
20. Consider ca neajunsurile caracterului meu sunt greu de corectat
21. Las ultimul cuvant sa fie dupa mine

22. Deseori in discutie intrerup interlocutorul

23. Pot fi usor scos din sarite

24. Imi place si fac altora observatii

25. Vreau sé fiu o autoritate pentru ceilalti

26. Nu ma mulfumesc cu putinul, vreau totul

27. Cand ma infurii, nu ma pot stapani

28. Prefer sa conduc, decat sa ma supun

29. Gesturile mele sunt rapide, pronuntate

30. Sunt razbunator

31. Tmi este greu sa-mi schimb obisnuintele
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32. Tmi este greu sa-mi comut atentia

33. Sunt suspicios fata de orice este nou.

34. Greu imi schimb parerea

35. Deseori nu pot scapa de gandurile pe care ar fi trebuit sa le uit

36. Greu mad apropii de oameni

37. Ma deranjeaza chiar si cele mai mici devieri de la plan

38. Deseori sunt incapatinat

39. Merg la risc chiar dacd nu vreau sa fac un anumit lucru.

40. Abaterile de la regimul obisnuit ma deranjeaza foarte mult

Anexa 10.

Chestionar de diagnosticare a autocontrolului volitiv
A.B. 3BepbkoBa u E.B. Diinmana

Instructiuni: Vi se ofera un chestionar care contine 30 intrebari. Cititi fiecare intrebare cu atentie si
decideti daca aceastd afirmatie este adevarata sau incorecta in legatura cu dvs. Daca este adevarat,
puneti semnul plus (+) in lista pentru raspunsuri impotriva numarului acestei declaratii si, daca

credeti ca este incorect in raport cu dvs., atunci indicati semnul minus (-).

10.
11.
12.
13.

14.

Intrebarea Da Nu

Daca ceva nu merge, deseori am dorinta de a renunta la acest lucru.

Nu renunt la planurile si faptele mele, chiar daca trebuie sa aleg intre ele si o
companie placuta.

Daca este necesar, nu-mi este greu sd controlez o explozie de furie.

De obicei, imi mentin calmul in asteptarea unui prieten care intarzie la ora
stabilita.

Este greu sd ma distrag de la munca pe care am Inceput-o.

Imi provoaci un mare disconfort durerea fizica.

Intotdeauna ma stradui s ascult interlocutorul, fara sa-1 intrerup, chiar daca abia
astept sa-1 contrazic.

Intotdeauna depasesc limita.

Daca este necesar, pot sta toatd noaptea si sa fiu in ,,forma buna” a doua zi.
Planurile mele prea des sunt intersectate de circumstante externe.

Ma consider o persoana rabdatoare.

Nu imi este atat de usor sd ma oblig sa urmaresc calm un spectacol emotionant.
Rar reusesc sa ma oblig sd continui sa lucrez dupa o serie de esecuri
dezamagitoare.

Daca tratez pe cineva rau, imi este greu sa-mi ascund neplacerea fata de el.
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15. Daca este necesar, pot sa-mi fac munca si intr-un mediu inconfortabil,
necorespunzator.

16. Ma incomodeaza foarte mult cand stiu ca trebuie sd fac cu orice pret o activitate
si In termeni restransi.

17. Ma consider o persoana hotarata.

18.  Cu oboseala fizicd ma clarific mai bine decat ceilalti.

19.  Este mai bine sa astepti ascensorul care tocmai a plecat decat sa urci scarile.

20.  Nu este atat de simplu sa imi strici dispozitia.

21.  Uneori, un fleac preia controlul gandurilor mele, ma face sa ma nelinistesc si
simplu nu pot scapa de el.

22.  Mi se pare mai dificil s3 ma concentrez pe o sarcind sau o munca decat altii.

23.  Este dificil si te certi cu mine.

24.  Ma straduiesc mereu sa finalizez lucrul pe care I-am inceput.

25.  Pot fi usor sustras de la activitate.

26.  Observ uneori ca incerc sa-mi ating obiectivul contrar circumstantelor obiective.

27.  Oamenii imi invidiaza uneori rabdarea si meticulozitatea.

28.  Imi este dificil si stau calm intr-o situatie stresanti.

29.  Am observat ca in timpul lucrului monoton, incep involuntar sa schimb modul de
actiune, chiar daca uneori acest lucru duce la rezultate slabe

30.  De obicei, sunt foarte enervat cand usile unui transport sau ale unui lift se inchid

»in fata nasului meu”.

Anexa 11.

Strategii de interventie in cazul copiilor cu probleme de comportament
Plan de actiuni. Etape de interventie.
1. Evaluarea prin cooperare (determinarea situatiei copilului si a interventiilor ulterioare)
Participanti: diriginte, psihologul scolar, directorul, presedintele CMI, parintele.

- Intrunire regulati intre cadru didactic si pirinte pe parcursul anului de studii (Ce
dificultate existd la moment, ce este deosebit? Care este cea mai importantd problema? Care
sunt motivele pentru aceasta dificultate? Ce pot face cei implicati pentru imbunatatirea
situatiei? Pe ce puncte forte se poate construi interventia?).

- Descriere succintd a situatiei curente din pespectiva fiecaruia (Care este cea mai
importanta problema? Poate ca e important sa se mentioneze si sentimentele elevului).

- Pasi de actiune concreti pentru fiecare actor implicat in acest proces (repartizarea
sarcinilor, actiunilor concrete pe termen scurt).

2. Se realizeaza o lista cu comportamentele problematice ale copilului:
- Cand apare un comportament problematic?
- Unde apare comportamentul/in ce context?
- Cine se afla in prezenta copilului?
- Care este reactia adultilor?
- Cand nu apare comportamentul?
- Cum se manifesta comportamentul?
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Pentru fiecare comportament in parte, se noteaza: frecventa comportamentului (de cate ori
apare intr-un interval de timp), intensitatea comportamentului (pe o scald de la 1 la 10), durata
comportamentului si latenta (la ce interval de timp a aparut comportamentul dupa aparitia
stimulului activator).

3. Identificarea cauzelor comportamentului: se determind daca este un comportament normal/
firesc pentru stadiul de dezvoltare al copilului; este un comportament rezultat al
temperamentului; este un comportament rezultat al reactivititii emotionale; sau este un

4. ldentificarea propriilor reactii emotionale si convingeri cu privire la acele comportamente. Este
important sa se faca distinctia dintre convingeri realiste (spre ex.: ,,este prea activ pentru ca este
obosit™) si convingerile nerealiste sau problematice (spre ex.: ,iar vrea sa ma enerveze, copilul
asta e rau”).

5. Se aplica modelul ABC pentru unul sau douda comportamente problematice ca exercitiu de
modificare comportamentala.

6. Strategii si interventii utile de reducere a comportamentului agresiv:

- Observarea comportamentului elevului in diverse contexte (la lectie, in pauza, activitati
extracurriculare, excursii, relatii cu colegii, interactiunile cu diferite cadre didactice etc.).

- Monitorizarea si inregistrarea obiectivd a datelor (introducerea datelor intr-un caietel de
observatii si notarea comportamentelor in dinamica a copilului).

- Analiza functionald a comportamentelor inregistrate.

- Construirea ipotezei de lucru pentru modificarea comportamentala.

- Selectarea tehnicilor de modificare comportamentala.

- Elaborarea si implementarea unui plan de interventie individualizat care are ca scop
dezvoltarea abilitatilor socio-emotionale si modificarea comportamentelor problema.

- Stabilirea clara a regulilor la nivel de clasa si aplicarea lor. Antrenarea copilului in activitati
care sa permitd afirmarea sa (spre ex.: oferirea unui rol/responsabilitati in clasd).

- Stimularea §i incurajarea comportamentelor adecvate, includerea elevului in activitatile
extragcolare (spre ex.: activitati sportive, centre de picturd, teatru social etc.).

- Recompensarea celui mai mic progres in evolutia pozitivd a comportamentului copilului.

- Monitorizarea continud a comportamentelor pentru verificarea validitatii ipotezei de lucru si
evaluarea planului de interventie (de ex.: daca comportamentele agresive urmarite se mentin,
scad sau cresc ca frecventd in timpul interventiei, comportamentele alternative prosociale
cresc ca frecventa de aparitie).

Modelul ABC. Identificarea functiei comportamentului.

- ne oferd un instrument bun de lucru pentru fiecare cadru didactic, psiholog sau specialist
care urmareste schimbarea comportamentelor nedorite la copii pentru cd ajutd la
identificarea nevoilor din spatele acestor comportamente nedorite;

- ne ajuta sa intelegem ce putem face pentru a schimba un comportament;

- ne invata sa analizdm comportamentul in contextul in care acesta apare si reactiile care il
insotesc;

- ne clarificd variabilele care influenteaza acel comportament si astfel vom sti ce avem de
facut pentru a-1 schimba.
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Modelul ABC

A - Antecedentele sunt informatii care au legaturd cu contextul sau situatia in care apare
comportamentul problematic. Identificam antecedentele (contextul) prin cautarea raspunsurilor la
intrebarile:

- Ce se Intampla inainte de aparitia comportamentului?
- Unde apare comportamentul?

- Cand apare?

- In raport cu cine apare?

- Inraport cu cine nu apare?

B — Comportamentul reprezinta tot ceea ce face un copil, actiunile pe care le realizeaza. Pentru a
identifica comportamentul avem in vedere intrebarea:

- Ce actiuni face persoana care raneste intentionat pe altcineva?

C — Consecintele sunt reactiile care apar imediat dupa manifestarea comportamentului problema si
au rolul de incuraja sau descuraja manifestarea viitoare a comportamentului respectiv. Pentru a
identifica consecintele ne punem intrebarile:

e Ce s-a intamplat imediat dupa manifestarea comportamentului?
* Cum a reactionat persoana careia i s-a adresat comportamentul (de ex.: cadrul didactic)?
* Cum au reactionat cei care au asistat la comportamentul problema (de ex.: cadrul didactic,
colegii)?
Consecintele sunt responsabile de mentinerea in timp a unui comportament.

Teoria modificarii comportamentale arata ca pentru a schimba un comportament avem nevoie
sd intervenim atat la nivelul antecedentelor/contextului (spatiul fizic, interventii pe clasd), cat si la
nivelul consecintelor (reactiilor care apar imediat dupa manifestarea comportamentului
problematic).

Anexa 12.
Interventia la nivel de antecedente/context presupune:

- stabilirea regulilor la nivel de clasd/scoalad care exprima clar ce asteptam de la un copil sa
faca intr-o situatie de interactiune cu colegii si cu cadrele didactice;

- stabilirea consecintelor clare pentru incédlcarea fiecarei reguli si aplicarea consecventd a
consecintelor pentru manifestarea comportamentului indezirabil;

- modificarea, prin interventii la clasa, nivelul de empatie, atitudinea si modul de reactie al
colegilor fata de situatiile 1n care un coleg manifestd un comportament indezirabil;

- modificarea, prin interventii la nivelul cadrelor didactice, nivelul de cunostinte, de empatie
si atitudinea lor fata de elevii care manifesta probleme de comportament, astfel incat prin
atitudinea lor sa modeleze comportamentele idezirabile ale elevilor.

Toate cadrele didactice si specialistii care interactioneaza cu elevul ar trebui sa convina asupra

unei abordari comune, care sd vizeze reactia la comportamentul elevului, mai ales in ceea ce
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priveste folosirea recompenselor si pedepselor. O metoda eficienta in cazul comportamentului unui
elev ar putea sa nu fie potrivita in cazul altui elev. Reactiile planificate si consecvente reprezinta
cheia succesului.

In cazul copiilor cu probleme severe de comportament este recomandata realizarea unei evaluari
si a unei interventii de citre un specialist psiholog clinician si/sau psihiatru. In astfel de situatii
cadrele didactice au un rol suportiv, evitdnd etichetarea copiilor si tendinta de a considera copilul ca
fiind problema, atunci cand de fapt, problematic este comportamentul copilului. Premisa de la care
plecam 1in interventie este aceea cad in spatele unui comportament disruptiv std o nevoie
nesatisfacuta.

Utilizand observarea si modelarea comportamentelor, exersarea, intarirea pozitiva, dar si
metodele interactive de activitate care faciliteazd comunicarea cu lucrul in grup, cadrele didactice,
psihologul pot concepe programe pentru dezvoltarea abilitatilor socio-emotionale, tinand cont de
specificul varstei copilului, competentele de care deja dispun, precum si particularitatile, nevoile lor
de dezvoltare.

Anexa 13.
Exercitii in lucrul cu elevii din grupul de risc

Exercitiul: Concentrarea asupra unui singur obiect

Scopul: antrenarea ,,muschiului mintii” si concentrarea deplind pe momentul prezent.
Descriere: Se alege un obiect mic de pe masa, care poate fi atins fara pericole si neutru din punct de
vedere emotional, poate fi un ceas de mana, un stilou, o ceasca etc. Obiectul selectat se pozitioneaza
in fata copilului, fara alte obiecte in fatd. Se cronometreaza timpul pentru 5 min. Si se da sarcina
copilului, fara a atinge obiectul, sa Inceapa sa-1 priveasca si sa-1 analizeze vizual difersele suprafete.
Sarcina: Asaza-te confortabil si respird lent, profund. Apoi, fard sa atingi obiectul, incepe sa-1
privesti si sd-i analizezi vizual diversele suprafete. Studiazi-i pe indelete aspectul exterior. Apoi
incearca sa-ti imaginezi diferitele calitati ale acestui obiect.

- Cum arata suprafata obiectului?

- Este stralucitor sau mat?

- Arata neted sau aspru?

- Arata moale sau tare?

- Are mai multe culori sau doar una?

- Ce anume este unic cu privire la felul in care aratd obiectul?

Acorda-ti timp suficient pentru a observa obiectul. Acum ia obiectul in mana sau intinde-te si
atinge-1. Incepe sa constientizezi diferitele senzatii tactile pe care ti le provoaca.

- Este neted sau aspru?

- Are cute sau este plat?

- Este moale sau tare?

- E flexibil sau rigid?

- Obiectul ore suprafete in care senzatia tactila pe care o provoaca este diferita?
- Ce temperatura are obiectul?

Daca poti sa-1 iei in mana, observa-i greutatea. Ce altceva mai observi cu privire la senzatia tactila
pe care o provoacd? Continud explorarea acestui obiect folosind atit vederea, cat si pipaitul.

175



Continua sa respiri lejer. Atunci cand observi ca ti-ai pierdut concentrarea, readu-o la obiect.
Exploreaza-l in continuare, pana cand se declangeazd alarma sau pana cand ai terminat de explorat
toate calitatile obiectului. Se fac reflectii.

Exercitiul: Constientizarea deplina a emotiilor
Descriere: Respird lent, prelung si constientizeaza cum aerul intra pe nas, coborand prin gat si
intrand in plamani. Inspird incd o dota si simte ce se Intampld in corp in timp ce inspiri si te
detasezi. Continua sa respiri si sa constientizezi. Percepe in continuare senzatiile din corp in timp ce
respiri. Acum, directioneaza-ti atentia catre ceeace simti din punct de vedere emotional. Priveste in
interior si gaseste acea emotie pe care o resimti chiar acum. Sau o emotie pe care ai trait-o recent.
Constientizeazd daca aceastd emotie are un ton afectiv bun sau rau. Observad daca este placutd sau
neplacutd. Pastreaza-ti atentia concentrata asupra acestui sentiment pand cand l-ai constientizat
suficient. Acum, cautd cuvintele potrivite pentru a descrie aceasta emotie. De ex:, este euforie,
multumire sau entuziasm? Sau este tristete, anxietate, rusine sau pierdere? Indiferent ce este,
continud sa urmaresti si sa descrii In gand emotia. Observa orice schimbare a acestui sentiment si
descrie ce s-a schimbat. Daca iti vin in minte diverse ganduri sau alte lucruri care iti distrag atentia,
fa toate eforturile pentru o le ldsa sd plece fard sa te atasezi de ele. Observd dacd trairea se
intensificd sau se diminueaza si descrie cum se simte acest lucru. Observa emotia in continuare si
lasd de o parte orice lucruri care iti distrag atentia. Continud sa cauti cuvintele potrivite care sa
descrie pand si cea mai usoara schimbare o naturii sau a intensitatii trairii. Dacd incep sa se
strecoare si alte emotii, continua sa le descrii. Dacd emotia se schimba intr-una complet noua, doar
continud sa observi si sa gasesti cele mai potrivite cuvinte pentru a o descrie. Gandurile, senzatiile
fizice si alte lucruri colaterale vor incerca sa-ti abata atentia. Observa-le, lasa-le sa plece si readu-ti
atentia asupra emotiei. Radmai cu ea. Continua sa o observi. Nu te opri pana cand nu constati ca
emotia s-a schimbat sau s-a diminuat.

Exercitiul: Descrie-ti emotia
Scopul: constientizarea gandurilor, emotiilor si senzatiile fizice.
Descriere: Se alege o emotie si apoi se descrie acea emotie, desenand-o si analizand-o. Se foloseste
lista de mai jos care cuprinde starile emotionale cele mai frecvente. Se alege o emotie pe care elevul
o simte n acel moment sau pe care a trait-o recent, ceva ce 1si poti aminti cu usurinta.

Lista starilor emotionale frecvente

Agitata Deprimata Exaltata Interesata Indurerata
Alinati Vinovati Fascinati Inutila Infranta
Binecuvantata Dezamagita Fericita Invidioasa Infricosata
Bucuroasa Dezgustata Frustrata Iritata Ingrijorata
Trista Disperata Furioasa Necajita Ingrozita
Cocheta Nervoasd Geloasa Isteata Insingurata
Curioasa Plictisita Hotarata Tubita Inspaimantata
Cutremurata Emotionata Indiferenta [ubitoare Insufletita
Defensiva Energica Indispusa Incantata Intristata
Delicata Epuizata Infatuata Increzitoare Vioaie
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Multumita Puternica Timida Rusinata Obosita

Se adaugd orice ganduri care 1i vin in virtutea acestei emotii. Insa trebuie sa fie clar cd ceea ce
descrie elevul este un gand si nu o noud emotie.
Descrie-ti emotia (Numele emotiei: Deseneaza emotia...)

Descrie o actiune colaterala

Descrie un sunet colateral

Descrie intensitatea emotiei (de la 1-10)
Descrie caracteristica emotiei
Descrie gandurile legate de aceasta emotie

Exercitiul: De-fuziunea gandurilor
Scopul: constientizarea gandurilor, emotiilor si senzatiile fizice.
Descriere: De-fuziunea gandurilor ajuta sa-ti observi gandurile intr-un mod atent si constient, farad a
te crampona de ele. Obiectul acestei aptitudini constd in vizualizarea gandurilor sub forma de
imagini sau cuvinte care trec pe langa tine in zbor, fara a provoca obsesii sau analize.

Exemple de situatii: Imagineaza-ti ca stai pe un camp si iti privesti gandurile plutind pe nori.
Imagineaza-ti ca stai asezat/a langa un parau si iti privesti gandurile curgand la vale, pe frunze.
Contempla-ti gandurile scrise pe nisip si apoi priveste cum valurile le spala. Imagineaza-ti ca
gandurile iti parasesc capul si ard in flacdra unei lumanari. Vizualizeaza-te asezatd langa un copac si
contemplandu-ti gandurile care cad odatd cu frunzele. Imagineaza-ti ca stai in picioare intr-o
incapere cu doua usi; apoi, observa cum gandurile tale intra pe o usa si ies pe cealalta.

Exercitiul: Reducerea vulnerabilitatii cognitive

Descriere: Mai jos sunt cateva ganduri declansatoare care determind deseori o persoand care le
intretine sa se simta nefericita. Selecteaza-le pe cele pe care le folosesti si apoi adauga orice ganduri
declansatoare suplimentare. Daca ti se pare dificil sd-ti aduci aminte un gand declansator pe care il
folosesti, gandeste-te la ultima data cand te-ai simtit abatut/a, nervos/nervoasa, trist/a, deprimat/a,
ingrijorat/a sau nelinistit/a, si apoi aminteste-ti gandurile pe care le-ai avut si care te-au facut sa te
simti si mai rau.

Acestea sunt gandurile declansatoare, iata cateva exemple: ,,Nu sunt in stare de nimic bun”; ,,Sunt
incompetent/a”’; ,,N-o sd ma iubeasca nimeni niciodata”; ,,Sunt imposibil de iubit”; ,,Ceva nu e in
reguld cu mine”; ,,Sunt defect/a”; ,Nu-i pasd nimdnui de mine”; ,,Toatd lumea ma paraseste”;
»Oamenii sunt mereu nedrepti cu mine”; ,,Nu pot avea incredere in nimeni”; ,,O s fiu mereu
; ,,Nu merit sa fiu fericit/a, sa am

2

singura”; ,,Nu pot sa reusesc in viata fard ajutorul
succes, sa fiu iubit/a ”; Alte idei:

Exerictiul: Eu si caracterul meu
Descriere: Explicati elevilor ca urmeaza sa prepare cea mai buna pizza pe care o pot face. Rugati
elevii sa deseneze pe o coald alba un cerc si sa-1 imparta in sase parti/felii. Pe fiecare ,,felie” elevul
va trebui sa puna cat mai multe dintre ,,ingredientele” urmatoare, astfel:
1. pe prima ,,felie”, cuvinte care descriu atitutinea fata de sine (de ex: incredere/ neincredere in
fortele proprii, optimist/pesimist etc.);
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2. pe a doua, ganduri care descriu atitutinea fatd de ceilalti (de ex: modest/arogant,
prietenos/neprietenos, sincer/nesincer etc.);
3. pe a treia, atitudinea fatd de invataturd/munca (de ex. perseverent/pasiv, hotarat/ nehotarat,
punctual/nepunctual, muncitor/lenes etc.);
4. pe a patra, atitudinea fatda de societate (de ex.: responsabil/iresponsabil, participativ/
neparticipativ la viata colectivitatii, tolerant etc.);
5. pe a cincea, cum si-ar dori sa fie si, eventual, ce ar dori sa schimbe la el (de ex.: care ar fi
calitatile pe care ar vrea sa le detind sau sa le le dezvolte in viitor?).
intrebiri pentru a facilita discutiile:
- Cum v-ati simtit in timpul acestei activitati?
- In ce momente v-a fost usor sau greu? De ce?
- Ce ati invatat despre sine si ceilalti?
- Ce considerati util din acest exercitiu?
- Cine sau ce ne poate ajuta sa ne dezvoltdm caracteristicile personale?
Exerictiul: Metoda grafica - Vointa
Scopul: activizarea interesului fatd de sfera volitivd a personalitdtii, aprecierea gradului de
manifestare a calitatilor volitive.
Descriere: Se explica elevilor ca nimic in lume nu va inlocui perseverenta! Nici genialitatea —
lumea e plinad de genii nerecunoscuti. Nici talentul — lumea e plind de persoane talentate, dar ratate.
Nici invatamantul — lumea e plind de oameni de stiintd, doctori habilitati, academicieni inutili.
Perseverenta si vointa — sunt doi factori decisivi ai succesului, Kevin Kulij, presedintele SUA. Se va
explica notiunea de vointa (Vointa se defineste ca proces psihic complex de reglaj superior, realizat
in mijloace verbale si constdnd 1n actiuni de mobilizare si concentrare a energiei psihonervoase in
vederea invingerii obstacolelor si atingerii scopurilor constient stabilite. Vointa reprezinta
capacitatea de a transforma intentia in actiune, chiar daca se intrevad dificultati in obtinerea lucrului
dorit. Este puterea care da impulsul de a porni la drum si concentrarea de forte fizice si psihice
pentru a pune lucrurile in miscare).

Pasul 1. Desenati un cerc. Un cerc intreg reprezintd 100%. Apreciati catd vointd aveti dvs. si
hasurati sectorul respectiv.

Pasul 2. Vointa se manifestd prin urmatoarele 8 calititi: independentd, hotdrare, initiativa,
perseverentd, disciplind, curaj, rezistentd, orientare spre scop. Pentru a aprecia aceste calitati
volitive e necesar sd faceti cunostinta cu caracteristicile lor (fisd). Dupa ce ati facut cunostintd cu
ele, e necesar sa alegeti o culoare fiecarei calitati, si sa colorati conturul cercului. Apoi veti aprecia
gradul de manifestare a calitatii corespunzatoare la sine, hasurand sectorul respectiv.

Pasul 3. Aranjati in ordine ierarhica calitatile — de la cea cu % mai mare, la cea cu % mai mic.

Fisa ,,Calitatile volitive”

1. Hotarare 2. Perseverenta
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3. Curaj 4. Independenta

5. Orientare spre scop 6. Initiativa

7. Rezistenta 8. Disciplina

intrebiri pentru facilitarea discutiilor:

Corespund datele obtinute cu opinia dvs. despre prezenta vointei la dvs.?

Care calitate a acumulat cel mai mare procentaj? (ele sunt cele care va sustin vointa)

Care calitate a acumulat cel mai mic procentaj? (ele sunt cele care nu permit sia va
manifestati, care solicita dezvoltare)

Ce calitati sunt dezvoltate suficient? Dezvoltarea caror calitdti necesita efort?

Anexa 14.
Tehnica: Ancorarea in prezent 5-4-3-2-1

Descriere: Aseazati-va intr-o pozitie confortabila, fara sa incrucisati mainile sau picioarele. Daca,
puteti, puneti talpile ambelor picioare pe podea, si apdsati pe ele.

Priviti in jurul Dvs si identificati cinci lucruri nestresante pe care le puteti vedea. Numiti-te pe
fiecare, In gand; de ex:, puteti spune ,,vad mouse-ul, un scaun, o masd, un tablou, cana de cafea,

etc

29

Apoi, identificati patru sunete pe care le puteti auzi. Numiti-te pe fiecare, In gand; de ex:, puteti
spune ,,aud o femeie vorbind, ma aud pe mine respirdnd, aud cum se inchide o usa, aud pe cineva
tastand, aud un mobil sunand, aud zgomotul aspiratorului vecinului meu etc.”.
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Apoi, identificati trei lucruri pe care le atingeti. Numiti-te pe fiecare, in gand; de ex:, puteti spune
,»simt bratele fotoliului cu mainile, simt patura pe care o tin in maini, simt cum spatele meu atinge
spatarul scaunului, imi simt buzele strans lipite etc.”.
Apoi idetinificati doud mirosuri pe care le simtiti. Numiti pe fiecare, in gand; de ex: simt mirosul de
balsam al tricoului, miros de lavanda, miros de lamai de la ceai etc.
Apoi identificati un gust pe care il simtiti. Numiti acel gust; de ex: ,,simt gust de avocado, cafea,
ceai de menta” etc.

Anexals.

Tehnica: Vizualizarea unui Loc sigur/Loc interior sigur,
(adaptat si citat din Smith, Dyregrov si Yule, 2002).

Descriere: Faceti-va confortabil. Inchideti ochii sau uitati-va la véarful pantofilor. Respirati
adanc si constant de cateva ori. Invocati o imagine a unui loc in care va simtiti in siguranta, calmi si
fericiti. Imaginati-va ca sunteti in picioare sau ci stati acolo. Vi puteti vedea acolo? in imaginatia
voastrd, aruncati o privire in jur. Ce vedeti? Ce vedeti aproape de voi? Priviti detaliile. Observati
diferitele culori. Imaginati-va cd intindeti mana si atingeti. Cum va simtiti? Acum priviti mai
departe. Ce puteti vedea in jurul vostru? Ce se vede in departare? Incercati si observati diferitele
culori, forme si umbre. Acesta este locul vostru special si va puteti imagina orice doriti sa fie acolo.
Cand sunteti acolo, va simtiti calm si linistit. Imaginati-va picioarele goale pe pdmant. Cum se
simte pamantul? Plimbati-va incet, incercand sa observati lucrurile de acolo. Incercati si vedeti cum
arata si cum se simt. Si ce puteti auzi? Poate sunetele blande ale vantului, ale pdsarilor sau ale marii.
Puteti simti soarele cald pe fata voastra? Ce puteti mirosi? Poate ca este aerul marii, florile sau
mancarea voastrd preferatd care se giteste? In acest loc special, puteti vedea lucrurile pe care vi le
doriti si va puteti imagina ca le puteti atinge si mirosi si ca puteti auzi sunete placute. Pe masura ce
mintea voastra devine mai linistitd, corpul vostru va Incepe sa se relaxeze. Va simtiti calmi si
fericiti.

Acum imaginati-va ca cineva special este cu voi in locul unde va aflati. Este vorba de cineva
care este un bun prieten, cineva puternic si bun. El sau ea este acolo pentru a va ajuta si a avea grija
de voi. Imaginati-va cad va plimbati si va explorati incet locul special impreuna cu aceasta persoana.
Va simtiti fericiti cd sunteti Impreuna. Aceastd persoand este ajutorul vostru si se pricepe la
rezolvarea problemelor. Priviti incd o data in jurul vostru in imaginatie. Priviti bine. Amintiti-va ca
acesta este locul vostru special. Va fi intotdeauna acolo. Vi puteti imagina ca va aflati acolo ori de
cate ori doriti sa va simtiti calmi, n siguranta si fericiti. Ajutoarele voastre vor fi intotdeauna acolo
cand veti dori. SUNTETI BINE? Acum respirati adanc si pregatiti-va sa deschideti ochii si sa
parasiti locul vostru special pentru moment. Vi puteti intoarce oricand doriti. Incet, incet,
constientizati-vd imprejurimile aici si acum. Observati scaunul de sub voi si simtiti-vd picioarele
atingdnd pamantul. Miscati-va usor si intindeti-vd membrele. Cand va simtiti pregatiti, deschideti
ochii. Pe masura ce faceti acest lucru, observati cum va simtiti calmi, relaxati si fericiti.

Anexa 16.
Testul ,,Tendinta citre un comportament deviant” de Jleyc J.B.
Scopul: determinarea tendintei catre un comportament deviant.
Varsta :

Sex:
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Data:

Evaluator:

Instructiune: Bifati daca sunteti de acord cu afirmati - DA, nu sunteti de acord - NU, daca nu sunteti
sigur - UNEORI

Afirmatii Da Uneori Nu

1 imi respect intotdeauna promisiunile.

2 Am ganduri pe care nu as vrea sa le impartagesc.

3 Cand ma enervez, de multe ori imi pierd cumpatul.

4 Se intampla sa barfesc.

5 Se intampla sa vorbesc despre lucruri in care nu inteleg nimic.

6 Vorbesc intotdeauna doar adevarul.

7 Imi place sa ma laud.

8 Nu intarziez niciodata.

9 Consider ca toate obiceiurile mele sunt bune.

10 Se intdmpla sd ma cert si sa ma cert cu parintii mei.

11 Se intampla sa traversez strada unde mi-e convenabil si nu unde ar
trebui sa fie.

12 intotdeauna cumpir un bilet in transport.

13 Se intdmpla sa vreau sa jur cu cuvinte grosolane, obscene.

14 Printre cunoscutii mei sunt oameni care nu-mi plac.

15 Nu incalca niciodata regulile de conduita publica.

16 Nu vreau sa studiez si sa lucrez.

17 Pot pleca de acasa pentru a locui in altd parte.

18 Am fost dus la politie pentru comportament prost.

19 Pot sa iau altcineva daca am nevoie sau doresc cu adevarat.

20 Sunt inregistrat la unitatea de afaceri pentru minori.

21 Sunt adesea jignit de altii (ei numesc nume, ma bat, iau bani si
lucruri).

22 Am condamnat rude si / sau cunoscuti.

23 Am dorinte puternice care trebuie indeplinite.

24 Am dorinta de a ma razbuna, de a restabili dreptatea.
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25 Nu am incredere in altii.

26 Vreau sa fiu grozav si atotputernic.

27 Simt disperare, resentimente, furie neputincioasa.

28 Imi invidiez colegii de clasa, alte persoane, adulti.

29 Dacd nu poti, dar vrei cu adevarat, atunci poti.

30 Oamenii puternici si bogati nu trebuie sa respecte toate regulile si
legile.

31 Fum.

32 Beau bere si / sau alte bauturi alcoolice.

33 Am adulmecat adeziv, solventi, am incercat droguri, am fumat
amestecuri.

34 Parintii mei abuzeaza de alcool.

35 Prietenii mei fumeaza, beau alcool.

36 Oamenii beau in companie pentru a mentine o buna dispozitie

37 Bautul si fumatul sunt semne ale maturitatii.

38 Beau/fumez din cauza problemelor din familia mea, scoala,
singuratate.

39 Copiii si adultii beau si fumeaza, deoarece sunt la moda si la
preturi accesibile.

40 Copiii beau si fumeaza din curiozitate, din prostie.

41 Placerea este principalul lucru la care merita sa te straduiesti in
viata.

42 Am nevoie de experiente si sentimente puternice.

43 As vrea sd incerc alcool, tigari, droguri, dacd nimeni nu stie.

44 Efectele nocive ale alcoolului si tutunului asupra oamenilor sunt
mult exagerate.

45 Daca este acceptat in compania mea, atunci voi fuma si voi bea
bere.

46 Rareori mi-e mila de animale, de oameni.

47 De multe ori ma cert sau ma cert cu profesorii, colegii de clasa.

48 De multe ori ma cert cu parintii mei.

49 Nu iert insultele.
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50 Daca am o dispozitie proastd, o voi ruina pentru altcineva.

51 Imi place sa barfesc.

52 Imi place sa fiu ascultat.

53 Prefer sa rezolv disputele prin lupte, nu prin cuvinte.

54 Pentru o companie cu prieteni pot sparge ceva, straini necdjiti.

55 Adesea simt iritare, dezgust, furie, furie, furie.

56 Am dorinta de a sparge ceva, de a tranti usa tare, de a striga, de a
injura sau de a ma lupta.

57 Intr-un acces de furie, as putea sa strig sau sa lovesc pe cineva.

58 As participa cu bucurie la un fel de ostilitati.

59 Pot distruge in mod deliberat chestia altcuiva dacd nu-mi place
ceva.

60 Vreau sa fiu matura si puternica.

61 Simt ca nimeni nu ma intelege, nimeni nu ma intereseaza.

62 Simt ca nimic nu depinde de mine, de deznadejde, de neputinta.

63 Pot sa ma ranesc.

64 As lua o afacere care pune viata in pericol daca ar fi platita bine
pentru asta.

65 Ar fi mai bine dacd as muri.

66 Simt un sentiment de vinovatie fata de ceilalti, parintii mei.

67 Nu-mi place sd rezolv eu insumi problemele.

68 Am dorinte care nu pot fi implinite niciodata.

69 Nu sunt o persoana foarte buna.

70 Nu inteleg intotdeauna ce se poate si ce nu se poate face.

71 De multe ori nu pot decide asupra niciunei actiuni.

72 Cand stau pe un pod, uneori sunt tentat sa sar in jos.

73 Am nevoie de o relatie calda si de incredere.

74 Sa suporti durerea in ciuda mea este chiar placut.

75 Am nevoie de fiori

La procesarea formularelor, fiecare raspuns este punctat de la 2 la 0 puncte; ,,Da” - 2 puncte,
,uneori” - 1 punct, ,,nu” - 0 puncte. Subiectul poate primi 30 de puncte pentru maximum pe fiecare
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barem. Interpretarea rezultatelor obtinute se bazeaza pe faptul ca un scor total mai mare (in puncte)

pe scard indicd un grad mai ridicat de inadaptare socio-psihologica:
e 21 la 30 de puncte semnifica un grad inalt de inadaptare socio-psihologica

e 11-20 puncte — un nivel mediu de inadaptare socio-psihologica

e 0-10 puncte nivel scazut de inadaptare socio- psihologica.

Testul ,,Cum va comportati in relatiile cu ceilalti?”Chelcea Adina

Anexa 17.

Scopul: Studierea manifestdrii comportamentului pasiv, agresiv si asertiv la adolescenti.

Numele copilului:

Data:

Evaluator:

Instructiune: Cat de adevarate sunt urmatoarele afirmatii ca descrieri ale comportamentului Dvs.?
Notati in rubrica din dreapta cifra care reprezintd raspunsul Dvs. pentru fiecare afirmatie

corespunzator grilei:

1 - niciodata adevarat

2 - uneori adevarat

3 - deseori adevarat

4 - intotdeauna adevarat

Itemi

niciodata
adevarat

uneori
adevarat

deseori
adevarat

intotdeauna
adevarat

1.Atunci cand munca mea este laudatd, raspund cu
mai multa modestie decat simt in realitate.

2.Daca oamenii sunt nepoliticosi voi fi si eu.

3. Ceilalti oameni considerd cd sunt interesant(a).

4. Mi se pare dificil sd vorbesc cu un grup de
necunoscuti.

5. Nu ma deranjeaza ca folosesc cuvinte usturatoare
cand asta ma ajuta sa-mi demonstrez punctul de
vedere.

6. Spun profesorului daca ceva nu-mi convine in
timpul lectiei.

7. Daca colegii ma intrerup atunci cand vorbesc,
sufar in tacere

8.Cand cineva imi critic munca/activitatea, gasesc o
modalitate sa-1 pun la punct.

9.Pot sd-mi exprim mandria pentru ceea ce am
facut, fara a fi insa laudaros.
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10.Cred ca oamenii profita de mine.

11.Spunoamenilorceeace-gidorescsd  audd, dacd
astaajuta sa obtincevreau.

Nu-mi este greu sa cer ajutor cuiva.

12.Imprumut lucrurile mele celorlalti, chiar daca nu
doresc sd o fac.

13.Castig in contradictii pentru ca stiu sa domin
discutia.

14.Pot sa-mi exprim sentimentele mele adevarate in
fata cuiva la care {in cu adevarat.

15.Candsuntnervospealtii, prefersa-miretinemotiile,
inlocsa leexprim.

16.Cand critic actiunea cuiva, persoana respectiva
ma infurie.

17.Cred ca pot sa-mi apar drepturile mele.

Cotarea si interpretarea rezultatelor:
Comportamentul pasiv
Adunati raspunsurile la afirmatiile: 1,4,7,10,13,16
Comportamentul agresiv
Adunati raspunsurile la afirmatiile: 2, 5, 8,11,14,17
Comportamentul asertiv
Adunati raspunsurile la afirmatiile: 3, 6, 9, 12,15, 18
Anexa 18.

Chestionar ,,Relatii in familie”(Chelcea Adina)

Chestionarul propus va ajuta la definirea relatiilor de familie, la identificarea conflictelor familiale
si va contura modalitati de eliminare a acestora.
1. Considerati relatiile din familia dvs.:

a) foarte bune;

b) bune;

¢) nu prea bune;

d) rele

e) foarte rele;
2. Considerati familia dvs. o echipa de familie prietenoasa?

a) nu chiar;

b) nu;

c) da.
3. Ce traditii familiale ajuta la intiarirea familiei tale? (enumerati aceste traditii).
4. Cat de des se aduna familia ta?

a) zilnic;

b) in weekend;
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c) rar.
5. Ce face familia ta cind se reuneste?
a) rezolva impreund problemele de viata;
b) sunt angajati in activitatile din gospodarie;
c) petrece timpul liber impreund, urmareste programe TV;
d) discuta probleme educationale pentru copii;
e) Impartaseste impresiile sale despre succesele si esecurile sale;
f) fiecare face ce doreste;
6. Aveti certuri, conflicte in familia dvs.?
a) Da;
b) de multe ori;
¢) uneorti;
d) rar;
e) nu exista.
7. Ce a provocat certuri, conflicte?
a) lipsa de intelegere de catre membrii familiei reciproc;
b) incalcarea eticii relatiilor (grosolanie, infidelitate, lipsa de respect etc.);
c) refuzul de a participa la afacerile familiei, griji;
d) dezacorduri in cresterea copiilor;
e) abuzul de alcool;
f) alte circumstante (indicati ce).
8. Care sunt modalitatile de rezolvare a conflictelor din familia ta?
a) discutia situatiei si adoptarea unei decizii acceptabile reciproc;
b) incheierea conflictelor pentru o perioads;
c) cautarea ajutorului altor persoane (parinti, vecini, prieteni, profesori);
d) conflictele nu sunt rezolvate practic, ele sunt prelungite.
9. Copiii sunt martori sau participa la conflicte familiale intre adulti?
a) Da;
b) nu;
¢) uneori.
10. Cum reactioneaza copiii la conflictele familiale?
a) 1isi fac griji;
b) iau partea unuia dintre parinti;
¢) incearcd sa va Impace;
d) pleaca de acasa;
e) se retrag in sine;
f) sunt indiferenti;
g) deven necontrolati;
h) fincearcd sa gaseasca sprijin din partea altor oameni.
11. Ce intentionati si faceti pentru a consolida relatiile familiale si pentru a imbunatati
microclimatul din familie?
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Anexa 19.
Chestionar de identificare a predispozitiei la un comportament deviant la
adolescenti (dupa V.Yu. Zavyalov)
Scop: determinarea predispozitiei la un comportament deviant.
Subiecti: parinti copilului cu comportament antisocial
Instructiune: Cititi cu atentie Intrebarile si raspundeti afirmativ sau negativ.
Adolescentul prezinta o rezistenta scazuta la supraincarcare si stres mental?
Isi arata adesea indoiali de sine si stima de sine scizuta?
Are dificultati in comunicarea cu colegii de pe strada?
Este anxios sau tensionat in comunicare la scoala?
Se straduieste sd obtina noi senzatii, placeri mai repede si in vreun fel?
Depinde de prietenii sdi, este usor sd asculti opinia cunoscutilor, este gata sd imite stilul de
viata al prietenilor?
7. Are anomalii de comportament cauzate de leziuni cerebrale, infectii sau boli congenitale
(inclusiv cele asociate cu patologia creierului)?
8. Este el caracterizat prin intolerantd la conflicte, dorinta de a merge in lumea iluzorie a
bunastarii?
9. In familie sunt membri cu dependenta de droguri sau alcoolism?
Procesarea rezultatelor testelor:
Daca se raspunde ,,da” la Intrebarile Ne 1, 2, 3, 4 - 5 puncte fiecare.
Daca se raspunde ,,da” la intrebarile 6, 8 - 10 puncte fiecare.
Daca se raspunde ,,da” la intrebarile 5, 7, 9 - 15 puncte fiecare.
Interpretarea rezultatelor:
0-15 puncte: adolescentul nu este inclus in ,,grupul de risc”
15-30 de puncte: probabilitate medie de predispundere la un comportament deviant
Peste 30 de puncte: adolescentul se afla in ,,grupul de risc” si este predispus la un comportament
deviant.

SNk W=

Anexa 20.
Chestionar de agresivitate (ostilitate) (Bassa-Dark, Forma A)

Testul nr. 1. Bass-Dark fost elaborat de A. Bass si A. Dark cu scopul studierii nivelului de
agresivitate. Chestionarul dat consta din 75 de intrebari prin intermediul carora se poate evidentia
indicele agresivitdtii. De asemenea, ne ofera posibilitatea de a face diferenta dintre manifestarea
agresivitatii si ostilitatii. Ei au evidentiat urmaroarele feluri de reactii in ceea ce priveste
agresivitatea:

1. agresivitatea fizica — folosirea puterii fizice impotriva altei persoane;

2. agresivitatea indirecta — agresivitate folosita prin mijloace indirecte, nu intotdeauna orientate
spre o anumita persoana,

3. iritarea — manifestarea sentimentelor negative fatd de anumite lucruri lipsite de importanta,
lipsa de stapanire de sine, brutalitate;

4. negativism — adoptarea unui comportament opozitionist — de la impotrivire pasiva pana la
lupta activa — impotriva regulilor si legilor prestabilite si universal acceptate;

5. supdrarea — invidie si urd pentru anumite faptele celor din jur, fie ele reale sau inventate;
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6. suspiciune — lipsa de incredere in relatiile cu cei din jur §i convingerea ca cei din jur ii
doresc raul;

7. agresivitate verbald — exprimarea sentimentelor negative prin {ipete, cuvinte urate.

8. sentimentul de vinovatie, prezenta gandurilor cd el este un om rau, la fel si prezenta
mustrarilor de constiinta.
Cu ajutorul metodei date putem stabili prezenta comportamentului agresiv, nivelul de agresivitate.
1. Uneori Tmi doresc sa fac rau cuiva

da; nu;
2. Uneori barfesc oamenii pe care nu-i iubesc
da; nu;
3. Ma enervez usor, dar ma linistesc repede
da; nu;
4, Nu indeplinesc nici o cerintd dacd nu sunt rugat
da; nu;
5. nu primesc mereu ceea ce mi se cuvine
da; nu;
6. Stiu ca oamenii ma vorbesc pe la spate
da; nu;
7. Daca ceva nu-mi place la prieteni, ii fac sa simta aceasta
da; nu;
8. Daca mi s-a intdmplat s mint pe cineva, voi avea mustrari de constiinta
da; nu;
9. Cred cd nu sunt in stare sa lovesc un om
da; nu;
10.  Niciodatd nu ma enervez pana Intr-atat ca sa arunc cu obiecte
da; nu;
11. Incalc orice regula care nu imi place
da; nu;
12.  Cei din jurul meu se folosesc intotdeauna de conditiile prielnice
da; nu;
13. Sunt atent cu oamenii care-s mai prietenosi decat m-am asteptat
da; nu;
14. De multe ori nu sunt de acord cu ceilalti
da; nu;
15. Uneori Tmi trec prin cap ganduri de care Tmi este rugine
da; nu;
16. Cand ma enervez, trantesc usile
da; nu;
17. Sunt mult mai iritabil decat se pare
da; nu;
18. Daca cineva ,,face pe seful", eu fac contra a ceea ce imi spune
da; nu;
19. Pe mine ma nelinisteste soarta mea
da; nu;
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Eu cred ca multi oameni nu ma iubesc

da; nu;
Nu pot sd ma abtin din a nu paria cu cineva care nu este de accord cu mine
da; nu;
Oamenii care fug de lucru trebuie sa se simta vinovati
da; nu;
Cine ma jigneste pe mine si familia mea, cauta sa fie batut
da; nu;
Ma enervez foarte tare cand cineva rade pe seama mea
da; nu;
Cand oamenii igi dau aere de sefi, fac totul ca ei sa nu se umfle in pene
da; nu;
Aproape in fiecare saptamana vad persoand care nu-mi place
da; nu;
Destul de multi oameni ma invidiaza
da; nu;
Vreau ca oamenii sa-mi respecte drepturile mele
da; nu;
Ma apasa gandul ca fac putin pentru parintii mei
da; nu;
Oamenii care tot timpul ma tachineaza (enerveaza) merita sa li se dea peste nas
da; nu;
Uneori cand sunt manios sunt trist
da; nu;
Daca cineva ma scoate din sarite nu-1 iau in seama
da; nu;
Uneori mi se pare ca rad de mine
da; nu;
Vreau ca pacatele mele sa fie iertate
da; nu;
Daca sunt lovit, rar raspund cu aceeasi moneda
da; nu;
Ma supar uneori cand nu se implineste cum vreau eu
da; nu;
Uneori oamenii ma irita cu prezenta lor
da; nu;
Daca cineva ma enerveaza sunt gata sa-i spun tot ce gandesc despre el
da; nu;
De multe ori ma simt ca un butoi cu praf care este gata sa explodeze
da; nu;
Daca cineva ridica glasul la mine i raspund la fel
da; nu;
Uneori simt sd incep primul/prima bataia
da; nu;
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42, Ma cert doar atunci cand sunt furios

da; nu;
Prelucrarea rezultatelor:
Corespunderea raspunsurilor cu numarand indicat = 1 punct
Agresivitate Fizica - Da: 1,23, 30, 35

Nu:9
Agresivitate Indirecta — Da: 2,10,16, 31, 36
Ititabilitate - Da: 3,17, 24, 37, 39, 41
Negativism — Da: 4, 12, 20, 28
Nu:32

Resentiment - Da: 5,12, 19, 26
Suspiciune — Da:6,13,20,27, 33
Agresivitate Verbala - Da:7,14,21,28, 38, 40,42
Simtul Culpabilitatii - Da: 8,15, 22, 29, 34
B.

1. Uneori nu-mi pot stapani dorinta de a le face rau altora.

2. Uneori barfesc despre oamenii pe care nu-i iubesc/plac.

3. Usor ma irit, dar si repede ma linistesc/calmez

4. Daca nu sunt rugatd frumos, nu indeplinesc nici o rugaminte.

5. Nu primesc intotdeauna ceea ce mi se cuvine.

6. Stiu ca oamenii ma barfesc.

7. Daca nu sunt de acord cu comportamentul prietenilor mei, ii fac s inteleaga aceasta

8. Cand se mai intampla s mint pe cineva, am mustrari de constiinta.

9. Cred ca nu sunt in stare sa lovesc un om.

10. Eu niciodata nu ma iritat in asa fel incat sa incep a arunca cu obiecte.

11. Sunt ingaduitor fata de neajunsurile altor oameni.

12. Daca nu-mi plac anumite reguli, am dorinta sa le incalc.

13. Ceilalti pot aproape intotdeauna sa se foloseasca de imprejurarile favorabile.

14. Pastrez distanta fata de oamenii care sunt mai prietenosi cu mine, decat ma astept.

15. Eu deseori nu sunt de acord cu oamenii.

16. Uneori imi vin in minte anumite ganduri de care imi este rusine.

17. Daca cineva primul m-ar lovi, nu i-asi raspunde cu aceiasi moneda.

18. Cand ma enervez trantesc usa.

19. Sunt mai nervos decat par a fi.
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20.

Daca cineva o face pe seful, mereu ii fac in ciuda.

21.

Ma intristeaza pufin viata mea

22.

Cred ca multi oameni nu ma iubesc.

23.

Nu pot sa ma retin de la contraziceri, daca oamenii nu sunt de acord cu mine.

24.

Oamenii care se eschiveaza de la lucru ar trebui sd aiba mustrari de constiinta.

25.

Cel care ma jigneste pe mine si familia mea cauta cearta.

26.

Nu sta in firea mea sa fac glume prostesti.

27.

Ma infurii cand cineva isi bate joc de mine.

28.

Cind unii oameni o fac pe seful, fac totul ca ei sa nu uite cine sunt.

29.

Practic in fiecare saptamana vad pe cineva pe care nu-1 suport.

30.

Destul de multi oameni ma invidiaza

31.

Cer ca oamenii sa ma respecte.

32.

Ma intristeaza faptul ca fac putin pentru parintii mei.

33.

Oamenii care mereu va joaca pe nervi, merita sa i se dea in nas.

34.

Niciodatd nu sunt intunecat/posomorat de rautate.

35.

Daca se comportd cu mine mai rau decat merit, atunci nu ma intristez.

36.

Daca cineva ma scoate din sarite nu-i acord atentie.

37.

Chiar daca nu o arat eu cateodata sunt invidios.

38.

Uneori am impresia ca oamenii rad pe seama mea.

39.

Chiar dacd ma supar/enervez nu recurg la expresii ,,dure”.

i

40.

Vreau ca pacatele mele sa fie iertate.

41.

Rar, lovesc pe cineva, chiar dacd am fost lovit.

42.

Cand nu izbutesc sa fac cum imi place, uneori ma supar

43.

Uneori oamenii ma irita chiar prin simpla prezenta.

44.

Nu am oameni pe care intr-adevar sa-i urasc.

45.

Principiul meu este ,,Niciodata sa nu ai incredere in straini”

46.

Daca cineva ma irita sunt gata sa-i spun tot ce gandesc.

47.

Fac multe lucruri pe care mai tirziu le regret.

48.

Daca ma enervez pot sa lovesc pe cineva.
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49.

In copilarie niciodata nu am avut accesuri de manie.

50.

Deseori ma simt ca un butoi de praf gata sa explodeze

. Daca toti ar sti ce simt, m-ar considera un om cu care este greu sa prietenesti.

52.

Mereu ma gandesc la faptul, care sunt motivele ascunse al oamenilor, cand imi fac un lucru bun.

53.

Cand cineva striga la mine, incep si eu a striga la el.

54.

Esecurile ma descurajeaza.

55.

Ma bat nici mai putin, nici mai mult ca altii.

56.

Pot sa-mi amintesc de situatii in care eram atat de enervata incat stricam tot ce-mi cadea in fata.

57.

Uneori simt ca as putea primul sa incep bataia.

58.

Uneori am impresia ca viata a fost nedreapta cu mine.

59.

Mai demult credeam ca majoritatea oamenilor spuneau adevarul, dar acum nu cred asa.

60.

Ma cert doar din rautate.

61.

Cand ma comport gresit, am mustrari de constiinta.

62.

Daca pentru a-mi apara drepturile este nevoie sa aplic forta fizicd, atunci recurg la ea.

63.

Uneori imi manifest mania prin faptul ca lovesc cu pumnii in masa.

64.

Sunt grosolan cu oamenii pe care nu-i plac.

65.

Nu am dusmani care ar vrea sa-mi faca rau.

66.

Nu pot sa-i pun la loc pe oameni chiar daca ei merita.

67.

Deseori ma gandesc ca am trait gresit.

68.

Cunosc oameni care sunt in stare sd ma provoace la bataie.

69.

Nu ma intristez de la nimicuri.

70.

Rar imi vine 1n minte ideea ca oamenii doresc sa ma inerveze sau sa ma jigneasca.

71.

Deseori amenint oamenii, cu toate ca nu ma gandesc sa-mi indeplinesc amenintarile.

72.

In ultimul timp am devenit insuportabil.

73.

Cand ma contrazic deseori ridic vocea.

74.

Ma stradui sa-mi ascund atitudinea mea negativa fatd de oameni

75.

Mai bine sunt de acord cu un anumit lucru decat sa ma contrazic.
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Anexa 21.

Test ,, Cinism, Agresivitate si Ostilitate,, (dupa Kuka-Medley)
Scopul: determinarea agresivitatii si ostilitdtii la copii.
Instructaj: Cititi cu atentie (ascultd) hotirdrea chestionarului. in cazul in care considerati ci
hotararea este adevarata, si se potriveste cu perceptia ta despre tine si alte persoane, sau hotararea
nu este adevarat, va puteti folosi de optiunile de raspuns: ,,de obicei,, ; ,,de multe ori,, ,, uneori”
,accidental,,; ,rar,, ;,,niciodata,,.

1.Ma intidlnesc adesea cu
oameni care se numesc
experti, dar nu sunt.

2.De multe ori a trebuit sa
urmez instructiunile
oamenilor, care au stiut mai
mult decit au facut-o.

3.Multi oameni sunt vinovati
de comportament imoral.
4.Multi oameni exagereaza
gravitatea esecului lor de a
obtine simpatie si asistenta.
5.Din cind in cind a trebuit sd
fiu nepoliticos cu oamenii
care se poartd in mod grosolan
fata d emine si au actionat pe
nervi.

6.Cei mai multi oameni isi fac
prieteni pentru ca prietenii pot
fi de ajutor.

7.Este adesea necesar sa depui
o multime de efort pentru a
convinge pe altii de
corectitudinea ta.

8.0amenii de multe ori ma
dezamagesc.

9In mod normal, oamenii
soliciti o mai marerespect
pentru drepturile lor, decat sa
incerce sa respecte drepturile
altora.

10.Majoritatea oamenilor nu
incalcd legea, pentru ca se tem
de a nu fi prinsi.

11.Deseori, oamenii recurc la
metode necinstite, asfel incat
sa nu piardd ocazia de a
beneficia.

De obicei De multe Uneori Accidental Rar  Niciodata
ori
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12.Eu cred ca multi oameni
folosesc minciuni pentru a
trece mai departe.

13.Sunt persoane atat de
neplacute pentru mine, ca
atunci cand au un esec, eu ma
bucur.

14.Eu pot incélca principiile
mele, pentru a depasi adevarul
sau.

15.0n cazul incareoamenii se
comportd cu mine rau, ii voi
raspunde cu aceiasi moneta,
cel putin din principiu.

16.De regula, imi voi apara cu
disperare punctul meu de
vedere.

17.Unii membri ai familiei
mele au obiceiuri care ma
enerveaza.

18.Nu intotdeauna atit de usor
imi dau acordul cu altii.

19.Nimanui nu-i pasd dece se
intampla cu tine.

20.Este mai sigur sa nu ai
incredere in nimeni.

21.Poti sa te comporti
prietenos cu oamenii care, in
opinia ta, nu sunt corecti.

22.Multi  oameni  evintd
situatii in care pot ajuta pe
altii la nevoie.

23. Eu nu dau vina pe oamenii
ce cauta sd uzurpe tot ceea ce
este posibil.

24.Eu nu dau vina pe omul ce
utilizeaza in scopuri proprii pe
alte persoane, desigur cu
acordul acestora.

25. Ma enerveaza cind altii
ma intrerup de la lucru.
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26. Mi-ar placea cu siguranta,
daca faptuitorul va fi pedepsit
pe crima sa.

27. Eu nu urmdresc sa ascund
parerea proasta de alte
persoane.

Anexa 22.

Chestionar
Identificarea elevilor cu probleme de comportament
Scopul: identificarea elevilor cu probleme de comportament
Varsta: de la 15 ani
Modalitatea desfasurarii: individuala
Durata 30 min.
Instructiune: Citeste enunturile si raspunde cu DA, NU sau UNEORIL

ChestionarNel

1.1ti este interesant la lectie?

2. Tinzi sa afli informatie noua la disciplinele scolare?

. Incerci sa cauti raspunsul, daci nu intelegi ceva?

. Te straduiesti sa nu intarzii la ore?

. Tinzi sa te comporti asa, ca sa nu ti se faca observatii?

. Te nelinisteste faptul ca uneori trebuie sd lipsesti de la ore?
. Iti speli singur maiourile?

. Participi la munca social-utila in cadrul clasei?

O 0 3 N Li A W

. Ajuti parintii in treburile gospodaresti?

10. Cand faci ceva, te gandesti cum vor aprecia fapta ta colegii de clasa?

11. Sustii colegii de clasa, daca opinia lor nu coincide cu interesul tau personal?
12.Te nelinisteste parerea colegilor de clasa despre tine?

13.Folosesti uneori bauturi alcoolice?

14.Fumezi?

15.Ai fugit vreodata de acasa?

Chestionar Ne2

1. Ai lipsit de la ore nemotivat?

2.Te ocupi cu alte treburi in timpul orei?

3.Ti s-a Intamplat sa vii nepregatit pentru lectie?

4. Ti s-a intamplat sa fii chemat in cabinetul directorului din cauya conduitei negative la scoala?
5. Ti s-a intamplat sa te bati la scoala?

6. Ai ajutat la organizarea activitatilor in cadrul clasei sau scolii?

7. Ai fugit de la orele de dirigentie?

8. Al incercat sa eviti insarcindrile obstesti?

9. Ai incercat sa nu te implici in dezbateri, dispute etc.?

10. Ti s-a intamplat sa impartasesti secrete tovarasilor care nu invata la scoala?
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11. Ti s-a intamplat sa astepti cu nerabdare finalizarea orelor, pentru a pleca de la scoala la alti
tovarasi? 12. Ai participat la activitati care sa fie in contradictie cu interesele colegilor de clasa?

13. Ai incercat sa eviti dupa posibilitate bataile la scoala?

14. Poti rezista tentatiei de a pune mana pe un lucru strain de care ai nevoie?

15. Ai remuscari de constiinta din cauza ca ai fost nevoit sd spui minciuni?

Chestionar Ne3

1.Lucrezi cu daruire la lectie?

2.Faci temele pentru acasa?

3.Faci conexiuni intre achizifionarea cunostintelor la scoala si viitorul tau?

4. Esti amabil cu adultii in afara scolii?

5. Seara te Intorci la timp acasa?

6. Parerea parintilor e importanta pentru tine?

7. Manifesti initiativa in organizarea activitatilor interesante in clasa?

8.ai fost ales vreodata in senatul clasei?

9. Faci ceva util pentru clasa?

10. Tinzi sa fii o autoritate pentru colegii de clasa?

11. iti doresti sa ai multi prieteni in clasa?

12.te straduiesti sa aperi onoarea clasei?

13. Ti s-a Intdmplat sd dai explicatii cu privire la conduita ta la politie?

14. Ai fost vizitat de politistul de sector acasa din cauza conduitei tale deviante in strada?
15.Ai tovarasi care nu invata si nu muncesc?

Interpretarea rezultatelor

Chestionarul contine 45 intrebari, impartite in 3 mini chestionare. Continutul chestionarului
analizeaza urmatorii parametri: studiile (1-3), disciplina (4-6), munca social-utild (7-9), relatiile cu
colegii de clasa (10-12), tendinte asociale (13-15).

Cheia raspunsurilor

Fiecare raspuns se apreciaza cu puncte: +1 (da),-1 (nu),0 (uneori).

Se calculeaza suma algebrica (N) la fiecare parametru.

Modalitati de cotare

Suma punctelor pentru Nivelul comportamentului deviant Suma punctelor final
fiecare parametru

N>6 Nu existd probleme N>30
6>N>3 I —nivel redus 30>N>15
3>N>0 [I—nivel mediu 15>N>0
N<0 [II—nivel inalt N<0

Nivelul comportamentului deviant:

Nivelul I - conflicte separate, instabilitate, devieri aleatorii de comportament, lacune in dezvoltarea
generala (performante medii, uneori alterneaza notele pozitive cu cele negative), un defect
manifestat puternic, caracter ne standard, nivelul redus al autocriticii si cerinte scazute fata de sine.
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Nivelul II — nu percepe influentele pedagogice, egocentrism, atitudine negativa fatd de scoala,
probleme in dezvoltarea mentald, manifestarea a 2-3 defecte, supraapreciere, nivelul cerintelor fata
de altii este mai inalta decat fata de sine.

Nivelul III - opozitie fatd de procesul educational, comportamentul delincvent, atitudine negativa
fata de scoald, semeni si normele morale, orientare negativa inalt manifestata, lacune in dezvoltarea
intelectuala, morala si volitiva, psihicd bolndvicioasd, stima de sine acutizatd, stranietati, lipsesc
cerinte fata de sine.

Fisa de raspuns

Nr Puncte Nr Puncte Nr Puncte Total Nivel
1 1. 1
2 2. 2
E 3 3 3
wn
4 4. 4
g
= 5 5. 5
K=
2
A 6 6. 6
a 7 7. 7
S
<
2 8 8. 8
[
2 =
= = 9 9 9
= =
10. 10. 10.
=
)
= S| 1L 11. 11.
I~ 12. 12. 12.
13. 13. 13.
e 14. 14. 14.
£ 3
=]
g 2| 15 15. 15.
- =
Nivelul
Anexa 23.

Metoda: ,,Trusa comunicarii”
Scop: initierea unei discutii privind dezvoltarea sferei de comunicare/relationare la elevi
Desfasurare:
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Psihologul propune grupului de elevi sa scrie pe o foaie un sir de cuvinte: OCHELARI, CREION,
BOMBOANE, CAFEA, CEAI, RADIERA, ELASTIC, PLASTURE, BICICLETA, TELEVIZOR
(pe tabla se pot afisa si imaginile acestor obiecte)

Descriere initiald privind semnificatiile obiectelor: De ex.: ochelarii se folosesc pentru a
vedea mai bine si a aprecia totul ce te inconjoard; creionul — pentru a nota binele care se Intimpla in
viata ta; bomboanele — pentru a te indulci, a-ti ridica dispozitia, a fi mai pozitiv; plasturele — pentru
a face un pansament cand ai facut o ranita sau o loviturd se pune pe regiunea bolnava; cafeaua,
ceaiul — bauturi cu efect tonic, energizante, relaxante etc.; bicicleta — mijloc de transport cu care
poti face sport, te poti deplasa, te face mai activ, mai puternic, mai sanatos; radiera/guma — obiect
folosit la stergerea celor scrise pe hartie; televizor — aparat cu ecran care receptioneaza emisiuni,
imagini, noutati, filme cu desene animate etc.

In continuare fiecare elev alege 2-3 obiecte. Toti pe rand povestesc semnificatiile acestora in
viziunea si perceptia proprie pentru mentinerea interrelationdrii cu colegii. Ceilalti copii pot
interveni in ajutor.

Discutie finala:

- Ce-a fost mai greu; ce a fost mai usor in realizarea tematicii acestei metode?

- Ce ati aflat nou in timpul sedintei?

- Fiecare participant povesteste despre ce I-a impresionat in cadrul activitatii psihologice.

Feed-back: Moderatorul generalizeaza raspunsurile elevilor si accentueaza cd expunerea
fiecaruia va conduce la o comunicare mai efectiva intre elev-elev, elev-profesor, elev-parinte.

Anexa 24.
Metoda ,,Determinarea relatiilor interpersonale”

Scop: diagnosticarea manifestarii relatiilor interpersonale ale elevilor, constatarea persoanelor
reale sau imaginate, care pot contribui la formare atitudinilor relationale si dezvoltarea personalitatii
elevului, formarea coeziunii de grup (viziuni, idealuri, opinii, aprecieri)

Grupul - tinta: elevi din invatamantul primar

Instructiuni:

Citeste cele 11 intrebari-situatii (1-A) si lista persoanelor din anturajul apropiat (1-B). Pentru fiecare
interpretare-situatie selecteazd minimum doua persoane din lista 1-B si le includ intr-o listd aparte.
Evalueaza persoana selectatd pe o scala de 5 puncte (1,2,3,4,5). Apoi se sumeaza punctele obtinute
de fiecare persoana.

1-A

Cu cine a-i pleca in excursie in alt oras?

Dacd ai o neplacere cui te vei destainui?

Vrei sa-ti serbezi ziua de nastere? Cu cine Impreuna ai vrea s o faci?

Care este persoana cu care te stradui sd fii mai mult timp impreuna?

Cine poate sd-ti vorbeasca despre neajunsurile tale fard a te intimida?

Pe cine vei asculta mai mult?

Al intdlnit o persoana si ti-a placut. Cine te poate ajuta s-o apreciezi la justa valoare?
Vrei sd-ti schimbi anturajul, modul de viata? Cu cine vei discuta despre aceasta?
Cine poate servi drept exemplu in evenimentele din viata ta?

Cui ai vrea sa placi cel mai mult?

I IS R
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Persoanele pe care te-ai baza cel mai mult in orice situatie?
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1-B

Parintii

Rudele apropiate (buneii, fratele, sora)
Un cunoscut matur

Un cunoscut al parintilor

Prietenii

Cel mai bun prieten

Colegii de clasa

Profesorul

Colegii din cercuri pe interese
Persoana istorica

Un personaj din literatura artistica

220X NN R LD
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Interpretare:
Toti cei indicati de elev se includ intr-o listd aparte. Se calculeaza suma punctelor obtinute de
fiecare persoand. Prin comparatie, se constatd doud-trei persoane, care au obtinut cel mai mare
numar de puncte. Acestea si alcatuiesc grupul de referinta al elevului.

Anexa 25.

Harta de observatii D. STOTT
(versiune prescurtata)
Domeniul IV - anxietate, ingrijorare in relatia elevilor cu adultii
Scop: identificarea gradului de anxietate a elevilor in relatia cu adultii
Instructiuni de completare: selectati itemii care credeti ca corespund cu cel al elevului din clasa
DVS la momentul actual.

Nr/r Domeniile Calificativ
Scala VI — anxietate, ingrijorare in relatia elevilor cu adultii

1. Executa sarcinile solicitate de cétre profesor cu o doza anumita de incordare.

2. Manifesta dorintd exagerata de a se saluta cu profesorii.

3. Este foarte comunicabil

4. Activism redus in comunicarea cu adultii (cadru didactic, educator, alti autori
educationali).

5. Nu manifesta interes in comunicarea/relationarea cu adultii.

6. Manifesta atitudine binevoitoare fata de profesor.

7. Manifesta atitudine peste masura de prietenoasa in relationarea cu profesorul.

8. Prefera sa povesteasca exagerat de mult profesorului despre ocupatiile lui in familie.
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9. Foarte frecvent solicita controlul si suportul profesorului.

10. Interactioneaza cu profesorii, educatorii in scopul de a fi observat.

11. Incearci sd captiveze atentia adultilor, dar nu manifesta initiativa si nici efort.

12. Povesteste profesorului istorioare fantastice inventate de el.

13. Predomina atitudini depresive sau agresiune in relationarea cu adultii

14. Manifesta un comportament amabil in relatiile cu adultii.

15. Este preocupat enorm sé obtina simpatia adultilor.
Se izoleza complet, daca relationarea cu profesorul, educatorul ii trezeste emotii
negative. Evita contactul.

Cotarea rezultatelor se face pe scala de la 0 — 5 puncte. Se calculeaza suma punctelor pentru fiecare
item si se determind nivelul de relationare a elevului cu adultii: relationare normala — 20-25 puncte;
medie — 15-20 puncte; joasa/scazuta 0-15 puncte.

Anexa 26.
Harta de observatii D. STOTT
(versiune prescurtata)
Domeniul VI — anxietate, neliniste in relatia cu colegii de clasa, semenii.
Scop: identificarea gradului de anxietate a elevilor in relatia cu colegii de clasa, semenii prietenii.
Instructiuni de completare: selectati itemii care credeti ca corespund cu cel al elevului din clasa
DVS la momentul actual.

Nr/r Domeniile Calificativ

Scala VI — anxietate, neliniste in relatia cu alfi copii/elevi, colegi de clasd, semeni

1. Pretinde la o doza de prestigiu (erou) in fata colegilor, in deosebi, cand i se face
observatie.

2. Solicita sa se dea in ,,spectacol” pentru a atrage atentia colegilor, grupului scolar.

3. Se straduie sa aibad relatii bune cu majoritatea colegilor, prietenilor. Este usor
manevrabil.

4. Exagerat de indraznet si comunicabil cu colegii, semenii. Se angajeaza in actiuni

care implica risc inutil.

5. Preferd sa fie in centrul atentiei in diferite situatii.

6. Activism redus in relatiile cu copiii, colegii, semenii.

7. Nu manifesta interes in comunicarea/relationarea cu colegii.

8. Prefera sa se joace, sa comunice in exclusivitate cu copii/elevi mai mari ca el.
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9. Pretinde la rolul principal (responsabil) in activitatile de joc, dar are temeri ca nu va
reusi.

10. Este laudaros in relatiile cu alti copii/elevi.

11. Manifesta un comportament galagios in lipsa profesorului, adultului.

12. Frecvent domind supdrarea sau nemultumirea in comunicarea/relationarea cu
colegii.

13. Cu pasiune deterioreaza proprietati obstesti.

14. Manifesta atitudini stupide (prostesti), negativism in relatiile cu colegii de clasa.

15. Imita poznele huliganice ale altor colegi.

Cotarea rezultatelor se face pe scala de la 0 — 5 puncte. Se calculeaza suma punctelor pentru fiecare
item si se determina nivelul de relationare a elevului cu adultii: relationare normala — 20-25 puncte;
medie — 15-20 puncte; joasd/scazuta 0-15 puncte.

Anexa 27.
Tehnica: ,,impreunﬁ suntem mai puternici”
Scopul: diminuarea incordarii psihoemotionale, cunoastere reciproca, relationare libera, relaxare.
Grupul - tinta: elevi din invatamantul primar
Forma activititii: consiliere psihologica
Metode si procedee: explicatia, cooperarea, colaborarea
Resurse: ghem de ata, fise de lucru, markere
Desfasurare:

O modalitate de a influenta si ,, reanima” gandirea creativa, interrelationarea, de a stimula elevii,
de a-si consuma energia, de a aduce varietate si o stare de buna dispozitie functionald este utilizarea
Jjocului. Aceasta actiune este o formd de comportament si de comunicare/relationare, al carui
mecanism, ofera subiectilor posibilitatea dezvoltarii, maturizarii, devenirii.

o Exercitiul de ice-breaking — ,, Ghemul pe cerc”

Instructiuni

Elevii sunt agezati in cerc si desfasoara un ghem spunand céte o calitate/abilitate pe care o au si
o pot folosi atunci cand lucreaza in echipa. Ghemul este aruncat pe cerc pana cand toti elevii au
mentionat cate o trasatura.

La finalul exercitiului, se creeaza o retea realizatd din firele ghemului. Moderatorul discuta cu
elevii despre modul in care sunt interconectati/parte din aceeasi ,, refea ”’, mentionand si importanta
colabordrii.

Elevii expun doua trasaturi care 1i caracterizeaza pe ei in realizarea exercitiului si o trasatura
pentru colegul de banca; se oferd ajutor in acelasi timp pentru colegii care Intdmpinau dificultati in
identificarea trasaturilor.

e Lucru in echipa cu tematica: ,, Nici unul dintre noi nu poate face singur, cdte putem face

impreuna!”

e Discutii despre aspectele pozitive si negative, atunci cand se lucreaza in echipa;
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e Modalitati de imbunatatire a aspectelor negative in realizarea sarcinilor;

e Modalitati prin care putem avea relatii eficiente cu colegii, cei din jur (pornind de la ceea ce
au observat lucrand in echipa).

e Exercitiu de feedback:
Elevii primesc cate o fisd pe care o completeaza cu aspecte pozitive/plicute/ interesante ale
activitatii, precum si aspecte negative, dificile, mai putin interesante si propuneri de
imbunatatire a acestora (marchere colorate). Moderatorul propune sa se evidentieze aceste
aspecte reprezentandu-le grafic pe tabla.

Anexa 28.
Chestionar pentru cercetarea capacitatii de autocontrol in relationare
(®emuckun H. I1., Koznoe B. B.)
Scopul: determinarea capacitatii de autocontrol in relationare si a trasaturilor relatiilor de grup
mobilitatii, adaptivitatii in diverse situatii de comunicare/relationare.
Grupul - tinta: elevi din invatamantul gimnazial
Modalitatea desfasurarii: individual si in grup
Forma activitatii: sesiune de preventie/psihoprofilaxie
Instructiune: Cititi enunturile. Daca afirmatia in opinia dvs. este corectd sau aproape corecta,
semnati cu A (adevarat) si F (fals)
. Consider cd este greu de imitat comportamentul altor colegi.
. In comportamentul meu deseori se reflectd ceea ce e gandesc si in ce sunt increzut(3).
. Intotdeauna ma stradui s fac sau sa spun ceea ce este plicut altora.

1

2

3

4. Pot sa sustin numai acele idei in care singur(d) mi-as dori sa le fac in viitor.

5. Pot face discursuri expromt chiar si la cele subiecte la care nu detin deloc informatii.

6. Consider ca ma pot manifesta in asa mod ca sa produc impresie asupra altora sau sa-i amuz.

7. Daca nu sunt convins(d) cum trebuie s& ma comport intr-o situatie concretd, ma orientez la
comportamentul celor din jur.

8. Posibil, as fi putut deveni un artist creativ.

9. Rareori ma folosesc de sfaturile prietenilor in alegerea cartilor, muzicii sau filmelor.

10. Uneori altora le pare, cd eu trdiesc emotii mult mai profunde decat aceasta este intr-adevar.

11. Eu rad mai mult asupra unei comedii, cind o privesc impreuna cu altii, decat de unul (una)
singur(a).

12. Intr-un grup de persoane eu rareori ma aflu in centrul atentiei.

13. In diverse situatii manifest un comportament destul de variat.

14. Imi vine greu si reusesc in ceva pentru ca colegii sa simta simpatie fatd de mine.

15. Ma pot adapta oricdrei situatii 1dsdnd impresia ca-mi petrec timpul bine.

17. Nu-mi voi expune parerea in mod special daca doresc sa plac cuiva sau sa-i castig bunavointa.
18. Ma consider capabil sa distrez pe altii.

19. Ca sa plac, sa stabilesc relatii cu colegii, ma stradui sd fac anume ceea ce ei asteapta de la mine.
20. Niciodatd nu ma manifest destul de reusit, cand actiondm in echipa.

21. Mi-i greu sd-mi schimb comportamentul in asa fel ca sa corespunda parerilor altor persoane si
situatii.

22. In echipi permit colegilor si glumeasci si si povesteasca istorioare.
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23. Ma voi gandi bine inainte de a decide sa-mi sacrific propriile interese in favoarea colectivului.
24. Pentru o cauza dreapta, pot spune neadevarul, si pastrand calmul.
25. Ma pot adapta oricarei situatii chiar daca persoanele nu sunt pe placul meu.
Interpretarea rezultatelor:
Se numara toate raspunsurile care coincid cu cuvintele ,,adevarat” si ,,fals .
Adevarat: 5,6,17,8,10, 11, 13, 15,16, 18, 19, 24, 25.
Fals: 1,2,3,4,9,12, 14,17, 20, 21, 22, 23.
Toate punctele se sumeaza.
e Mai putin de 8 puncte — indica stabilitate In procesul de relationare, flexibilitate n actiuni si
ganduri;
e 8 - 17 puncte — simbolizeazd nevoia de a comunica cu sine insusi, capacitatea de Incredere
in propriile idei, tendinta de a interactiona (parteneriat) cu ceilalti de a fi original in
exprimare in dependenta de situatie.

Anexa 29.
Tehnica de Brainstorming - ,, Ce este autocunoasterea?”
Nivelul de invatimadnt: invatamant primar si gimnazial
Scopul activitatii: determinarea capacitatii de autocunoastere la elevi, dezvoltarea abilitatilor de
relationare si comunicare
Obiective:

e identificarea la o serie de puncte tari si slabe ale propriei persoane;

e definirea termenului de ,, autocunoastere” de catre elev, folosind propriile cuvinte;
Desféasurarea sedintei:

e Prima etapa vizeaza realizarea unui exercitiu de spargere a ghetii:

e Joc didactic - ,, Acesta sunt eu”: Fiecare elev prezintd verbal doua calitati proprii, dar si un

lucru pe care doreste sa il schimbe.

Psihologul initiaza o discutie despre fenomenul de autocunoastere, in care elevii sunt solicitati
sd defineasca acest termen folosind propriile viziuni, cuvinte. nsusiri. Toate ideile sunt notate pe
tabld, realizandu-se astfel o schema reprezentativa. Moderatorul le explica elevilor, semnificatia
conceptului de autocunoastere, importanta si rolul acestuia in procesul de comunicare/relationare
clarificand totodata eventualele neintelegeri.

e Completarea fisei de lucru ,, Insula recunostintei”

Fiecare elev primeste cate o fisa, pe care o completeaza individual. Identificind o serie de
lucruri pentru care sunt recunoscatori.

e Evaluare reciproca: fiecare elev face schimb de fise cu colegul de banca, oferind una dintre

urmatoarele aprecieri (foarte buna, buna, incompleta);
Reflectii:

e Cum vi s-a parut aceasta activitate? Care a fost cea mai interesantd parte? Dar cea mai
dificila? Ce ati invatat din aceastd activitate? Formuleazd o concluzie/ un cuvant care ti-a
ramas intiparit in minte.

e Discutii libere dintre psiholog si elevi pe teme precum: Importanta autocunoasterii; Metode
de autocunoastere (chestionare, jocuri, discutii). Cum ne poate ajuta autocunoasterea in viata
de zi cu zi?
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Anexa 30.

Chestionarul ,,Perceperea grupului”
Scop: determinarea modalitatii perceperii grupului de catre elev; identificarea atitudinii de
relationare cu semenii in diverse activitati comune.
Grupul - tinta: elevi din invatamantul gimnazial
Modalitatea desfasurarii: individual si in grup
Instrictiune: Pentru fiecare enunt sunt posibile 3 variante de raspuns, notate cu literele A, B, C.
Din aceste variante alegeti-o pe acea care cel mai mult exprimad punctul vostru de vedere. Tineti
minte, nu existd raspunsuri ,,bune” sau ,,rele”. Pentru fiecare enunt puteti alege doar o varianta de
raspuns.
1. Cei mai buni parteneri in clasa sunt cei care:
A — cunosc mai mult ca mine;
B — toate problemele tind sa le rezolve impreuna;
C —nu distrag atentia profesorului.
2. Cei mai buni profesori sunt acei care:
A — trateaza In mod individual elevii;
B — creaza conditii de ajutor reciproc;
C —creaza in colectiv o atmosferd, in care nimeni nu se teme sa-si expuna opinia
3. Ma bucur, cand colegii mei:
A — cunosc mai multe ca mine si pot sa ma ajute;
B — sunt in stare de sinestatator, fara a incurca pe altii, sd obtina succese;
C — ajuta pe altii, cand apare ocazia.
4. Cel mai mult imi place, cdand in clasa:
A —nu ai pe cine ajuta;
B —nu incurca, cand rezolvi sarcinile;
C — ceilalti sunt mai slab pregatiti ca mine.
5. Mi se pare cd pot avea rezultate maxime, cand.:
A - sunt ajutat de cei din jur;
B — eforturile mele sunt recompensate adecvat;
C — este posibilitate sa-ti manifesti initiativa, utila tuturor.
6. Imi plac colectivele in care:
A — fiecare este interesat de imbunatatirea rezultatelor tuturor membrilor echipei;
B — fiecare este ocupat i nu incurca altora;
C — fiecare persoand ii poate folosi pe ceilalti pentru a-si rezolva problemele.
7. Elevii apreciaza negativ pe acei profesori care:
A — creaza conditii de concurenta intre elevi;
B — nu acorda indeajuns atentie;
C — nu creaza conditii pentru ca grupul sa-i ajute.
8. Cea mai mare satisfactie iti ofera:
A — posibilitatea de a lucra, cand nimeni nu te incurca;
B — posibilitatea de a primi informatie de la alte persoane;
C — posibilitatea de a face ceva util pentru altii.
9. Rolul de baza consta in:
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A — educarea persoanelor cu un sentiment al datoriei fata de altii, bine dezvoltat;

B — pregitirea unor persoane bine adaptate pentru o viatd independenta;

C — pregatirea subiectilor care pot trage foloase In urma relationdrii cu al{i oameni.

10. Daca in cadrul grupului apare o problemad, eu:

A — prefer ca altii sa o rezolve;

B — prefer sa o rezolv singur fara a ma bizui pe altii;

C — tind sa-mi aduc contributia la rezolvarea comuna a problemei.

11. As fi invatat mai bine, daca profesorul:

A —ar fi avut o atitudine individuala fata de mine;

B — ar fi creat conditii pentru ca eu sa primesc ajutor de la altii;

C —incurajeaza initiativa elevilor, orientata spre atingerea succesului comun.

12. Nu este nimic mai rau decat atunci, cand:

A —nu poti singur sa obtii succes;

B — simti cd esti inutil in cadrul grupului;

C — nu esti ajutat de cei din jur.

13. Cel mai mult apreciez:

A —succesul personal, pe care il datorez intr-o masura oarecare prietenilor;

B — succesul comun, care se datoreaza si mie;

C — succesul, pe care l-am obtinut cu propriile eforturi.

14. As dori:

A — sd lucrez intr-un colectiv, care utilizeaza metode si tehnici de baza de lucru in comun;
B — sd lucrez individual cu profesorul;

C —sa lucrez cu colegii competenti..
Cotarea rezultatelor

In baza raspunsurilor, cu ajutorul ,, cheii”, se calculeazi punctajul pentru fiecare tip de perceptie
a grupului de catre individ. Fiecare raspuns se noteaza cu 1 punct. Punctajul, acumulat la cele 14
enunturi ale chestionarului, se sumeaza pentru fiecare tip de perceptie separat. Punctajul total la
cele 3 tipuri, fiind adunat, trebuie sa fie egal cu 14.

Interpretand rezultatele tipul ,, individualist” se noteaza prin 1, tipul ,, colectivist” se noteaza prin
C, tipul , pragmatic” se noteaza prin P. Rezultatele fiecarui individ se scrie sub forma unui
polinom:

nl+nP+nC,
unde n este punctajul, primit la tipul respectiv, de exemplu: 41+6P+4C.
Cheea raspunsurilor

Tipul perceperii grupului de cétre individ
individualist Colectivist pragmatic
1C 8A 1B 8C 1A 8B
2A 9B 2C 9A 2B 9C
3B 10B 3C 10C 3A 10A
4B 11A 4A 11C 4C 11B
5B 12A 5C 12B 5A 12C
6B 13C 6A 13B 6C 13A
7B 14C TA 14A 7C 14C

Interpretarea rezultatelor
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Tipul 1. Individul percepe grupul ca o piedica pentru realizarea activitatii sale sau grupul ii este
indiferent. Grupul nu are nici o valoare pentru el, manifestindu-se prin evitarea activitatilor in
comun §i a relationdrii cu membrii grupului. Prefera activitatea individuala. Acest tip de perceptie
a grupului de catre individ poate fi numit ,, individualist”.

Tipul 2. Subiectul percepe grupul ca un mijloc pentru atingerea unor scopuri individuale. Grupul
este perceput si apreciat din punctul de vedere al ,,utilitatii” acestuia pentru individ. El preferd
membrii grupului care sunt mai competenti, capabili de a ajuta, de a lua hotarari la rezolvarea
problemelor complicate sau servesc ca sursa de informatie necesard. Acest tip de perceptie a
grupului de catre individ poate fi numit ,, pragmatic”.

Tipul 3. Individul percepe grupul ca valoare. Pentru el cele mai importante sunt considerate
problemele grupului si membrii lui. Este interesat atat de succesele fiecarui membru al grupului,
cat si a grupului In ansamblu. Tinde sa se implice in activitatea grupului. Simte necesitatea de a
lucra in grup. Acest tip de perceptie a grupului de catre individ poate fi numit ,, colectivist”.

Anexa 31.

Metoda ,,Diagrama Venn”

Scop: formarea la elevi a capacitatilor de comparare (asemanari, deosebiri) a elementelor comune,
a doua concepte, personaje sau evenimente; dezvoltarea competentei de interrelationare etc.
Grupul - tinta: elevi din invatamantul gimnazial
Forma activitatii: sesiune de preventie/psihoprofilaxie
Metode si procedee: explicatia, convorbirea, observarea, jocul didactic
Resurse: flipchart, marchere, fise de lucru pe care sunt desenate doua cercuri partial suprapuse,
obiecte, imagini
Instructiune:

Metoda presupune studierea a doud aspecte/cazuri prin comparatie si necesitd ca material

didactic doua cercuri partial suprapuse

deasebari ASEMANAT deasehin

In primul cerc se inscriu elementele specifice primului subiect/obiect/ fenomen, in al doilea cerc se
noteaza trasaturi/caracteristici ale celuilalt obiect iar la intersectia cercurilor, se trec asemanarile,
elementele comune dintre cele doua cazuri (se pot folosi si imagini).
Etape de realizare:
e Fiecare elev completeaza cercurile cu informatiile referitoare la continuturile de comparat,
in zona suprapusa noteaza asemanarile;
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e Se prezinta produsele,se afiseaza, se analizeaza, se corecteaza;
e Serealizeaza o evaluare de constientizare a sarcinilor propuse.
Desfasurare:
In cadrul activitatii, psihologul selecteaza termeni, obiecte, idei, imagini, care sunt comparabile.
De exemplu: la tema ,, Mijloace de transport”, elevii primesc cate o fisa le lucru pe care sunt
desenate douad cercuri partial suprapuse, unde in cercul unu este desenat un avion, in cercul doi - un
vapor. Sarcina: sa anexeze acolo unde este avionul imagini caracteristice avioanelor, unde este
vaporul — imagini caracteristice vapoarelor, iar acolo unde se suprapun cercurile — imagini
caracteristice atat pentru avioane, cat §i pentru vapoare.
Evaluare: fiecare participant va avea posibilitatea de a-si expune versiunea, sa descrie preferintele
atractive, sa explice problemele ce le-e avut in perceperea evenimentului, materialului propus.
Avantajele utilizarii metodei:
e stimuleaza invatarea prin cooperare;
e stimuleaza realizarea de analize comparative, argumentari, aprecieri;
o faciliteaza schimbul de informatii, asimilarea de noi cunostinte;
e dezvolta spiritul de echipa, caracterul relatiilor cu semenii, grupul scolar.
e poate fi utilizatd prin diverse forme de organizare a activitdtilor psihologice (lucrul in
grupuri mari, mici, in perechi sau individual).

Anexa 32.

Tehnica de comunicare role-playing
(rolul de vorbitor si de ascultator)
e Exercitiul ,, Mesaje mixte” ( dupa Rudas J.)
Grupul - tinta: elevi din invatamantul gimnazial

Scop: de a observa prezenta si absenta congruentei intre comunicarea/relationarea verbald si
nonverbald la elevi pentru determinarea bilaterala a procesului relational.

Grupul de elevi se Tmparte in perechi. Perechile sunt asezate la o anumitd distantd pentru a
discuta linistit. Subiectul de discutie il aleg ei insisi. Dupa 5-10 minute moderatorul invita la dorinta
sau selecteaza 3 perechi. Fiecare persoand primeste instructiunile in scris.

Instructiuni
Instructiuni pentru vorbitor (identice la fiecare)

., Va rog sa continuati discutia inceputd. Sarcina voastra este sa mentinefi aceasta conversatie.
Faceti tot posibilul sa nu se intrerupad discutia si partenerul sa va inteleaga”

Instructiuni pentru ascultatori:

wEu stiu mai bine” — Va rog sa continuati discutia inceputa. Fiti atent la ceea ce spune
partenerul, dar nu fiti de acord cu el. La orice ar spune acesta, exprimati o parere contradictorie.
Puteti chiar sa-l intrerupeti de mai multe ori. Nu uitati sa-i trimiteti mesaje asemandtoare §i pe
canale nonverbale!

wVai, ce dragut!” - Vi rog sa continuafi discutia inceputd. Fiti atent la ceea ce spune
partenerul si fiti intotdeauna de acord cu el. Orice ar spune acesta,nu va exprimati pdrerea
proprie. Nu-l intrerupeti. zambiti de multe ori si laudati-va partenerul. Nu luati nici o initiativa!
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»Pe cine intereseaza?” - Va rog sa continuati discutia inceputd. Fiti atent la ceea ce spune

partenerul, dar trimiteti-i cdt mai multe si diverse mesaje nonverbale ce exprima plictiseald,

indiferentd. daca partenerul va acuzda cd nu va intereseazd ceea ce vd spune, sustineti ferm cd
dimpotrivd, este foarte interesant, puteti chiar sd-i repetati ultima frazd spusd. Insd, nu uitati nici
dupa aceasta sa-i trimiteti semnale nonverbale de indiferenta si plictiseala.
Ceilalti membri primesc cate o foaie de observatie.

Instructiune pentru observator

,Sarcina voastra este sa adunati date despre fiecare pereche: ce face vorbitorul si ce face
ascultatorul in timpul conversatiei. Nu va ocupati de continutul discutiei, ci fiti atent la procesul de

comunicare, mai ales la comportamentul nonverbal al subiectilor. Notati ceea ce ati observat cat
mai exact, fard sa evaluati aceste date”.
Fiecare pereche poate vorbi cinci minute.

»Feed-back”: Se face analiza fiecarei situatii In parte — mai intai isi exprima parerea cei direct
implicati iar apoi observatorul.

In final, psihologul formuleazi concluziile generale:

Se identifica emotiile elevilor in diferite situatii (inclusiv in situatii de lucru in echipa/grup);
Se stabilesc modalitatile de exprimare deschisa si ascultare a participantilor;

Se stabileste refuzul partilor de a-si impartasi in mod deschis sentimentele;

Se stabileste refuzul de a asculta ce are de spus colegul din grupul opus;

Se identifica abilitatile grupurilor privind dezvoltarea tolerantei si mentinerii unei relationari
satisfacatoare cu diverse persoane.

Anexa 33.
Exemple de tehnici de evaluare a motivatiei elevilor

Tehnica pentru identificarea distributiei, selectivitatii, intensitatii motivatiei pentru diferite obiecte

Obiectul de Intensitatea preferintei
invatamant

foarte mult Mult Putin indiferent deloc

Chestionar pentru cunoasterea factorilor care genereaza interesul elevilor la un obiect

Nr. <
5 - Réspunsul
Crt. Imi place pentru ca
1 Este usor
2 Imi ia putin timp pentru invatat
3 Profesorul explica clar, pe intelesul meu
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4 Profesorul aduce completari interesante
5 Profesorul este apropiat de noi
6 Profesorul are o infatisare placuta
7 Profesorul este calm, nu se enerveaza
8 Profesorul imi inspira respect
9 Profesorul imi inspird teama
10 | Continuturile mi se par interesante
11 Continuturile imi vor folosi in viitor
12 | Parintii ma obliga sa invat la acest obiect
12 | Pot obtine rezultate bine cu usurinta
14 | Nu stiu de ce imi place
Chestionar pentru identificarea dificultatilor cu care se confruntd elevul in
activitatea de invatare
Nr. -
crt. Nu pot invata mai bine pentru ca Réspunsul
1 Nu am conditii acasa (liniste, loc )
2 Nu am vointa
3 Nu ma ajuta profesorul suficient in clasa
4 Nu inteleg explicatiile din clasa
5 Inteleg greu ce citesc singur
6 Ma iau mereu cu joaca, cu distractiile
7 Nu am un regim de munca ordonat
8 Nu-mi place sd invat
9 Mi se dau multe teme de facut acasa
10 | Atat pot eu sa invat
11 | Din alte motive

Anexa 34.
Chestionarul “Orientarea spre obtinerea cunostintelor”
(E.P. Iliin si Curdiucova)
Daca primesti o nota rea, venind acasa:

a) Imediat iti pregatesti lectiile si repeti si ceea ce ai rdspuns slab;
b) Vizionezi televizorul sau te joci la calculator, gdndindu-te ca lectia la acel obiect este
abia peste 0 zi.
Dupa ce ai primit o nota buna:
a) Continui sa te pregatesti pentru urmatoarea lectie;
b) Nu te pregatesti intensiv, caci stii ca oricum nu te vor Intreba.
Se intdmpla sd ramai nemultumit de raspunsul tau, dar nu de nota?
a) Da; b) Nu.
Ce este pentru tine invatatura?
a) Cunoasterea noului;
b) Cunostinte ,,greoaie”.
Nota ta depinde de pregatirea intensa pentru lectie:
a) Da; b) Nu.
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6. Dupa ce ai primit o nota joasa analizezi ceea ce ai facut gresit:
a) Da; b) Nu.
7. Dorinta ta de a pregati temele depinde de faptul ca pentru aceasta se pun note:
a) Da; b) Nu.
8. 1ti este usor si te incadrezi in lectii dupa vacanta:
a) Da; b) Nu.
9. Iti pare rau ci nu aveti ore din cauza bolii invatatorului:
a) Da; b)Nu.
10. Atunci cand treci in clasa urmatoare primesti manuale noi. iti este interesant despre ce sunt
aceste manuale?
a) Da; b) Nu.
11. Ce credeti cd este mai bine ?

a) ainvata; b) a fi bolnav.
12. Ce este pentru tine mai important?
a) Nota;

b) Cunostintele.

Anexa 35.

Diagnosticarea tipului de motivatie la elevi

La fiecare intrebare raspunde prin ,,da” sau ,,nu” in tabelul de pe pagina urmatoare. Daca esti
de acord cu afirmatia data incercuieste numarul din tabel corespunzator intrebarii, daca nu treci la
urmatoarea. Fii cat se poate de sincer pentru a reflecta tabloul motivational real.

. Cred ca, liderul grupei trebuie sa fie studentul care are rezultate bune la invatatura.
. Parintii intotdeauna ma lauda pentru rezultate bune.

. Imi place mult sa aflu lucruri noi.

. Imi place s3-mi asum insarcinari dificile, sa trec peste greutitile indeplinirii lor.

. Vreau ca colegii sa ma creada un student bun.

. Eu aspir la lauda profesorilor, daca indeplinesc corect sarcina.

. Intotdeauna le vorbesc parintilor despre succesele mele la facultate.

. Ma nelinisteste riscul de a fi exmatriculat pentru rezultate proaste.

O 00 3 &N W\ B~ W N =~

. Foarte des ascund rezultatele rele de parintii mei pentru a evita pedeapsa.

10. Invét in primul rand pentru cd cunostintele imi vor folosi in viitor, imi ajuta sd-mi gésesc un
serviciu bun.

11. Scoala pentru mine este In primul rand comunicarea cu prietenii.

12. Mi-ar placea sa particip la mai multe manifestari artistice in scoald si sd nu pierd atata timp la
ore.

13. Pentru moment, invatdtura pentru mine este cea mai importanta sferd unde eu pot sa ma afirm.

14. Colegii mei au o atitudine negativa fata de cei care nu invata , chiar daca se descurca bine in alt
domeniu.
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15. Scoala des devine o tema de discutie in familia mea.

16. Imi place sa fac propriile mele cercetiri, si fac careva descoperiri.

17. Este important pentru mine sa-mi dovedesc mie insumi ca sunt capabil sd invat bine.

18. Atunci cand primesc o notd buna, ma stradui ca colegii mei sa afle despre aceasta.

19. Ma intristez atunci cand profesorul nu-mi apreciazd munca si straduinta.

20. Depun efort la ore , atunci cand stiu cd, parintii ma vor rasplati cu ceva.

21. Incep si invit cand stiu ca rezultatele bune ale mele vor fi discutate la adundrile profesorilor.
22. Depun mai mult efort ca sa invat, atunci cand stiu ca voi fi pedepsit de parinti pentru rezultate
rele.

23. Este important pentru mine sd devin un om inteligent si dezvoltat.

24. Tmi plac acele ore unde am posibilitatea s lucrez in grup, sa discut cu colegii materialul la
cursul dat.

25. As putea spune ca ma intereseaza mai mult alte lucruri decat orele in timpul zilei.

26. Imi place sa particip la diferite conferinte, seminare deoarece imi dau posibilitatea si ma afirm.
27. Colegii mei mereu se intereseaza despre rezultatele celorlalti.

28. Pentru parintii mei este foarte important sa obtin rezultate bune la invatatura.

29. Imi place s inventez noi metode de pregitire a temelor.

30. Mi-ar placea sa fiu cel mai bun student in grupa.

31. Vreau sda ma prezint intr-o lumind favorabila in fata colegilor, de aceea invat bine.

32. Imi place cand la sfarsitul orei profesorul numesti pe cei care sau prezentat cel mai bine .

33. Este important pentru mine ca parintii s ma creada un bun student.

34. Ma intristeaza notele proaste deoarece sunt sigur ca profesorul ma crede un student lenes.
35. Ma intristez mult cand parintii cred ca nu sunt capabil sa reusesc si sa am succes.

36. Consider cd studiile ma vor ajuta mult in viata.

37. Ma bucur mult cand orele sunt améanate si am posibilitatea sa comunic cu colegii.

38. As vrea ca in zi sa fie mai multe pauze decat ore.

39. Imi place ca la ore sd-mi spun punctul de vedere si sd-1 apar cu vehementa.

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Nr. Scalei
la | 1b 2 3 4a | 4b 4c Sa Sb 6 7 8 9
2
1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Réspunsul
L. . 14 16 17 18 | 19 | 20 | 21 22 23 24 25 26
participantilor 15
27 29 30 31 | 32 | 33 | 34 35 36 37 38 39
28
Suma
punctajului
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Punctajul
conform scalelor

Interpretarea rezultatelor
Scala Ia si 1b: inca nu prezintd cu sine insusi motivele nvatarii, ci sunt indicatorii prestigiului

invatarii in grupa si familie. Dupa ei noi putem judeca despre prezenta sau lipsa importantei pentru
subiect a procesului de invatare.

Scala 1a : Prestigiul invatarii in grupa .Aceasta scala demonstreaza cat de important In colectivul
grupei este succesul in invatare. Dupa analiza rezultatelor individuale primim o demonstratie
subiectivd despre fiecare participant, prin analiza rezultatelor grupei-rezultatul obiectiv al
prestigiului acestei caracteristici.

Scala 1b: Prestigiul invatarii in familie. Aceasta scala arata, cat de important in familia tAnarului
este caracteristica succesul la invatatura.

Scala 2: Interesul pentru a cunoaste. Aratd manifestarile participantului la propriile cunostinte, la
informatiile noi. Participantii cu interesul de a cunoaste pronuntat primesc placere de la Insusi
procesul de invatare, de cunoastere a ceva nou.

Scala 3: Motivul atingerii scopului. Exprima manifestarile la participant a motivului atingerii
scopului de a fi cel mai bun, de a se cunoaste pe sine ca capabil, destept. Participantii cu asemenea
motivatie Tnvata in primul rand din dorinta de a-si demonstra sie ca sunt capabili de multe.

Scala _4: Motivul aprobarii sociale. Demonstreaza importanta aprobarii pentru subiect,
recunoasterea din partea altora a succeselor sale. Acesti elevi Invatd in primul rand pentru lauda,
stimulare, incurajare.

Scala 4a: Motivul aprobarii sociale din partea colegilor. Vorbeste despre importanta pentru subiect
a aprobarii colegilor.

Scala 4b: Motivul aprobarii sociale din partea profesorilor. Pentru subiect este foarte importanta
atentia profesorilor la succesele sale.

Scala 4¢: Motivul aprobarii sociale din partea parintilor. Demonstreaza importanta pentru student
a aprobarii succeselor sale de catre parinti.

Scala 5: Frica de pedeapsa. Este factorul care vorbeste despre frica subiectului de pedeapsa din
partea altor persoane. Acestea luptd pentru a avea succese doar ca sa nu fie pedepsiti sau certati.
Scala 5a: Frica de pedeapsa profesorilor. Sunt motivati sa invete pentru a nu fi pedepsiti de
profesori sau negati de colegi .

Scala Sb: Frica de pedeapsa din partea familiei. Este vorba de frica studentului de a apdrea
incompetent si fara succes in fata familiei, frica de pedeapsa parintilor .

Scala 6: Constientizarea necesitdtii sociale. Demonstreaza staruinta subiectului de a deveni un o
persoana cu studii. Subiectii cu acest tip de motivatie sustin ca studiile sunt necesare pentru a avea
un viitor bine organizat.

Scala 7: Comunicarea. Arata tendinta subiectilor spre comunicare cu semenii. Elevii cu o astfel de
motivatie sunt cointeresati mai mult de activitatile ce le permite comunicarea la maxim.

Scala 8: Motivatia extrascolara. Demonstreaza interesul subiectilor fata de activitatile ce nu tin de
studiul la scoala ci mai mult tin de activitatile artistice. Elevii cu asemenea motivatie sunt mult mai
activi la activitatile ce se petrec inafara orelor.
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Scala 9: Motivul autorealizarii. Demonstreaza interesul elevilor fata de sfera propriei autorealizari,
aceasta oferindu-i posibilitatea de a-si demonstra capacitatile.

Anexa 36.
Chestionar de studiere a motivatiei scolare
Scopul: studierea nivelului de dezvoltare a motivatiei scolare.
Varsta: preadolescenti, adolescenti.
Tehnica constd dintr-un sir de intrebari (situatii), la care elevii sunt solicitati sd raspunda.

1. iti place sd mergi la scoald ? Daca raspunsul tiu este afirmativ, subliniezi cuvantul ,,da" si
incercuiesti unul sau mai multe din motivele de mai jos sau scrii altele. Daca raspunsul tau este
negativ, subliniezi cuvantul ,,nu" si motivezi acest raspuns.

a) Da. De ce ?
e Pentru ca imi place sa invat cu altii.
e Pentru ca invas si de la altii.
e Pentru ca imi formeaza o cultura generala.
e Pentru ca ma ajutd pentru viitoarea profesiune.
o Altele
b) Nu. De ce ?
2. Pentru ce Inveti ? Alege 3—4 din motivele de mai jos (cele care ti se potrivesc) si
numeroteaza-le in ordinea importantei lor pentru tine (1, 2, 3, 4) sau adauga altele :
1. pentru a cunoaste cat mai mult
pentru a primi note bune
pentru a fi printre primii
pentru a obtine respectul clasei
pentru ca invata cu usurintad
ca sd nu am rezultate slabe
pentru ca ma indeamna paringii
pentru a multumi parintii
teama de parinti
. teama de profesori

A e

—_— —
— O

. pentru a deveni folositor oamenilor
. pentru a fi folositor tarii
. pentru a ajunge ceva in viata
14. altele
3. Care sant obiectele de studiu ce te atrag mai mult? Alege 3-4 din obiectele de mai jos si arata
de ce te atrag mai mult, trecand in dreptul lor unul din urmatoarele motive sau scrie altele:
a) primesc note bune

—_ =
W N

b) imi place cum explica profesorul

c) ma intereseaza foarte mult

d) ma pricep mai bine la acest obiect (am aptitudini)
€) ma ajutd pentru viitoarea profesiune
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Nr. d/r | Obiectul De ce?

Limba romana

Limba moderna

Istoria

Matematica

Fizica

Chimia

Biologia

Geografia

LR || B =

L. rusa

Educatia plastica

— | —
—| o

Educatia fizica

_
N

Educatia muzicala

Ju—
W

Educatia tehnologica

_.
>

Toate

J—
W

Alte

4. Care sunt obiectele de studiu ce nu te atrag? Noteaza in dreptul lor motivul pentru care nu te
atrag alegand unul din motivele de mai jos sau scriind altul :
a) primesc note slabe
b) nu-mi place cum explica profesorul
¢) nu ma intereseaza
d) nu ma pricep la acest obiect (n-am aptitudini)
€) nu-mi este necesar pentru viitoarea profesiune.

Nr. d/r Obiectul De ce?

Limba roména

Limba moderna

Istoria

Matematica

Fizica

Chimia

Biologia

Geografia

Al Bl e RSl Nl Il el Rl e

Educatia plastica

Educatia muzicala

—_ —
— | O

Educatia fizica

5. La care obiecte te pregatesti mai mult ? Indica aceste obiecte si scrie in dreptul lor de ce te
pregatesti mai mult la acele obiecte ? Daca te pregatesti la toate obiectele in aceeasi masura
specificd acest lucru.

6. Sunt obiecte la care ti-e teama cand raspunzi ? La care ? De ce ? Daca nu ti-e teama la nici
un obiect sau daca ti-e teama la toate, specifica acest lucru.

7. Cu ce te ocupi dupa ce te-ai pregatit pentru a doua zi ?
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8. Fa semnul ,,V” in dreptul activitatilor enumerate mai jos, alegand dintre ele cele care i se
potrivesc sau scrie altele :
a) lectura:
- literara
- stiintifico-fantastica
- stiintifica (din domeniul fizicii, chimiei, stiintelor natu—rale etc.)
- din domeniul artelor plastice si viata marilor pictori
- din domeniul muzicii si viata marilor muzicieni
- de calatorii
- pe teme istorice
- altele
b) compun poezii (sau povestiri)
¢) desenez, pictez, sculptez
d) invatun instrument muzical, cant, ascult muzica
e) construiesc aparate si fac experiente de :
- fizica
- chimie
f) fac exercitii si probleme Ia :
- matematica
- fizica
g) fac sport (fotbal, atletism, s.a.).
h) altele
9. In care din cercurile pe obiecte activezi (in scoala ori in alte institutii)? Alege din cercurile
de mai jos cele care ti se potrivesc facandu-le semnul ,,V” si scrie in dreptul lor de ce ti-ai ales
cercurile respective:

Cercul De ce?

cerc literar

cerc teatral

cerc de istorie

cerc de matematici

cerc de fizicd, mecanica, auto

cerc de chimie

cerc de geografie

cerc de stiinte naturale

cerc de desen, picturd, culptura,
cor

cerc de dansuri

cerc sportiv

cerc de aeromodele

Altele (arata care sunt acestea) la
niciunul.

10. Ce simti atunci cand primesti o notd mica si stiind cd mergand acasa afla parintii? Fa semnul
,,V” 1n dreptul raspunsului care i se potriveste :
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- teama
- regret
- rusine
- nu simt nimic.
11. Ce doresc parintii tai sa ajungi in viata? Indica profesia dorita de parinti sau daca n-o cunosti,
scrie ,,nu stiu" :
- Esti de acord cu parintii in ceea ce priveste profesiunea ta de viitor? Alege unul din
raspunsurile de mai jos, facand semnul ,,V” in dreptul lui :
- deacord
- nu sunt de acord
- num-am decis.
12. De ce trebuie sa invete un elev? Enumara cateva motive.
13. Ce doresti sa devii in viata? Indica o profesia (sau mai multe in ordinea preferintei) si arata de
ce doresti? Daca nu te-ai decis, scrie acest lucru.

Anexa 37.

Chestionar pentru elevi

Dragi copii, vd rugadm sa va exprimati in mod liber opinia despre felul in care Tnvatad fiecare
dintre voi.

1. Incearcd si-ti amintesti niste experiente/activititi de invitare care ti-au plicut sau ti s-au parut
utile/folositoare. Poti s spui din ce cauza le consideri aga? (incercuieste o singurd varianta de
raspuns)

a) Curiozitatea de a descoperi/ invata lucruri noi;

b) Dorinta de a ma afirma in ochii profesorului si ai colegilor;

¢) Faptul ca stiu cum sd invat, cum sa-mi rezolv temele pentru acasa;

d) Imi fac lectiile impreuna cu prietenul meu. Ne ajutdm unul pe altul la diferite materii;
e) Gandul ca voi fi rasplatit imediat de parinti mei;

f) Unica/ principala mea datorie este sa invat;

2. In general, ce te face/ ce te determind si te apuci de invitat? (eventual, dati o mica lista de
MOTIVE € CALIE COTCELALOT)..ureurerurerieresteetteteeteeteeteeaeea e et en e et eae e e e e e e e a e aenneeaeaneanenans

3. Au fost situatii cand ai reusit sa inveti niste lucruri dificile sau sd faci niste activitati scolare
plictisitoare? Daca da, te rog sd dai 2 eXemPle .......ccoviiiieiiienei e

4. In tabelul de mai jos sunt scrise 4 motive care determind/ influenteaza succesul la scoala.
Completeaza rubrica din mijloc cu procentele care crezi tu ca sunt potrivite pentru fiecare din
cele 4 motive (In asa fel incat, adunate, procentele = 100%).

Completeaza rubrica din dreapta cu 1-2 exemple pentru fiecare din cele 4 motive de succes la

invatatura.
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Elevul/eleva are o buna metoda de invatare %

Norocul (exemple: intrebari usoare din partea
profesorului; un extemporal din singura lectie %
pregatita acasa etc.)

Inteligenta elevului/elevei si alte calitati personale

Conditii favorabile (de exemplu: un profesor foarte bun;

%
ajutor la pregatirea lectiilor din partea familiei etc.) ’

100 %

Anexa 38.

Studierea atitudinilor ce stau la baza motivatiei scolare

Scopul: Studierea atitudinilor principale ce stau la baza motivatiei scolare la elevi.

Varsta: de la 12 ani.

Procesul de realizare: Se prezintd o ancheta, care incearca sa scoata in evidentd aspectele
principale ale motivatiei scolare a preadolescentilor cu scop de imbundtatire a procesului de
invitare. Ancheta contine 6 intrebdri, fiecare cu mai multe variante de raspuns prestabilite. Este
necesar de selectat raspunsurile care corespunde propriei persoane.

Instructiune: Este stiut faptul ca pentru a reusi sunt necesare trei lucruri, pe cat de simple in
formularea lor, pe atat de dificile de realizat uneori, si anume sa stii, sd vrei, sa poti. Dvs. ce fel de
motivatie aveti. In continuare vi propunem o ancheti care va va ajuta si determini pentru ce ai
nevoie sa inveti. Ancheta este compusa din 6 intrebari si motive ipotetice. Alegeti raspunsul care
credeti ca va corespunde in cea mai mare masura
1. Care din gandurile de mai jos exprimi motivele reale ce te fac si inveti? (Incercuieste cifrele
care se afla in dreptul raspunsului tau.)

001- invat cu placere, fiindca procesul de nsusire a noilor cunostinte prezinta pentru mine un
interes deosebit;

002- invat cu placere, deoarece cred ca voi avea nevoie in viitor de aceste cunostinte;

003- nu ma intereseaza invatatura, dar invat, fiindca imi cer acest lucru parintii, profesorii;
004- nu-mi place sa invat;

005- imi vine greu sa raspund.

2. Corespund rezultatele tale la invatitura cu posibilitatile reale de care dispui? (Da, nu.)
Daca nu, arata ce te impiedica sa folosesti la maximum posibilitatile de a invata mai bine?
(Marcheaza raspunsul tau.)

006- pasiunea pentru literatura artistica;

007- practicarea sportului;

008- vizionarea emisiunilor televizate;

009- vizionarea filmelor cinematografice;

010- preocupadrile legate de muzica;

011- pasiunea pentru modelare si construire;

012- pasiunea pentru pictura, desen;

013- alte pasiuni, interese, ocupatii;

014- jocurile, discutiile frecvente cu prietenii, colegii,

015- gandul cd nu toate studiate in scoald Tmi vor trebui in viata;
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016- gandul, ca ma voi putea descurca in viata si fara sa am cunostinte adinci;
017- nerespectarea regimului zilei;

018- golurile pe care le am 1n cunostinte;

019- lipsa de vointa;

020- neincrederea in puterile proprii;

021- certurile dese din familie;

022- indeplinirea unor lucrari in gospodaria casnica;

023- indeplinirea insarcinarilor obstesti;

024- lipsa conditiilor normale pentru invatatura in familie;
025- supraincarcarea cu lucrdri pentru acasa;

026- alte motive (numeste-le singur(a)).

3.Esti multimit de rezultatele pe care le obtii la invatatura?
027- sunt multamit pe deplin;

028- nu sunt multamit pe deplin;

029- sunt foarte multamit;

030- imi vine greu sa raspund.

4.Parintii sunt multamiti de rezultatele tale la invatatura?

031- sunt multdmiti;

032- nu sunt multamiti pe deplin;

033- nu-s multamiti deloc;

034- imi vine greu sa raspund.

5.Ce trebuie de ficut, dupa pirerea ta, ca sa te intereseze invatiatura?

6.Ce anume iti produce o mai mare satisfactie sufleteasca? (Incercuieste cifrele corespunzatoare
raspunsului tau

Disciplinele intotdeauna Deseori Uneori
1. Succesele la invatatura 035 036 037
2. Succesele in munca fizica 038 039 040
3. Succesele in activitatea sportiva 041 042 043
4. Faptul ca am timp liber 044 045 046
5. Faptul ca dispun de bani 047 048 049
6. Faptul ca dispun de obiecte frumoase, la moda 050 051 052
7.Faptul ca cei din jur au o atitudine respectuoasa fata de
mine 053 054 055
8. Citirea literaturii artistice
9. Frecventarea cercurilor, sectiilor sportive 056 057 058
10. Preocuparile muzicale 059 060 061
11. Preocupadrile legata de arta plastica 062 063 064
12. Lucrul obstesc. 065 066 067
068 069 070
Ce Inca?
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nexa 39.

Autoevaluarea capacitatii de organizare a invatarii
(D. Rowntree)

Scop: autoaprecierea capacitatii de organizare a invatarii a elevului;
Instructiune: Pentru a va da seama de stilul de invatare propriu citifi cu atentie fiecare intrebare
si raspundeti cinstit prin Da sau Nu.

1.

e A o

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Va faceti un orar pentru ceea ce veti invata in fiecare zi ?
Daca este asa, de obicei va tineti de el, il respectati ?
Invatati de obicei in acelasi loc ?
Va vine greu sa va apucati de Invatat la inceputul perioadei de cursuri ?
Va terminati la timp conspectele, temele pentru acasa, referatele ?
Va straduiti sa luati parte la discutiile din seminar ?
Daca intampinati dificultati in invatare, discutati de obicei aceasta problema cu profesorul?
Incercati vreodata si va analizati munca numai pentru a va da seama unde s-ar putea sd aveti
dificultati ?
Obisnuiti sa rasfoiti un capitol, facand o trecere in revista preliminara unei citiri amanuntite ?
Cand studiati, treceti deseori peste tabele si grafice din text sau din caietul de notite?
Cand in lectura pe care o faceti intalniti un cuvant pe care nu-l cunoasteti, il cdutati in
dictionar ?
Sunteti de parerea ca memorarea constituie cel mai important factor pentru cei care invata?
Va luati notite intr-o forma prescurtatd (adica o serie de cuvinte cheie si de fraze, in loc de
text continuu) ?
In clasa obisnuiti sa luati notite atat de repede cat puteti sa scrieti ?
Pastrati la un loc toate notitele referitoare la o disciplind ?
Folositi intentionat (va preocupati) cunostintele dobandite la un curs pentru a va ajuta la
intelegerea si invatarea altui curs ?
Cand trebuie sa memorati ceva, cautati de obicei sa realizati acest lucru intr-o singura
sedinta?
Va vine greu sa va exprimati parerile in scris ?
Daca sunteti supus pe neasteptate unui examen sau unui test primiti o nota mica ?
Stati pana tarziu sa invatati in noaptea de dinaintea examenului ?
Interpretarea rezultatelor:
Pentru interpretare se utilizeaza cheia:

Da Da Da Da Nu
1. 5. 9. 13. 17.

Da Da Nu Nu Nu
2. 6. 10. 14. 18.

Da Da Da Da Nu
3. 7. 11. 15. 19.

Nu Da Nu Da Nu
4. 8. 12. 16. 20.

Daca la majoritatea intrebarilor raspunsurile Dvs. coincid cu cele din tabel, Inseamna ca aveti

un stil, o metoda si un regim elaborat de studiu individual.
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In cazul in care raspunsurile se deosebesc mult de acestea, atunci va trebui neaparat sa va
revedeti modul de a invita, de a va organiza si practica studiul individual. Va trebui sa depuneti
eforturi de a va schimba deprinderile si stilul de invatare.
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